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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本文件由杭州市文化广电旅游局提出、归口并组织实施。

本文件起草单位：杭州市余杭区文化和广电旅游体育局，杭州创意源文化发展有限公司。

本文件主要起草人：倪满芬、朱芸、梁颖琪、虞华君、霍荣棉、吴丽、冯颖洁、朱春兰、李晓燕
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乡村文化能人管理规范

1 范围

本文件规定了乡村文化能人管理的总体原则、申报条件、申报与推荐、评审认定、日常管理、评估

与激励、退出机制。

本文件适用于乡村文化能人的管理。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

乡村文化能人 village cultural expert

经文化行政主管部门认定的，在群众文化艺术、阅读推广、文化活动策划、非遗技艺等领域具有专

长，擅长基层文化宣传、文化活动组织，且在文化传承和发展中起示范作用的人员。

能人工作室 Habilis Studio

在农村文化礼堂（社区文化家园）、村（社区）综合文化服务中心、15分钟品质文化生活圈、乡镇

（街道）综合文化站等文化设施内设置的，供乡村文化能人互动交流、展览展示、常态化开展服务的场

所。

4 总体原则

公开公平

申报认定工作应信息公开，过程公平，自觉接受社会监督。申报通知应提前公告，认定程序应规范

公平，认定结果应及时公示公告。

激发活力

应引导乡村文化能人常驻15分钟品质文化生活圈、文化礼堂（社区文化家园）、村（社区）综合性

文化活动中心、文艺赋美点位等，激发乡村文化能人参与公共文化活动的积极性。

5 申报条件

基本要求

申报乡村文化能人应满足以下基本要求：

——具有文化艺术专长，有较强的组织策划能力和号召力，是当地文化活动的骨干；
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——年龄在65周岁以内，特别优秀的，可放宽至70周岁。

服务经历

申报乡村文化能人宜满足以下基本要求：

——参与基层公共文化服务不少于5次，时间不少于1年，了解基层公共文化服务模式；

——在当地村（社区）具有典型性和代表性，群众认可度高；

——在弘扬社会主义核心价值观、传承发展优秀传统文化、开展基层文化活动等方面成绩突出；

6 申报与推荐

分类申报

6.1.1 县（市、区）文化行政主管部门、乡镇（街道）综合文化站组织申报人根据专业特长分类申报，

具体包括以下类别：

——群众艺术类：戏曲、曲艺、音乐、舞蹈等动态专长及美术、书法、摄影、文学等静态专长；

——品读鉴赏类：名著分享、文学沙龙、亲子阅读等；

——活动策划类：文化活动策划、文旅市集策划、自媒体传播等；

——非遗技艺类：传统表演艺术、民俗活动、传统手工艺技能等。

6.1.2 申报人根据实际情况填写申报表，见附录 A。申报人宜提供能体现其专业能力的短视频或获奖

证书，数量不少于 1 个。

差额推荐

6.2.1 按照总量控制、差额推荐的方式，由乡镇（街道）、县（市、区）文化行政主管部门逐级向上

申报。

注：市级乡村文化能人由各县（市、区）文化行政主管部门组织推荐、县（市、区）级乡村文化能人由各乡镇（街

道）组织推荐。

6.2.2 县（市、区）文化行政主管部门、乡镇（街道）向上级部门报送的人数，不超过限报总量的 20%。

注：仅进行总量控制，不分类控制各类别申报人数。

7 评审认定

组织专家

文化行政主管部门应组织专家开展评审工作，人数不少于7人。

分类评审

7.2.1 专家组根据专业类别选取相应的胜任能力指标，完善指标分级标准，并对各指标赋予不同的权

重，形成分类评审体系。乡村文化能人胜任力指标见附录 B。

注：不同专业类别的评审体系由文化行政主管部门和参评专家根据参评者的专业门类共同决定。

7.2.2 专家根据专业分类逐一审查资料，并根据分类评审体系评分。

7.2.3 由公式（1）计算各参评者的最终得分：

�� = �=1
� ����

�
�=1
� ����

�
····························································· (1)

式中：
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yi ——参评者i的最终的得分；

xij ——专家j对参评者i的评分；

n ——参与评审的专家数量。

7.2.4 根据评审得分对各参评者分类排序，择优认定。

认定登记

7.3.1 完成认定的乡村文化能人，应在文化行政主管部门网站公示，时间不少于 5 个工作日。

7.3.2 完成认定的乡村文化能人，应于 7 个工作日内在市、县（市、区）文化行政主管部门完成信息

登记，参见附录 C。

8 日常管理

制度建设

各级文化行政主管部门应制定相关管理制度，包括乡村文化能人评选认定制度、乡村文化能人评优

制度等。

培训组织

各级文化行政主管部门应组织乡村文化能人参与文化机构组织的培训，提高其对公共文化服务体系

的熟悉度和认同度，培训时长每年不少于5天/人。

服务开展

8.3.1 服务载体

宜搭建特色服务载体，充实服务内容，并形成服务清单。具体包括以下内容：

——能人大课堂：乡村文化能人提供的讲座、培训等；

——能人大舞台：乡村文化能人提供的歌舞、曲艺、演出等艺术展演；

——能人直播间：乡村文化能人在新媒体平台上提供的当地传统文化传播、专业技能传播等直播

活动；

——能人故事会：乡村文化能人提供的著作分享、亲子阅读、文学沙龙等；

8.3.2 服务组织

宜结合当地群众文化需求、文化设施资源、文化能人资源等做好服务组织工作，具体包括：

——于上一年 12 月之前制定次年乡村文化能人年度服务计划。

——引入能人大课堂、能人大舞台、能人故事会等常态化开展活动，每年开展各类活动不少于 12

次。

注：仅总量要求，各文化机构可根据当地群众文化需求自主选择适宜的文化服务类型。

——引导乡村文化能人入驻乡镇（街道）综合文化站、15 分钟品质文化生活圈、文化礼堂（社区

文化家园）、村（社区）综合性文化活动中心。

——结合当地乡村文化能人资源、群众文化需求、场地布局等情况，设立能人工作室。

8.3.3 服务建档

宜于活动完成的5个工作日内，在乡村文化能人信息登记表中录入服务信息，表格参见附录C。



DB 3301/T XXXX—XXXX

4

9 评估与激励

评估监督

9.1.1 年度评估

应于每年12月开展对乡村文化能人服务情况的评估，具体包括：

——乡村文化能人自评：对照当年度参与公共文化服务的数量、质量、社会影响力、活动荣誉等

内容进行自评；

——管理主体评估：区内文化机构对乡村文化能人开展综合性评估，评定优秀、良好、合格、不

合格四级。其中优秀占比不高于 10%。

——服务对象评估：开展面向群众、文艺团队的满意度评估，了解服务对象对乡村文化能人的满

意度情况。

9.1.2 过程监督

应对乡村文化能人服务过程进行监督与引导，具体包括：

——采用定期检查和抽查相结合的方式，对乡村文化能人的服务过程做好日常监督；

——设立意见反馈与投诉渠道，接受群众监督。

激励扶持

应结合年度评定及评估结果对乡村文化能人进行激励扶持，具体包括:

——宣传表彰：对当年度获得乡村文化能人称号的，进行宣传表彰；

——技能培训：优先参与各级文化部门技能培训班；

——文化资源：优惠享受特定文化资源；

——项目扶持：优先扶持乡村文化能人开展的具有较好社会效益的文化项目；

——能人工作室：对于具有文化影响力，贡献较大的乡村文化能人，可入驻能人工作室，常态化

开展公共文化服务。

10 退出机制

申请退出

由于健康状况、居住地变化等原因导致乡村文化能人无法继续参与公共文化服务的，可自主申请退

出。

考核退出

根据年度评估结果对乡村文化能人进行考核，对于存在以下情况的可劝导退出：

——全年参与公共文化服务不满4次的；

——连续三年评估结果为不合格的。

取消资格

对于存在以下情况的乡村文化能人，应取消其资格：

——因故意或重大过失造成服务对象或第三方受损害；

——传播不良言论，违反法律法规的；
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——妨碍社会公共秩序或者违背社会良好风尚。
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A
A

附 录 A

（资料性）

乡村文化能人申报表

乡村文化能人申报表见表A.1。

表 A.1 乡村文化能人申报表

姓名 性别

（1寸照）

出生年月 民族

学历学位 政治面貌

身份证号码 通讯地址

联系电话 电子邮箱

工作单位

文化特长

□ 群众艺术类：戏曲、曲艺、音乐、舞蹈等动态专长及美术、书法、

摄影、文学等静态专长；

□ 品读鉴赏类：名著分享、文学沙龙、亲子阅读等；

□ 活动策划类：文化活动策划、文旅市集策划、自媒体传播等；

□ 非遗技艺类：传统表演艺术、民俗活动、传统手工艺技能等。

具体

专业

专业相关的教育经历（培训经历）

参与公共文化服务经历（500 字以内）

新媒体运营经历

有□ 无□；

如有，请对传播内容，传播方式，传播影响力等进行描述，500 字以内）

主持策划（组织）

过的较有影响力

的活动/项目

项目名称 主要承担工作 活动规模

获奖情况

荣誉名称 授予单位 授予时间

资格证书

名称 授予单位 授予时间
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表 A.1 乡村文化能人申报表（续）

社会兼职情况

社会组织名称 担任职务 参与时间

视频资料信息
序号 视频名称 关键技能

乡镇（街道）

审核意见

（情况是否属实，是否同意推荐。）

（单位公章）

年 月 日

县（市、区）级文化

行政主管部门审核

意见

（情况是否属实，是否同意推荐。）

（单位公章）

年 月 日

市级文化行政主管

部门审核意见

（情况是否属实，是否同意推荐。）

（单位公章）

年 月 日

注1：专业相关、具有代表性的视频资料请随表提交，视频长度不短于3分钟，数量不少于1个。

注2：表内填写的相关荣誉、资格认证等，随附复印件。
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B
B

附 录 B

（资料性）

乡村文化能人胜任力指标

乡村文化能人胜任力指标见表B.1。

表 B.1 乡村文化能人胜任力指标

一级胜任力 二级胜任力 胜任力要求

思想品质

遵纪守法 遵纪守法，无相关处罚记录。

诚信正直 作风端正，遵守社会公德，对人对事公开公平公正。

敬业精神
坚持为人民服务，具有良好的职业道德和敬业精神，崇德

尚艺，热爱公共文化。

专业能力

专业知识 受过系统的教育（培训），具有专业的基础理论知识。

专业技巧
具有较高的表演/策划能力，发表的作品（摄影、文学、舞

蹈等）具有影响力。

新媒体平台影响力
在抖音、微博等新媒体平台传播当地文化，展示专业特长，

具有较强的粉丝传播力和影响力。

能力认证（可作为

加分项）

具有相关专业领域内教育部认可的学历；或人力资源社会

保障部认可的职业资格认证；或文化和旅游业务条线认可

的专业资格。

参与公共文化服
务的经历

服务时长
了解基层公共文化服务体系，参与公共文化服务的时间不

少于半年；参与活动策划等服务不少于 10 次；

服务质量 提供质量优良的公共文化服务，服务获得受众好评。

社会影响力

获得荣誉 在文化和旅游业务条线获得各级各项荣誉及奖励。

示范引领
服务经历中的创新做法，受到各级文化行政主管部门的认

可。

组建团队
组建至少 1 支人数不少于 10 人的群众文化团队，并常态化

开展活动。
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C
C

附 录 C

（资料性）

乡村文化能人信息登记表

乡村文化能人信息登记表见表C.1。

表 C.1 乡村文化能人信息登记表

姓名 性别

（1 寸照）

出生年月 民族

学历学位 政治面貌

身份证号码 资格认证

联系电话 电子邮箱

文化特长

□ 群众艺术类：戏曲、曲艺、音乐、舞蹈等动态专长及美

术、书法、摄影、文学等静态专长；

□ 品读鉴赏类：名著分享、文学沙龙、亲子阅读等；

□ 活动策划类：文化活动策划、文旅市集策划、自媒体传

播等；

□ 非遗技艺类：传统表演艺术、民俗活动、传统手工艺技

能等。

具体

专业

服务经历

服务时间 服务内容 服务评价

获得荣誉

荣誉名称 获得时间 授予部门
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