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	（3）服务场所、设备设施、人员配置、机构设置、承办能力应与其申请提供的服务相匹配。
	3.申请居家上门类医疗机构（乡镇卫生院、社区卫生服务中心、护理站等）及其他企业或社会组织需同时具备以
	（1）需配备长期护理上门服务的固定管理用房和服务技能培训场所。
	第一章 总则
	第二章 业务受理
	一、申请
	失能等级评估申请由参保人本人或其法定监护人、近亲属等代理人向参保地经办机构提出，并提交以下资料：
	二、受理审核

	第三章 失能评估
	一、初评
	（一）组织评估
	（二）结果生成及公示
	（三）档案管理

	二、复评
	（一）复评情形
	（二）受理审核
	（三）组织评估

	三、核查验证

	第四章 待遇享受
	一、护理方式选择
	（一）机构护理（含上门护理服务机构、养老机构和医疗机构）
	（二）居家亲情护理

	二、护理方式的变更
	（一）护理机构变更
	（二）机构护理变更为亲情护理
	（三）亲情护理变更为机构护理


	（五）其他
	变更当月，保障对象按照原护理方式享受待遇，变更次月生效，按照新护理方式享受待遇。
	第五章 结算管理
	一、结算范围
	二、结算规则
	（一）支付标准
	1.长护险待遇以护理服务方式支付，对符合长护险规定、达到服务标准的护理服务，在支付范围内按月支付，每
	2.居家上门护理和入住机构护理的，重度失能三级、二级、一级的每月最高限额分别暂按2980元/月、23
	（二）其他情况
	1.居家上门护理，原则上重度三级、二级和一级的服务次数应分别不低于22次、18次和14次，服务次数不
	2.居家亲情护理，因住院等原因享受待遇天数未满一个月的，按实际享受天数对最高支付限额进行折算；

	三、结算流程
	（一）护理费用日常记录
	（二）跨部门制度衔接
	（三）对账和申报月结算
	护理机构在规定时间内完成对账并申报月结算。亲情护理由参保地经办机构直接支付。
	（四）审核结算


	第六章 定点管理
	第七章 护理服务资质管理
	第八章 监管核查
	（一）日常核查
	（二）不定期抽查
	（三）行政监管
	（四）公众监督
	二、核查对象
	（一）保障对象
	（二）护理服务人员
	（三）定点护理机构
	三、违规违约处理

	第九章 其他
	本经办规程（试行）由温州市医疗保障局负责解释，如遇政策规定有调整的，按新的政策规定执行。探索建立异地
	温州市长期护理保险失能等级评估事宜告知书


