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现就龙泉市文化和广电旅游体育局《关于促进龙泉市乡村旅游管理的若干意见》（征求意见稿）的有关情况说明如下：
一、制定文件的必要性和可行性
近年来，龙泉市依托青瓷文化、剑瓷非遗、龙泉山生态资源等特色，乡村旅游发展迅速，但存在业态同质化、管理不规范、生态保护压力大、安全监管不足等问题。为规范龙泉市乡村旅游开发、保障各方权益、促进“文化+生态+产业”深度融合，亟需出台规范性管理文件。本意见的制定符合《浙江省乡村旅游促进办法》及相关法律法规要求，具备政策衔接性和实践可行性。
2、 起草情况
2025年4月7日至2025年5月6日在龙泉市人民政府网上公开征求意见。
三、需要解决的主要问题 
一是乡村旅游无序开发。旅游资源缺乏统一规划，导致资源浪费及文化资源保护不足；二是经营者行为失范。部分经营者夸大服务内容，误导消费者；节假日哄抬物价、未明码标价引发游客投诉；三是基础设施短板。交通不便，部分景区之间缺乏直达公交，自驾游道路狭窄且无明确标识；部分景区停车场容量不足，节假日易发生车辆占道情况；四是数字化水平滞后。景区导览依赖传统标识牌，缺乏实时语音讲解或AR导览；各部门监管信息未互通，难以形成综合管理。
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一是强化规划与规范。严格保护文化遗产、传统村落、青瓷古窑遗址；要求经营者依法取得资质，明码标价，禁止虚假宣传、哄抬物价等行为。通过科学规划和严格监管，实现乡村旅游资源合理利用，避免无序开发。
二是强化生态环境保护。推动生态与文化可持续发展，使自然保护区和文化遗产得到有效保护。
三是完善基础设施与服务。优化交通网络，开通景区专线公交，完善道路、停车场等设施；在重点景区设立医疗急救站，配备AED设备和急救药品。
四是推动数字化升级。建设智慧旅游平台，集成导览、直播、电商等功能，推广沉浸式数字化产品，实时监测客流、环境数据及经营行为。
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