
慈溪市劳动和社会保障局2010年度
政府信息公开工作年度报告
根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》），特向社会公布2010年度本局信息公开年度报告。本报告由主动公开政府信息情况、依申请公开政府信息和不予公开政府信息情况、收费及减免情况、申请行政复议及提起行政诉讼情况、工作存在的主要问题及改进情况等部分组成。本报告中所列数据的统计期限自2010年1月1日起至2010年12月31日止。本报告的电子版可在慈溪市劳动和社会保障局信息公开网站（http://12333.cixi.gov.cn/col/col43258/）下载。如对本报告有任何疑问，请与本局办公室联系（地址：浙江省慈溪市北三环东路1999号；邮编：315300；电话：0574-63938009；传真：0574-63938011。

一、主动公开政府信息情况 

    为方便公众全方位了解政府信息，本局对照政府信息公开指南和公开目录，按照统一受理、统一办理、规范服务的工作流程，在全面梳理整合的基础上对本局应主动公开的各类政府信息特别是涉及人民群众切身利益的政府信息进行全面主动地公开。在主动公开政府信息的渠道上，本局积极发挥传统媒体作用，在一报两台等新闻媒体上及时全面发布充分就业市创建、城乡居民社会养老保险、职工医保宁波市级统筹等重大劳动保障工作信息，同时通过在劳动保障门户网站开辟信息公开专栏、设立政务公开栏和“资料超市”、举办和谐中国民生行劳动保障政策法规主题宣传年活动等多样化渠道，全方位地向社会公开我局的职能职责、政务动态、政策法规、行政执法等各项政府信息。此外，本局重点加强了政府信息公开平台建设，及时录入和发布各类政府信息，为公众了解政府信息提供便利。

    2010年度，本局在政府信息平台及门户平台共主动公开政府信息420条，其中全文电子化达100%。其中，公共服务、办事指南、工作信息等便民服务类信息395条，约占94.4%；法规公文等政策法规类信息25条，约占5.6%。
二、依申请公开和不予公开政府信息情况 

    （一）申请情况

    2010年度，本局共收到来自公民、法人或其他社会组织的有关政府信息公开申请信息4条次。

    （二）申请处理情况

    2010年度，本局对公民、法人或其他社会组织所提交的公开信息申请均依法及时认真进行处理，并将处理结果通过网上在线、电话告知等形式及时通知当事人，办结率100%。
    （三）不予公开政府信息情况

2010年度，本局信息未有不予公开情况。

三、政府信息公开的收费及减免情况 

2010年度，本局对公开政府信息实行免费提供、无偿服务，全年公开的政府信息均没有收取任何费用。

    四、申请行政复议、提起行政诉讼和申诉的情况 

2010年度本局未发生针对本部门有关政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼案和有关的申诉案。

五、工作存在的主要问题和改进情况 

存在的主要问题：一是政府信息主动公开内容还不够全面细致，公开的手段和形式还需要进一步拓展丰富，以切实提高政府信息公开的时效性、全面性和可理解性。二是政府网站建设有待加强，要进一步丰富网站信息内容，增加增强互动功能，并将政府信息及时予以更新。今后本局将加大政府信息梳理力度，完善政府信息公开基础性工作，保证信息公开的及时性、完整性和准确性，同时要创新信息公开手段，提高人民群众对政府信息特别是法律法规政策的认知水平。
PAGE  
3

