镇海区住房和建设交通局2014年
政府信息公开年度报告
舆论引导工作关系社会稳定和地区平安，面对社会多样化和思想多样化的新形势，为了更好地把体现建设交通人意志与反映人民心声统一起来，切实做好引领方向、积极应对、解疑释惑等方面的工作，2014年，我局认真贯彻区“六大战略”，紧紧围绕“全域城市化”主线工作，在重点工程推进、五水共治、民生保障、公共出行等方面充分发挥政府信息资源指导、沟通和服务的作用，切实保障公民、法人和其他组织的民主权利，扎实推进了政府信息公开工作。
一、组织机构情况
设立由局党委纪委书记任组长的政府信息公开工作领导小组，工作机构设在局办公室。在局机关各职能科室和局系统17家企事业单位建立了政府信息公开工作组织机构，明确了各单位分管负责人和政府信息公开工作人员，进一步完善了局系统政府信息公开网络。同时，通过不定期组织开展专题培训活动，进一步提高信息工作人员对政府信息公开工作的认识，增强了做好政府信息公开工作的自觉性和主动性，确保了工作得以规范、有序开展。

二、主动公开政府信息的情况
一是政务信息公开情况。截止11月,今年共发布信息886条,总体为：工作进展、业务信息、政务动态等工作信息540条，招投标信息179条，通知公告21条。另外，根据机构调整和人事变动，对机构概况和人事信息进行了更新。
二是区建设交通局网站。重点强化了工程建设、行业管理和群众密切相关的信息发布力度，今年至今累计发布信息633多条。同时在局网站与区政府信息公开网站建立连接，方便群众浏览。
三是镇海网络问效。重点关注民生快递、微博问效、雄镇论坛、网上发言等版块，对于网民关注的建设交通方面热点问题均按照有关要求及时予以答复。2014年，累计答复373条问题帖（累计回复690次），网上发言版块主动发布23条信息，政务微博累计发表主题帖300余条。  
四是对重大信息、重点工作等及时通过各种报刊、电视台等新闻媒体向群众公开，扩大宣传面。2014年，主要对重点工程建设、住房保障、五水共治、公共出行等热点主题进行了宣传。
五是专门设立政府信息公开查阅室，配备专人负责群众上门查阅和咨询。
三、依申请公开政府信息办理情况

2014年，我局未受到公民、法人信息公开申请。

四、政府信息公开的收费及减免情况

2014年，我局未产生任何政府信息公开收费及减免金额。

五、复议、诉讼和申诉情况

2014年，我局未出现针对本部门有关政府信息公开事务的行政复议案和行政诉讼、申诉案。

六、政府信息公开工作存在的主要问题及改进情况

（一）主要问题
1.政府信息公开形式的便民性还要不断提高，一些单位报送的政府信息还不够全面。
2.各部门对于信息公开及本单位宣传工作意识尚待加强，对人民群众关心和热议的话题主动回应、主动答疑的责任心尚需加强。

（二）改进情况
1.积极拓宽信息公开渠道。以区政府信息公开网站为主要平台，同时借助局网站、网络问政平台、政务微博等载体，以保证群众及时了解各类公开信息，充分保障群众知情权。
2.建立网络舆情应急小队。根据省市区三级网络应急管理工作办法，我局成立网络舆情应急维护小队，队员合计23人，针对各种网上突发事件、热点事件进行正面跟踪、及时报道，今年来已处理天一论坛、镇海问政问效平台关于房地产事件5起，对维护网络环境、传递实事真相起到了关键作用。
3.政府信息更新力度得到加强。2015年起，我局将结合群众路线教育活动，以各类信息平台、新闻媒体为渠道，加强建设交通领导的信息透明度，让老百姓对我区建设交通行业发展及自身住行环境有更为全面清晰的认识，不断提高公众参与度。
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