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肢体语言描述细节体验。《小强说》抖音号，直

播体验感很强，新闻主播可以用带情感的词语

和肢体语言等表达自己对于现场的第一观感，

主播的感受往往正是大多数网友最想体会的。

在一定程度上，观众对细节的兴趣与体验往往

胜过对整个直播活动走向的关注。有些体验式

报道越是细节到位，越能让隔着手机屏幕的受

众感同身受，并受到直播观众的广泛赞誉，直

播活动也因此取得良好的效果。

五、结语

主持人是大众传媒的个人化形式。大众传

播的实质就是传递信息、交流情感和互相沟通。

主持人是节目信息与情感的载体，是节目思想

的体现者，也是节目最醒目的标识。主持人应

当提升自身的即兴评述的表达能力，转变传统

的文本操作，真正发挥主持人的灵性和智慧。

在信息化时代，现场主持方式愈加倾向于交流

化、现场化和网络化，主持人不应再死板地依

循节目流程，而是时刻观察受众的反映，学会

倾听，跳脱传统的束缚，了解观众的喜好，只

有这样才能更好地发挥主持人的主观能动性，

为良好交流打下坚实的基础。
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随着我国电子商务与互联网的不断发展，

媒体融合日渐深入，相较于传统媒体时代，当

下的媒体主持人被赋予了新的工作内容。本文

旨在从主持人个人 IP 打造、角色变化、目标群

体等方面探讨在融媒时代主持人如何完成角色

重塑。

2020 年的疫情改变了我国不少领域的商业

结构和运营模式，在广播领域同样如此，由传

统的线下广播逐渐演变为线上广播与线下广播

相结合的全方位立体融合媒体生态圈。受疫情

的影响，车载广播领域受到了不小的冲击，只有

大概31%的用户还在使用车载广播，其全年播放

率更是下架了 1.8%，听众规模也由去年的 6.82

亿减少到了6.62亿。①疫情的出现虽然对传统的

广播媒体造成了不小的冲击，但是也为互联网广

播的方式带来了新生，超过 82.8% 的人在疫情

宅家期间使用互联网来收听电子广播。②

在这个大背景下，浙江电台城市之声较好

地完成了融媒背景下传统的广播方式转型。《城

市之声》 利用多家短视频以及直播平台多方输

出，收获了更多的受众。在这期间，不少主持

人也在自己的主持风格、语言表述能力和盈利

模式等方面做出了改变。

一、重塑IP，提高竞争力

个人 IP 简单来讲是个人的人设与个人影响

力的一个统称。在广播领域，主持人拥有良好

个人 IP 最主要的表现是能够做到主持人与节目

的高度融合，当人们在想起这个节目的时候就

能够想到这个主持人。比如，天津相声广播中

的《包袱抖不完》，杭州交通经济广播的《我的

汽车有话说》，这些经典的节目都与某一位主持

人进行了深度的绑定，也逐渐成为了主持人表

达自己独特观点的重要平台。

不同的广播载体也对主持人提出了不同的

挑战。传统广播是有声广播，而在融媒背景下，

主持人不仅仅只需要语音播报，还需要做到多

面化，能够根据不同平台的要求对自己的节目

做出多元化的优化，对传统的播音演出形式附

加上表演的价值，在演出的过程中主持人要熟

练运用各个平台，在微信公众号平台要能够做
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到文字回复，在传统播音平台要做到绘声绘色

地讲解与解读，在抖音快手等直播平台更应该

灵活地运用自己的专业知识，塑造现场节目效

果。同时，主持人还应当利用信息的反馈来进

行播报。一般的城市交通广播都会根据当地人

所反馈的路况来对相关路段的路况进行播报。

二、主动转移节目受众，打造“出圈”

效应

无论是从传统的扁平化规范化的创作环境

来看，还是从新型媒体的多元发展环境来看，

广播主持人的广播内容、个人 IP、商业化转变

都是广播主持人的重要组成因素所在。随着互

联网的不断发展，越来越多的主持人会根据媒

体形式对自己的主持内容进行优化，在多个媒

体平台切换主持风格，打破传统媒体主持方式

的桎梏，让灵活多变的主持风格、幽默诙谐的

语言表达不断地为自己积累人气，从而达到粉

丝数高速增加，影响力不断增强的目的。

（一） 夯实融媒内容，实现垂直领域的迭代

更新

1.创作优质内容，提高核心竞争力

优质的视频内容既是内容电商的重要竞争

力所在，也是在融媒环境下主持人核心竞争力

的体现。传统的媒体是以主持人的声音资源作

为产品收获价值，而在互联网时代，广播节目

的优秀主持人应当对自己的主持表演模式进行

分析，将自己的表演模式和主持模式进行多元

化发展。

浙江电台城市之声《上班路上》这一节目的

优秀主持人邹雯就完美地完成了多元化的转变。

在广播节目中她高质量地完成了新闻的播报与解

读，当节目完毕之后她又将自己在广播节目中发

现的诙谐有趣的段子剪辑成短视频，并发放到各

个短视频平台。高超的播音技术和视频剪辑技术

都让她获得了不少的粉丝量。她私人账号的粉丝

量更是在短时间内冲破了400万大关。

2. 塑造多种角色，成为垂直领域的“收

割者”

广播主持人在融媒背景下要做到和演员一

样，在不同类型的媒体平台面前要有不同的主

持方式与主持风格。对节目内容的传递也应当

根据信息传播平台进行适当的调整。在传统的

广播节目中应当对自己的声音进行严格要求，

用自己的声音形象打动听众；在微博等公众平

台投稿发放时，应当对图片内容和文字信息进

行高质量编辑；在短视频直播平台则应当对自

己的仪容仪表、表情、讲话方式进行整体把控。

平台不同角色不同，做到多角色自由切换，就

能够做到垂直领域所向披靡。比如，浙江电台

城市之声 《上班路上》 的节目主持人袁逸在广

播中是知性的节目主持人，在短视频平台上是

一个搞笑的 MISS 袁，在有声读物中她可爱清

新的嗓音又是孩子们心中的大姐姐。她的有声

读物产品已经相继被喜马拉雅等播音平台签约。

（二）打造个人“IP”，实现平台共赢

1.打造“IP”，拥有自己的话语权

播音主持
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个人的 IP 往往跟自己的人设和工作内容挂

钩。播音主持人如果想进一步提升自己的 IP 价

值和核心竞争力就应当对自身进行一个反思。

反思自己在日常工作中做得不好的部分并且加

以提升，努力培养自身的专业能力和专业素养。

打造个人 IP 最为重要的一点就是在自身整体的

专业能力没有问题的前提下拥有自己的独特性。

应当抓住互联网发展的重要机遇，利用自己的

专业知识不断推销自己。找准自己的目标定位，

优化自己的主持风格和语言表达能力，才能够

让自己的节目有更多的人喜欢。

例如浙江电台城市之声 《城市私家车》 主

持人晓北对自己的定位方向就比较明确。在早

些年她就清楚地了解到广播的最主要受众人群

还是车主。于是她开始针对车主这一群体展开

了思考，决定做车主维权问题的广播。在短视

频平台上她经常会投放一些高质量、能够切实

帮助广大车主朋友解决问题的短视频，并通过

直播的方式让更多的人认识自己，了解自己。

特别是在一档车主维权的视频中，她独特的主

持风格和宽阔的知识面成了她的核心竞争力，

她的个人形象也深受广大受众的喜爱。

2.实现平台共赢

所谓的平台共赢就是指当一些广播频道主

持人有了一定的知名度之后，他们就会将自己

在工作中的视频剪辑成短视频的形式，在短视

频平台上进行内容的发布。当获得了一定的粉

丝数量和人气之后，他们就会将这部分粉丝重

新拉回到自己的广播节目中，实现在短视频平

台和自己广播平台的共赢，既实现听众的扩流，

也实现听众的引流。

（三） 实现商业变现，成为一专多能的“高

价值”主持人

2020 年的疫情使得不少的实体经济都受到

了严重的打击，但是从另一方面来说，正是因

为实体经济领域受到了冲击，不少实体经济都

在往电子商务的销售方式上转型，电子商务也

就此火爆了起来。短视频带货、直播带货也成

了新时代背景下内容电商的重要组成部分。主

播、传媒公司和生产公司就形成了一条商业链，

主播和传媒公司通过帮助生产商进行带货，为

生产商带来不小利益的同时，还能拉到巨额的

广告费用。

1. 角色立体、内容垂直是商业变现的重要

因素

如今，不少公众人物和主持人都在不同的

短视频平台开通了自己的账号。像董浩叔叔、

金龟子等著名主持人都在抖音、快手、哔哩哔

哩平台开设了自己的个人账号，并都拥有几百

万的粉丝数量。他们通过自己在工作中的知名

度可以直接和短视频平台进行合作与签约，工

作中独特的主持风格、搞笑的精彩瞬间都让他

们的粉丝量涨幅很大。

抖音账号统计

他们所产出的视频内容更加的专业化，对

自己的定位很明确，所产出的视频大多都很有

针对性地指向其受众群体。笔者认为主持人在

做短视频的时候，一定要对自己有一个合理的

把控，找到自己擅长的领域。

2.广电主持人拥有“网红”的天然优势

近年来，短视频 APP 与直播 APP 异军突

起，不少草根网红都利用平台获取了不菲的收

入，但是这些网红的质量和素质参差不齐，甚

至还有一些网红价值观存在问题，其带货也不

具备稳定性。广播主持人具有良好的思想道德

素质，有一定的粉丝基数，做网红产业的话起

步也会很快，最主要的是广播主播的语言逻辑

和思路都比较清晰，他们在进行售货的时候往

往会将商品讲解得更加细致，也能很好地突出

商品的卖点。

目前，已经有一部分广播主持人破圈成功。

城市私家车栏目的主持人就利用自己诙谐的语

言、缜密的逻辑，在抖音上拥有了 800 多万粉

丝。同时她还致力于助农行动，在短视频直播

平台直播带货，利用自己庞大的活跃粉丝基数

播音主持
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和自己逻辑性很强的讲解，单场直播点赞成交

量创下新高。

3. 主持人网红打造需要中长线思维和长远

规划

与一些靠短视频平台或直播平台进行盈利

致富的网红不同，广播主持人开设账号的目的

是为了能与听众更好地互动，他们并不懂得运

营，也没有长远的打算。但是如果想要成为网

红，还需要对市场进行考察，用专业的团队来

完成运维和推广宣传，找到自己的受众人群，

有针对性地产出视频，从产品、内容、投放、

活动、社群、数据等诸多方面进行精细化分析

研判，从建立流量产生、承接、运营、转化的

系统性方面加以运转，从资金、技术、体制层

面上进行设计和突破。

对于主持人来说，直播带货是帮助提升广

播媒体社会影响力和经济利益的一种尝试性挑

战，这并不是广播主持人的初衷，因此广播主

持人在创新探索的同时，一定也不能忘记自身

所肩负的职业道德与责任担当。

三、结语

在融媒体时代的大背景下，广播主持人只

有不断地进行创新，赶上时代的潮流，不断提

升自己的工作能力和灵活运作，才能在大变革

的浪潮中存活并不断发展。在融媒时代，每一

位广播主持人都应当发现自身的优势所在，利

用多种平台多角色切换，在扩流吸粉和引流中

更好地完成角色重塑。
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据有关资料显示：截至 2020 年 12 月，中

国网民数量达 9.89 亿，手机网民规模达 9.86

亿，互联网普及率达 70.4%。其中 40 岁以下网

民超过 50%，学生网民占比为 21.0%。在这种

时代背景下，毫无疑问，不管传统媒体能否接

受、是否做好充分的准备，也不管主动或是被

动，全媒体时代已经到来。

全媒体时代最显著的标志是：随着移动互

联网的广泛应用，智能手机成为当下人们最常

用的信息接受终端，因而改变了过去人们通过

报纸、广播、电视等传统接收终端媒介来获取

资讯和传播信息的方式。事实上，人类社会的

每一次技术革新都会在很大程度上改变人们的

生产方式和生活方式，这是世界发展的客观规

律和必然选择。
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