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播音主持

浙江省自2020年1月23日起启动重大突发

公共卫生事件一级响应，广播电视第一时间开

启了全面抗击新冠肺炎疫情模式。疫情突如其

来，又恰逢春节长假，时间紧，跨度长，任务

重。这是对广播电视迅速反映能力的一次大考，

也是对播音员主持人业务能力水平的大考。而

在突发疫情节目传播中，主持人播音员不仅需

要具备良好的政治素质、业务素质、文化修养、

心理素质，还要彰显速度、力度、温度与广度，

以增强疫情防控报道的引导力与权威性。

一、发出专业、权威的声音，及时辟谣，

彰显主播“速度”

俗话说：台上一分钟，台下十年功。播音

主持是最考验专业素质和综合素养的一个专业

播报岗位，需要在实践中不断锤炼。张颂教授

曾经对这一岗位有声语言的创作概括为六大特

点：“规范性、庄重性、鼓动性、时代感、分寸

感、亲切感。”其中的每一个特点都有丰富的内

涵。直播中，随时都会插播各类加急稿件，包

括抗击疫情特别报道、通告、告示、告市民书、

致全市人民的一封信、播送曾经有确诊患者乘

坐过的车次、航班或渡轮，协助寻找同行者等

稿件，包括疫情数据、科普、防治、辟谣等繁

多类型信息。这些稿件为什么要庄重？因为新

闻发布具有权威性，特别是要有可信度，不庄

重就不可信了。主播必须分寸得体，既要重视

亲切感，也要不失庄重感。

在灾难面前，真实报道无比重要。一些群

众存在焦虑、恐惧心理，人们在追寻真相，真

相让人免于恐慌。主播必须具备观察力和辨别

力，辨是非、分真假、断美丑，做到任你乱云

飞渡，我仍火眼金睛。启动应急广播，通过

“村村通”，将疫情防控宣传直接送到农家村

舍、田间地头，让老百姓第一时间听到党和政

府的声音，坚定全社会战胜疫情的信心。对这

些内容的播报，主播不仅要做到语言规范，吐

字清晰，声音洪亮，情感饱满，营造积极向上

的舆论氛围，而且要彰显权威的声音和专业的

素质，直击疫情防控一线，为凝聚人心，增强

信心，提振勇气，传播抗“疫”感人事迹。主

播需要与采编人员紧密协同，快速出击，准确

播报，及时辟谣，消除公众疑惑，发挥主流媒

体先声夺人的导向引领作用。

二、守住主阵地，传递正能量，彰显主播

“力度”

养兵千日，用兵一时。播音员主持人要学

会“十八般武艺”，才能胜任这场防控疫情硬仗

的岗位需要。作为一个主播，我们的职责，就

是汇聚正能量，传递防控疫情的最新消息，把

爱和温暖通过话筒和电视画面传递到家家户户，

让大家信心百倍打赢这场疫情防控阻击战。主

播必须不断增强“四力”，思想上提高政治站

位，上接“天气”，下接“地气”，建立受众思

维，研究各类媒体传播特点，增强直播节目驾

驭能力。新闻工作者要把握好“时度效”，其中

的“度”是指力度即指分寸、角度的拿捏把握，

又包含力度的把握，需要主播悉心领会，娴熟

运用。

主持人在直播过程中对各类稿件要有驾驭

能力，练就读得流利、从容不迫、镇定自若的

职业本领；播报期间不能有任何慌乱，用心把

握语速节奏，争取做到零失误，对一些关键的

字句，重音强调。朗读学理论体系强调：理解

是基础，目的是统帅，感受是关键，感情要运

动，声音要变化，状态要自如。播音主持的队

伍要有实力，必须坚持以播为主、一专多能。

疫情灾害面前疫情灾害面前
主持人的速度主持人的速度、、力度力度、、温度与广度温度与广度

孙平华
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播音主持

非常时期，象山广播电台推出了 《众志成城、

抗击疫情，我们在一起》等多档特别直播节目，

内容涵盖百姓所关心的方方面面。全天候、多

版面、无时差，积极投入到这场全民抗“疫”

的战斗中来，为戮力同心战胜疫情鼓舞士气、

提振信心。如果播音员主持人平时没有理论积

淀和过硬的业务本领，就不能出色完成任务。

三、语言表达与真挚情感相融，彰显主播

“温度”

（一）抓住动人细节，要有讲故事的能力

用心感动自己，才能感动他人。隔离病毒

不隔爱，为广大听众带来战疫期间的动人故事，

传递人间温暖。以故事化的讲述来吸引听众，

在聆听中感受全国人民众志成城，同舟共济，

血浓于水的情感，让受众有较为直观的感受和

理解。展示坚守一线医务人员舍小家顾大家，同

心战“疫”的风采。如象山广播电台主播采写的

《爱人，我支持你的医者仁心》《安徽籍环卫工捐

3000元辛苦费》《我们是你坚定的守护者》等原

创暖心故事，记录疫情期间点滴动人故事，传递

暖心正能量。包括象山几位90后医护人员剪了

长发驰援湖北抗“疫”一线，让人崇敬又心疼。

凝聚社会共识，践行同情传播，赢得受众共情，

方能获得听众与网友的大量好评。

（二）不同手法多角度发掘，把握主持节奏

在倡导人们尽量不出门、注意居家隔离的

同时，普及防疫知识，丰富百姓精神文化生活，

及时进行心理疏导，打造别出心裁的内容产品。

如象山传媒主播拍摄短视频 《与你在一起——

为你播报》、拍摄主持人MV抗疫歌曲《拥抱春

天》 等，同时通过 《山海万象》 APP 传播；象

山广播电台还推出了 《春令》《战斗吧》《加油

中国》 等公益歌曲和 《壮行迎春——致敬驰援

武汉疫情战的 2 名象山护士》《披挂上阵的身

影》《校园里走出一群女战士》等原创诗歌，通

过主播的演绎温暖人心，传递力量。

（三）不说套话，规范用语，用词恰当

主播在播报时，力求内容表达清晰准确，

语言规整，状态积极饱满，不拖泥带水，节奏

上张弛有度，构建主流媒体的风格形象。主持

人播音员语言上尽量减少差错，如许多网络媒

体将湖北省省长表述为“湖北省长”，将武汉市

市长表述为“武汉市长”，表述并不规范。

四、广播＋融媒体，为战“疫”融合发声，

彰显主播“广度”

这次突发疫情，应急广播以发布及时、传

播广的优势发挥重要作用。各媒体也迅速反

应，调整节目安排，播送抗击疫情特别报道。

象山传媒中心在融媒体防疫宣传方面做出了诸

多应急创新尝试，实时追踪并更新最权威最准

确的疫情数据，在共享疫情信息、澄清谬误等

方面共同发声。同时还借助两微一端一抖的新

媒体矩阵发布抗击疫情主题的短视频，内容不

仅限于前线疫情新闻，还涉及防疫知识普及、

居家心理疏导等等，获得群众的广泛好评。

象山传媒主播借助象山搭建数字化防疫系

统助力疫情防控，起到了较好的宣传效果。主

播通过大数据平台，准确报道“三返”人员的

监测预警、企业申报返工返岗人员导入数据、

批发市场和超市动态实时价格、库存等，掌握

市场波动，维护居民生活必需品市场的价格平

稳和货源充足。从 2 月 4 日开始即与负责开发

数字化防疫平台的云朵网络科技股份有限公司

进行无缝衔接。在开发之初，就与浙江卫视中

国蓝融媒体联合直播，对平台作了系统推介。

在之后的不断跟进中，编辑前期多次铺垫，记

者一线数次采访，直观全面报道了象山大数据

平台助力政府、乡镇、企业，科学有序应对返

工返岗大潮。

特殊时期，让人揪心的是广大中小学生被

迫停课，值得一提的是：宁波广播电台 《云朗

读——致孩子》 一经发布，反响热烈，众多学

校将此选为网络开学线上第一课的教材。特殊

时期，无法集体进棚。这部作品便由甬城15位

知名播音员、主持人与特级教师通过云朗读形

式共同完成，总阅读量超过30万，向延迟开学

的中小学生提供生动的在线教育课程，让青少

年听众得到了更深刻的启迪。

此外，象山传媒中心的主播参与了本中心

《我们共同渡过》 青少年特别节目的创作录制。

节目面向全县中小学生布置了一份特殊寒假作

业，孩子们纷纷投稿，发来了书信、诗歌、短

视频、诵读作品。这档少儿节目给在家的孩子

推得及时，又正逢孩子们网上开学之际，留守
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胡思逸

出镜记者报道的
七种能力与技巧探究七种能力与技巧探究

家中收听收看电台电视节目对孩子们来说，既

是一次学习，也是一堂社会实践课。

一次采集，多元形成，全媒体传播，持续

向公众多维度输出信息，主播们第一时间播报

各类时讯，多方位多角度广泛传递上级重大决

策部署，生动讲述同舟共济抗疫一线的感人事

迹，广泛普及科学防护知识，凝聚众志成城抗

疫情的强大力量。广播＋融媒体，为战“疫”

发声，彰显主播“广度”，在关键时刻避免公众

恐慌，给人以信心和希望，同时给人以警示和

反思。

（作者单位：象山传媒中心）

对于新闻传播者和受众来讲，出镜记者是

新闻现场不可或缺的一只“眼睛”。通过这只

“眼睛”，能在第一时间把握新闻现场所发生的

点滴，更好地跟进新闻事件发展的进程，洞悉

与了解新闻现场和新闻事实。要完成一次高质

量的现场报道，关键就在于出镜记者能否充分

发挥这一独特报道形式的视觉传达优势，即能

否给观众带来强烈的现场感。那么，出镜记者

的报道技巧该如何培养和提升呢？

一、提升现场观察力

要想成为一名出色的出镜记者，就要拥有

细致的现场观察力，能在事件发生的现场，通

过自己的细心观察，抽丝剥茧，迅速发现核心

的时间线索，把握事件的实质内容。在突发新

闻事件的现场，因为大部分情况下是比较忙乱

繁杂的，但现场中的核心线索也往往是非常明

显的。比如有一次当地发生了洪灾，笔者在赶

往第一现场时，对路边房屋倒塌的情况、村道

通行的情况、被困人员的情况，以及救援队救

援的情况等都进行了报道。这些核心线索往往

蕴涵着丰富的信息，通过对这些场景的描述和

拍摄，可以在第一时间掌握最具代表性、典型

性的新闻素材；通过对这些素材的合理应用就

能在最大程度上反映新闻报道的主题。核心线

索的发现和选择表面看起来非常简单，其实在

很大程度上是对出镜记者综合职业素养的考验，

尤其是考验出镜记者对新闻现场的观察能力。

只有在平时采访时养成敏锐的观察力才能做到

明察秋毫，迅速把握新闻事件的核心。

二、增强新闻判断力

一名优秀的出镜记者必须能够及时发现事

件和事实中蕴含的新闻价值，尽力从本质上把

握新闻现场。这就要求出镜记者必须具备超强

的新闻判断力，这也是作为一名出镜记者必备

的核心能力之一。新闻判断力包含两方面的内

容，一是出镜记者对于事件本身的判断力；二

是出镜记者对于事件价值的判断力。在展开新

闻事件报道的时候，作为一名出镜记者，必须

在第一时间对事件的真实性、重要性和新颖性

做出自己的独立判断，继而根据所报道事件和

事实所蕴含的传播价值进行评估分析，并以此

拿捏和展开整个报道。这就要求出镜记者要对

采编经纬






