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2019 年 8 月，由中央政法委主办的“平安

中国”第四届全国三微大赛颁奖盛典上，温州

广电传媒集团经济频道播出的微电影《火凤凰》

脱颖而出，获得了最佳微电影和最佳女主角奖。

至此，该系列已经完成消防公益微电影三部曲：

《警笛为谁而鸣》《舞台》《火凤凰》。这三部片

子先后播出反响不错。如 《警笛为谁而鸣》 获

得了第 5 届亚洲微电影节优秀作品奖；《舞台》

亦得到了评论界的充分认可。然而，公益微电

影作为新的影像载体，对其的探索和创作我们

尚在路上，写下其中的感悟与思考，旨在与同

行们一起携手推进公益微电影的发展。

当前是一个以“微”为特征的时代。微博、

微信、微电影等渐次走进人们的生活空间。其

中，生活节奏的加快，思维方式的多元，以及电

子技术的快速提升，让微电影发展获得了很大的

机遇。越来越多的人拿起并不十分昂贵的摄影机

和摄影器材拍摄身边的人与事，描绘个性化的

世界，展现内在的思想与情感。微电影的创作

丰富多彩、充满生机，那么我们应该如何把握

形势，推进公益微电影的质量更上一层楼呢？

一、以生活为师，寻真知灼见

借助微电影的形式表现社会公益的主题显

然比较合适。它传播的范围比电影广泛，没有

影院门槛，电视和网络、大屏与小屏的并行传

播到达率很高，而它在时间上的优势更大。一

部电影的完成过程复杂，拍摄制作体量庞大，

没有几年的功夫拿不下来。微电影却是轻骑兵，

随拍随播，个把月或数月即可完成。这样的速

度可以同步实现表现某个时期某个社会公益主

题的要求。

不过，相比一般的微电影，公益微电影更

注重社会的正能量，它要求主题突出，导向正

确，表述科学，而这些常常不是委托方现成交

给你的。以 《火凤凰》 为例，当时本地的消防

部门给了我们一个比较笼统的内容，就是反映

地方上的消防工作，这个范围很大，包括城镇

村落、企业商家、住宅街区的消防安全管理，

消防隐患的排除，消防措施的落实和民众消防

意识的提升等。一个小小的微电影去展现几乎

是包罗万象的消防工作，似乎是不可能的。

在茫然无措之时，我们决定深入实际当好

学生，这比坐在屋子里闭门造车凭借编剧技巧

完成剧本更为重要。我们多次采访乡镇消防一

线的管理站人员，多次走乡访寨查看村镇的消

防现状，亲身体验其严峻形势：如有些家庭企

业随处乱拉电线；如缺乏安全防范的出租屋；

如有严重隐患的电动车充电设施等。我们到了

一个称之为“全国淘宝第一村”的村子，这里

几乎家家是工厂，又是淘宝商家。这里经济发

达，生活富裕，但房前屋后随处是易燃的注塑

原料和塑料产品，一旦起火，后果不堪设想。

这里远离县城，消防车要半个多小时才能扺达。

就这样经过不断地深入了解，我们把建立淘宝

村的民间微型消防站作为剧本的主线。于此，

创作的思路也渐渐明晰起来：“让柔弱者坚强，

让鲁莽者理智，为勇敢者放歌。”这里既有村民

落后的消防意识与现代科学意识的冲突，又有

年轻消防员在水与火的考验中的成长经历。这

里既有淘宝村独有的民俗景观，又有紧急事态

下的动作效果。当然聚焦点着眼点放在地处偏

远又具很大安全隐患的村落建立民间微型消防

站上，平时是村民，关键时刻是消防员，是解

决火灾灾情的重要举措。这一社会基层治理意

识的普及与推广，充分体现了微电影的公益

性质。

陈 觅
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——公益微电影《火凤凰》三部曲创作有感
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二、塑造简明生动的艺术形象

公益微电影“微”的特点决定了它必须在

短时间内吸引观众，这就对所选题材的创作提

出了很高的要求。除了内容上要鲜活独到，还要

求在形象塑造上高度凝炼、简明生动。这样方可

在短短的一、二十分钟里，把屏幕上的形象植入

观众的脑海。微电影《火凤凰》三部曲的创作，

我们正是遵循这样一个原则。下面试以 《警笛

为谁而鸣》和《舞台》为例，加以说明。

（一）运用道具 化繁为简

微电影 《警笛为谁而鸣》 中，一个典型的

做法是我们设计了一件道具：一把断了头的琵

琶。一以贯之，串连起全篇。《警笛为谁而鸣》

讲述的是消防战线反腐倡廉的故事。影片开始，

正在舞厅检查消防工作的消防局何警官，接到

山村小妹的电话，家里遭遇狂风暴雨，房屋倒

塌。孤身在家的小妹带着断了头的琵琶想进城

打工，舞厅老板为了让不合规范的舞厅不被追

究，设局以招收小妹来舞厅弹奏琵琶为名，给

了她 5 万元的红包。当何警官陪着小妹去乐器

店买琵琶时，街上一辆辆红色消防车鸣着警笛

呼啸而过。那一瞬间何警官猛然惊醒，拉着小

妹送回红包，却引来兄妹反目。追寻着哀怨的

琴声，何警官找到小妹，以自己火海中的亲身

经历告诉她，“一杯红酒或许是一点火苗，而一

个红包却可能是一场火灾。” 兄妹带着断了头

的琵琶回到营区，消防战友们以水门相迎，并

送了一把新的琵琶给小妹。最后在小妹 《铁道

游击队之歌》 的琵琶声中，消防队员们登上出

警的消防车开始新的征程。 在这部影片中，剧

中人物的喜怒哀乐，事件的推进发展都始终和

琵琶紧紧联系在一起，庞杂纷繁的人物关系在

这里聚焦，矛盾冲突在这里交织，它使得剧情

更加集中紧凑，表达上更具形象化。

（二）运用对比 加深印象

公益微电影要使其在短时间里产生鲜明深

刻的印象，对比也是不错的手法。比如人物的

对比，形象的、思想的、性格的、行为的等等。

对比的手法还可以包括环境、场景等。同样作

为反腐倡廉的消防公益片《舞台》，通过两座舞

台：古戏台和都市豪华剧场的对比，演绎了消

防官兵在乱花渐欲迷人眼的市井，以朴实的心

态面对职责的坚守。“我的名字不值什么钱，但

一笔一画，写下的都是对这个城市安全的承

诺。”《舞台》 随着剧情的发展，剧中男女主人

公内心冲突越加激烈，对个人名利与社会安全

的取舍，对私人情感和消防职责的权衡，集中

体现在对两座不同舞台的选择上。都市的剧场

豪华气派却暗藏着心机，乡村的古戏台古朴无

华却留存着人性的本真。这样的设计，使得影

片主题的表达不是概念式的，而是有了具体可

感的生动形象。

三、创作思路 不拘一格

公益微电影应该秉承来自生活、表现生活

的原则，但这并不意味着照葫芦画瓢似的照搬。

作为一件艺术作品，创作出高于生活的新艺术

形象才是最终目的，也是衡量其是否成功的重

要标准。消防公益微电影 《火凤凰》 讲述了这

样一个故事，大学毕业生、消防战士的女儿肖

羽来到了中国淘宝第一村。这里富裕、繁华，

却在防火安全方面，人们观念淡薄、险情四伏。

肖羽主动要求去镇政府消防管理站工作，她在

不被理解、举步艰难的情况下，以她的坚强和

善良，赢得了村民的尊重，并在火情发生的紧

急时刻，带领新组建的民间消防队勇敢上阵，

于烟火之中，飒爽英姿绽放出青春的美丽，被

村民们亲切地称之为“火凤凰”。这个影片中有

一个关键的情节，面对火灾的骤然出现，肖羽

略一犹豫，随即穿上消防服，戴上消防头盔，

带领消防员们闯入火阵。这个情节在最初的创

意中，专业部门是否定的，因为女性是不能穿

消防服进入灭火现场的。怎么办？是循规蹈距

照搬生活，还是尝试去塑造一个从未出现过的

女消防员形象？我们选择了后者。通过对生活

原生形态的陌生化处理，使人们看到一个不同

于生活原生态，但可以唤起生活真实感的第二

重现实空间。①第二重现实空间，使艺术创作获

得了更大的自由。在该剧人物的设计中，我们

坚持自己的思路并做出了合乎情理的处置，肖

羽要求去消防管理站工作，镇长与她约法三章：

不准进入火灾现场。而当她带领民间消防员们

成功灭火归来，观众正在心里为她叫好，剧情

峰回路转，因为违背了当初的约定，镇长拿走

她的消防头盔，宣布她停职。这样的情节设计

艺苑撷英
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既顾及现实中的规则，为肖羽这个人物形象的

完成做了合理的铺垫，又在影片的高潮阶段再

起波澜，产生了出乎人们意料之外的戏剧效果。

一名年轻女性戴着消防头盔穿上消防服，

不仅形象好看，其飒爽英姿的气质也让人过目

不忘。《火凤凰》之所以拿下最佳女主角奖，显

然和人物造型是有关系的。肖羽也因此成了中

外影视中第一个身着消防服的女性形象。

由此可见，创作无定规，大胆尝试，常有

意想不到的收获；反弹琵琶，可以得到趣味盎

然的结果。
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近年来，微博、豆瓣、知乎等

综合性社交平台的圈层化大趋势

愈发明显。以大数据为基础的头

条系产品的盛行，更令大众易于

陷入信息茧房，所见所闻、所感

所论，大多数情况下囿于能持续

吸引自己兴趣的垂直领域。而必

须借助综合性平台实现营销的影

视项目，几年来受到圈层化大趋

势影响十分严重，想要在当下竞

争激烈的营销环境中突出重围，

就必须深入研究与思考社交平台

圈层化趋势与项目的结合，以努

力达成事半功倍的营销效果。

本文拟从圈层化用户画像入

手，对近两三年来在圈层化营销

方面有记忆点的典型影视项目进

行简单复盘，并探讨圈层化营销

的要点与雷区。

一、社交平台圈层化趋势下用

户画像

仔细观察当下几大综合社交平

台的圈层用户不难发现，其社交

言行呈现出以下共同特征：

1.归属感

用户通常对圈层及圈层内用户有较强的归

属感和认同感，圈层内彼此信任度较高，社交

壁垒相对较低。

2.狂热度

圈层领域越垂直，外延越小，圈层内用户狂

热度就越高。譬如同为明星粉丝，流量明星的粉

丝圈层就比国民大众的明星粉丝圈层狂热度高；

同为古典文化圈层用户，汉服粉丝

就比泛泛的古风粉丝狂热度高。

3.自成语言体系

圈层内用户交流通常会自成语

言体系，对圈层外用户构成一定的

理解障碍，客观上形成圈层身份的

识别标志。如曾经一度风靡的“淋

语”，比如欧美圈为欧美明星起的

外号等等。

4.自发性

出于归属感与认同感，圈层内

用户常常对推广圈层文化有非常强

的自发性。线下各圈层用户的自发

行为如汉服圈经常自发组织汉服上

街的活动，二次元圈在漫展等场合

自发推广活动等。线上各圈层用户

的自发性则通常体现为打榜、投票

等数据行为，剪辑、同人等“产

出”行为，“反黑”“安利”等出圈

干预行为。

5.圈层隔离感

基于上述特征，当下社交平台

用户圈层间隔离感较强，跨圈层沟

通存在一定的认知与心理门槛，摩

擦时有发生。

二、影视项目圈层化营销复盘

拿近年来热播剧做一个比较：

（一）《香蜜沉沉烬如霜》（以下简称 《香

蜜》）

2018 年暑期热播的 《香蜜》，就是在内容

水准不俗的基础上，以规划完备、手法超前、

操作准确的营销，助推了剧集的爆火。剧集播
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