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活”“我的家乡”“绿水青山我的家”等精选篇

目，展现小康路上的人、事、景、物，通过孩

童的视角展现最美中国，体现鲜明的时代价值。

四、媒体融合驱动，助力浙江风物文化跨

平台传播

全媒体时代，媒体格局时刻都在发生着变

化。作为少儿领域的权威媒体，浙江少儿频道在

制作节目的过程中，同样更加注重融合传播，加

快布局和占领网络阵地，努力将互联网作为节目

传播的最大增量，同时抓住近年来短视频与线上

直播的流量风潮，构建线上线下的联动式传播

网，不断提升节目传播力和影响力。

2020 诗画浙江 《我是小主持》 在为期两个

多月的进程中，将线上宣传布局落到实处，不论

是地市赛还是演播厅阶段赛，每场展演均全程配

置照片直播、全媒体报道。节目组将现场花絮剪

辑成短视频在视频号、微博、抖音等渠道同步发

布，其中部分短视频成为爆款。微信端推文全网

点击量突破十万，短视频及相关媒体报道全网点

击量达到近百万，讨论量达数万。借助融媒体矩

阵模式，该节目成功将主题宣传化为流量担当，

在新时代的媒体环境中，获得更广泛的发声，也

进一步助力浙江山水风物文化的推广传播。

依托自身品牌实力，2020 诗画浙江 《我是

小主持》稳抓短视频与直播这两大宣传阵地，加

强微信、微博、抖音等短视频流媒体平台的渠道

运营，实现了多渠道多屏化传播，打破传统少儿

节目依赖于电视端口的次元壁，增加与观众的互

动性，引发活跃于不同社群用户的广泛关注，实

现少儿文化节目内容传播深度和广度的蝶变。

文化事关国运兴衰、国家安全和民族精神的

独立。一个国家、一个民族只有对自身文化理

想、文化价值充满信心，对自身文化生命力、创

造力充满信心，才会有坚守的定力、奋发的勇

气、创新的活力。对于少儿电视文艺节目创作来

说，不断推陈出新，保持内容原创性，构建积极

健康、阳光向上的少儿节目文化生态圈，是势在

必行的要求。5 年是砥砺奋斗的一个小周期，

《我是小主持》 已经走过了第5个年头，贯穿节

目策划、融合传播的全过程。节目组把创作视角

聚焦于我们的生活、我们的时代和我们的人生，

一直坚持将少年儿童的成长放置于时代背景下予

以表现，在一个人世界观、人生观、价值观形成

的关键时期，给予他们向上的积极力量。这样的

视听文艺创作一定是精彩而有意义的。

（作者单位： 浙江电视台少儿频道）

摘要：从微博、微信公众号的推广到如今

小视频铺天盖地，自媒体时代不邀而来。自媒

体数量庞大、涉及面广泛、传播效率高。自媒

体的普及使得媒体主体从原本的专业人士逐渐

变成了普通人；个人素质和专业能力也参差不

齐。笔者针对自媒体飞速发展的现状展开分析，

了解并阐述自媒体时代意见表达的特点与其独

有的舆论形成契机、机制，对自媒体时代如何

引导舆论和进行切实有效的舆情管控提出建议。

关键词：自媒体 网络舆论 舆情管控

一句“记录自己的生活”让抖音为代表的

短视频平台成为了现如今自媒体的先驱。无数

素人凭借着自己的个人魅力和特点成为了一个

个网络红人。在这个全民皆媒体的时代，舆论

成为民意表达的重要体现，尤其是网络舆论由

于较高的自由度，已经不仅限于群体的意见表

达，而且裹挟夹杂着网民的情绪宣泄、态度传

自媒体时代自媒体时代
网络舆论引导及舆情管控网络舆论引导及舆情管控
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导和衍生信息的制造等。网络舆论形成很快，

爆发力很强，由于它基于人们对于某些热点焦

点社会事件的高密度反馈，因而更值得我们

关注。

一、自媒体时代网络舆论的形成和发展

（一） 自媒体去中心化效应增加，网络舆

论飞速发展

自媒体最大的特点就是去中心化。在网络

世界中，每一个主体每一个用户都可以在接收

到信息的第一时间通过网络，通过自媒体去表

达自己的意见和态度。互联网用户也可以通过

阅读浏览去了解和获悉其他用户在相同事件上

的看法并进行多维沟通。

随着科技的进步，这种相互沟通的方式和

渠道越来越多，且舆论影响力度越来越强，尤

其是针对一些社会热点和相对敏感的问题与时

间节点，我们可以清楚地观察到病毒式的传播

现象，于是就出现了越来越多的“社会热点”

新闻。在这些新闻中有弘扬正能量的欣慰，也

有让人寝食难安的忧惧，当然也会有一些违法

乱纪等不文明行为的出现。这些事件逐步被网

络舆情关注议论和无限放大，然后反过来再引

发全社会的新一轮关注。网络舆论、网络舆情

会随着几何级数增长的网民的参与形成燎原之

势，同时对被吸引网民的注意力和兴奋点产生

影响。

（二） 自媒体平台多样，全民参与热情

高涨

得益于我国经济的飞速发展，以互联网为

代表的科技飞速进步，移动通信不仅方便了国

人的日常沟通更加快了自媒体的飞速发展。从

最初小众的豆瓣、博客，人们只是将自媒体当

作记录生活的小范围传播；到5年前忽如一夜

春风来的微信公众号的推出，咪蒙、同道大叔

等一系列“毒鸡汤”式自媒体的快速发展；再

到现如今各类直播平台、短视频平台上层出不

穷的“网红”“主播”，无一不在见证着中国

自媒体行业的飞速发展。当抖音、快手等短视

频平台已经成为手机必备的APPS时，当大众

对于自媒体的选择越发多种多样时，网络舆情

已经不再是单纯的互联网上的论坛贴，而是民

众意见表达和反映的现实平台和常态渠道。

（三） KOL、KOU 等意见领袖层出不穷，

口碑效应值得关注

相较于西方自由主义盛行导致的独立的消

费观念而言，在我国各种 KOL、KOU 为代表

的意见领袖在舆论形成的过程中会扮演至关重

要的作用。

在自媒体时代，其实所谓的意见领袖已经

不仅局限于名人、明星、精英等金字塔顶端的

小众人群，更有许多社会基层草根力量领袖进

入其中。尤其是面对一些社会热点新闻的时

候，这些意见领袖的意见往往会影响数以百万

人的看法，尤其是批判性的网络意见更容易形

成舆论，并且围绕相关事件持续发酵。

二、自媒体时代网络舆论引导和舆情监控

策略分析

（一）建立健全网络舆情治理的法律法规

网络舆情随着自媒体平台的飞速发展，与

传统媒体相比为广大人民群众提供了非常多的

新闻线索和参与讨论表达的即时性途径。但是

由于参与者的广泛性与各种不确定性，所以无

论是发布信息的真实性、全面性、完整性和客

观性方面都有存疑，也不排除期间夹杂着的很

多虚假信息，或者是片面性乃至错误的观点混

淆视听误导大众。在我国，针对互联网媒体的

相关法律法规还不十分健全，网络造谣、传谣

和网络暴力事件时有发生。这些都不利于我国

和谐清朗网络环境的建设。所以需要完善自媒

体法律法规，净化网络空间，营造合法依规的

网络环境才有利于让符合社会主义核心价值观

的网络舆情成为主旋律、主基调。

（二）利用公众力量，提高公民媒介素养

自媒体不仅仅是一个人的媒体，往往涉及

面是一群人。所以自媒体的管理不仅仅是要管

理媒体主，更多的是要提升参与媒体传播的受

众媒介素养和对于相关网络信息的判断力。尤

其是对于一些特定群体，使其面对“谣言”时

能够快速分辨，做到不传谣不信谣；同时更大

程度地发挥公众力量，全面提高公民的媒介素

养，净化整个网络的传播空间。

（作者单位：舟山市普陀区广播电视台） 


