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该去仔细研究和分析的。总而言之，对传统主

流媒体来说，最重要的是要有大数据思维，让

我们的内容像子弹打出去的时候靶向更精准。

同时我们又能辨证地看待数字赋能这件事，人

工智能时代我们也许会更值钱，但我们首先得

更像人，而不是机器。

央视新闻频道 《新闻 1+1》 抗“疫”特别

节目的成功就成功在它的专业性。与疫情相关

的内容呈爆炸式增长，这对任何用户来说都是

一个挑战，岩松及他的团队对复杂、繁杂的碎

片化信息进行整理、提拎，帮助受众形成完整

的认识和判断。这是传统媒体人要不断精进的

手艺。技术的应用虽然重要，但媒体不能因此

而忘记自己生存的根本。只关注技术而不重视

内容特别是新闻内容这个立足之本，媒体也会

在转型中失去自己。

三、结语

最后，我很想引用清华大学新媒体专家彭

兰教授在最近一篇分析疫情期间媒体行为的论

文中的话作为此篇的结语。她说，“新冠肺炎疫

情这样的非常时期，给我们提供了一个反思今

天的新媒体传播与传媒业的机会。社交媒体虽

然在今天已经普及，但以人为媒的传播并非公

共信息传播的理想模式，它容易导致人们获得

信息的不充分。对此，平台需要做出一定的调

整，提高公共性内容与个体用户间的连通性。

非常时期人们对媒体的专业性提出了更高的要

求，新技术应用与媒体的专业性并不冲突。非

常时期，以媒体为代表的中心化传播重新赢得

瞩目。”我很期盼通过我自己与同仁们的努力，

不光在非常时期，在平时，传统主流媒体也能

重新赢得瞩目。为了这样的时刻，从现在开始，

我们一起手拉手冲出舒适圈。

（作者为央视浙江记者站站长）
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——广播新闻常态化创优的四把密钥

吴生华 全开祥

随着新闻传播业的深度融合发展，广播电

视新闻创优也在悄然发生着变化。就2019年度

浙江新闻奖 （广播电视部分） 和浙江省广播电

视新闻奖广播消息、系列 （连续） 报道、新闻

访谈、广播新闻节目编排四项评选的情况来看，

在融媒传播的驱动之下，广播新闻常态化创优

越来越倾向于事件，在事件的抢抓中提炼主题，

而传统的以重大主题策划报道的创优手法渐趋

失灵。紧盯事件、抢抓时效、准确表达、团队

协同，成为了广播新闻常态化创优的四把密钥。

一、紧盯事件——拼抢重大事件，善抓特

色事件

2019 年度浙江新闻奖 （广播电视部分） 和

浙江省广播电视新闻奖评选，共收到广播新闻

作品 152 件，获奖 73 件，获奖比例 48%，其中

广播消息送评数和获奖数各占了近三分之一，

分别为 51 件和 23 件。概括此次评奖获奖广播

新闻作品的题材主要有三大类：突发事件、可

预期性事件和重大主题报道题材。广播消息和

连续报道作为广播新闻传播最常规的“武器”，

事件性题材尤为突出。与此同时，重大事件报

道的“撞题”现象也更为普遍。比如，良渚古

城遗址申遗成功，浙江之声、杭州电台综合频

率、余杭电台三家送评广播消息，浙江之声和

杭州电台综合频率都送评了相应的广播新闻节

目编排，浙江电台交通之声和杭州电台综合频
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率还同时送评了广播新闻访谈。再比如，《义乌国

贸综合改革试验区条例》正式发布，浙江之声和

义乌电台“撞题”；温州龙港撤镇建市，浙江电台

城市之声和温州电台交通频率“撞题”。分析广播

消息、系列（连续）报道、新闻访谈、广播新闻

节目编排四项的获奖作品，敢于拼抢重大事件，

善于抓住特色事件成为创优成功的第一把密钥。

首先是敢于拼抢重大事件首先是敢于拼抢重大事件。。2019 年度，杭

州良渚古城遗址申遗成功和“中国第一座农民

城”温州龙港成为全国首个“镇改市”，是我省

十分引人注目的两个重大事件。在这两个重大

事件题材的拼抢中，杭州电台综合频率短消息

《实证中华5000年文明史 杭州良渚古城遗址今

天申遗成功》 和浙江之声 2019 年 7 月 6 日 《浙

江新闻联播》（良渚古城遗址申遗成功日编排）

分获广播消息和广播新闻节目编排一等奖，浙

江电台城市之声短消息《“中国第一座农民城”

龙港成全国首个“镇改市”》 获广播消息一等

奖，余杭电台长消息 《良渚古城遗址申遗成功

中华五千年文明的实证被世界认可》 获广播消

息三等奖。重大事件的拼抢，创优作品获奖概

率明显高于其他题材。

其次是善于抓住特色题材其次是善于抓住特色题材。。所谓“特色题

材”，一是事件不大，但能够挖掘提炼的新闻主

题较为重大；二是事件不大，但很有特色，具

有重大背景、鲜活的新闻价值或一定的全省性

意义。如浙江之声获一等奖的短消息 《浙江实

现行政争议调解中心全覆盖，为社会治理创新

提供浙江方案》，报道的是2019年12月31日上

午，浙江省行政争议调解中心在杭州揭牌。表

面上看，一个部门的成立，并不能传递出多大

的新闻价值，但记者挖掘了“行政争议调解中

心在浙江实现全覆盖”的新闻背景，进而提炼

出“为社会治理创新提供浙江方案”的主题，

使浙江省行政争议调解中心揭牌成为了一个标

志性的事件，很好地开掘了这一报道题材所蕴

含的全国性意义。同样，龙游电台获二等奖的

短消息 《衢州港龙游港区今天开港，钱塘江中

上游航道全线通航》，龙游港区开港事件并不

大，但“钱塘江中上游航道全线通航”的主题

表达让这一题材体现了一定的全省性意义。还

有，在此次评选中获二等奖的两件广播消息，

舟山电台新闻综合频率送评的长消息 《迟到 13

小时的生日祝福》，和绍兴电台综合频率送评的

长 消 息 《嵊 州 七 一 村 ： 五 任 村 书 记 过 “ 七

一”》，都以特色见长。《迟到13小时的生日祝

福》报道的是全国首艘远洋生产指挥船——“普

远801”船在秘鲁海域组织的一场简单的升旗仪

式。事件很小，但是在全国人民庆祝新中国成立

70周年丰富多彩的活动中，特色鲜明。《嵊州七

一村：五任村书记过“七一”》 题材也十分难

得，建党98周年纪念日前夕，记者抓住七一村

五任村书记齐聚一堂的现场，讲述了五任书记

不忘初心、一任接着一任干，让七一村实现美

丽蜕变的生动故事。7月1日还是七一村首任村

党支部书记吕银芬的百岁生日，她紧紧握住现

任党支部书记刘淼铨双手时的嘱咐声也很感人。

二、抢抓时效——短消息快发，连续报道

持续追踪

广播媒体以快致胜，特别是同题材同项目的

比较，时效性是一个重要的考量因素。同时，是

否简洁明快也包含在了与时效性的同步考量之中。

广播新闻创优抢抓时效的首选是短消息快

发。简洁明了的短消息快速发布，可以让重大

事件迅速传播出去。如良渚古城遗址申遗成功

的报道，北京时间2019年7月6日下午14点43

分，第43届世界遗产大会主席阿布尔法斯·加

拉耶夫敲响木槌宣布，良渚古城遗址成功列入

《世界遗产名录》，杭州电台综合频率即在16点

30 分的 《即刻搜索》 中快速发布短消息，浙江

之声也“仅过两个小时”（参评作品推荐表中

语），在《动力周末》节目中插播消息，余杭电

台则是在当天的 《余杭新闻》（据查为 18 时播

出节目） 中播出。在时效性的比拼上，杭州电

台综合频率明显占了优势。在相应题材为主的

广播新闻节目编排上，浙江之声 2019 年 7 月 6

日 《浙江新闻联播》 为当天18时播出，杭州电

台综合广播 2019 年 7 月 7 日 《杭广早新闻》 则

为次日 7 时播出，在两件新闻节目编排作品质

量均为上乘的情况之下，浙江之声又明显地在

时效性上快了一步。同样，温州龙港撤镇建市

的报道，浙江电台城市之声短消息 《“中国第

一座农民城”龙港成全国首个“镇改市”》 于

9 月 25 日龙港市成立大会举行当天 17 时 40 分
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播出，温州电台交通频率长消息 《龙港市今天

正式成立 “农民城”开新型设市模式先河》则

在当天 19 时 15 分播出，浙江电台城市之声时

效性表现上明显地快人一步。

广播新闻创优抢抓时效的又一做法，则是

以连续报道做好持续追踪，让报道紧随事件发

展。此次评奖，安吉电台广播连续报道 《搜救

吕挺纪实》 就以紧跟事件发展做好连续报道、

凸显时效性优势而斩获县级台唯一的一等奖。

其实，对勇救落水父子而牺牲的消防英雄吕挺

的报道，安吉电台同时还采制了新闻专题。但

在两件作品的比较中，连续报道明显地以及时

的跟踪采制优势，让音响展现出了更加直接的

感人力量。同样的，舟山电台交通经济频率送

评的连续报道《冻肉海上漂流追踪实录》，密切

追踪 2019 年 9 月 5 日夜间，受台风“玲玲”影

响，两艘船舶在舟山近海遇险，舟山普陀山、

白沙等海域发现大量严重腐败冻肉制品的事件。

从船舶遇险、到腐肉围岛，再到政府部门舆情处

置和应急反应，记者全程跟踪，报道音响丰富，

现场感强，凸现了交通广播的应急特色。杭州电

台综合频率的连续报道《全新亮相的湖滨步行街

区无障碍设施有障碍》，浙江电台交通之声的

《视障老师职业岗位的“敲门人”》，分别以杭州

湖滨步行街区全新亮相，听众却反映无障碍设施

建设不容乐观，和视障大学生郑荣权报考南京市

盲人学校教师岗位遭遇体检障碍为由头，展开

持续的追踪报道，分获广播系列 （连续） 报道

二等奖。系列报道和连续报道虽然同属消息集

纳类新闻栏目中的深度报道，但与浙江之声大

视野选题、精细化策划、蹲点式采访的系列报

道相比，显然，其他电台以连续报道与之展开

错位竞争显得更具策略性。此次评奖，浙江之

声以系列报道 《城市大脑的杭州实践》 斩获系

列 （连续） 报道一等奖，同样也是从其送评的

4 件系列报道中突围而出的。系列报道的策划

与采制，需要更加注重整体的策划性，和各单

篇作品间的关联性，以深入的采访挖掘新闻由

头，让系列报道的主题落到事实的呈现上。

三、准确表达——同题竞争比拼的主要是

新闻语言表达的准确性

新闻报道语言讲究准确反映事实、表达主

题。在同题材作品的比较评选中，作品语言准

确与否就更显得一目了然。还是以报道良渚古

城遗址申遗成功的 3 件广播消息为例，杭州电

台综合频率送评短消息《实证中华5000年文明

史，杭州良渚古城遗址今天申遗成功》导语为：

“北京时间今天下午2点43分，在阿塞拜疆首都

巴库召开的第43届世界遗产大会上，杭州良渚

古城遗址正式获准列入《世界遗产名录》，中华

五千年文明史的实证得到国际认可。”——导语

表述明白、准确。同时，标题和导语对新闻主题

的表达也很准确。浙江之声送评长消息《良渚古

城遗址申遗成功》，导语为：“从阿塞拜疆的第

43 届世遗大会上传来好消息：良渚古城遗址申

遗成功。中华五千年文明的实证被全世界认可。”

然后报道主体开头为：“ 【垫现场】 宣布通过、

落槌声……北京时间今天下午两点四十三分，锤

声落下，良渚古城遗址申遗成功，成为我国第

55 处世界遗产，由此，中国成为世界遗产数量

最多的国家。……”消息导语和主体都没有展开

“申遗成功”的具体内容。“申遗成功”到底是指

什么，相比之下，“杭州良渚古城遗址正式获准

列入 《世界遗产名录》 ”的说法更显细致、准

确。余杭电台送评长消息《良渚古城遗址申遗成

功，中华五千年文明的实证被世界认可》 导语

为：“北京时间今天 14 点 43 分，正在阿塞拜疆

首都巴库举行的第43届联合国教科文组织世界

遗产委员会会议宣布，良渚古城遗址获准列入

《世界遗产名录》，这标志着中华五千年文明的实

证被世界认可。”——虽然，“第43届联合国教

科文组织世界遗产委员会会议”的说法也没有

错，但不如“第43届世界遗产大会”更显通用

性。同时，这一报道在时效性不占优势的情况之

下，因为并非记者现场报道，导语中“正在”两

字也显得多余。又如另2件关于温州龙港撤镇建

市的同题材消息作品，浙江电台城市之声送评短

消息 《“中国第一座农民城”龙港成全国首个

“镇改市”》导语为：“今天，浙江省人民政府正

式发布，温州龙港‘撤镇设市’获国务院批准，

被誉为‘中国第一座农民城’的龙港成为全国首

个‘镇改市’。”标题对新闻价值表达清晰、明

确、通俗，导语中新闻要素明确，谁发布、谁批

准，主体表达清晰。温州电台交通频率送评的
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长消息《龙港市今天正式成立，“农民城”开新

型设市模式先河》 导语为：“历经 35 年探索，

‘中国第一座农民城’龙港迎来了又一次历史性

跨越。今天下午，龙港市正式挂牌成立，开创

了由建制镇直接升格为县级市的先河。”——省

委书记车俊在龙港市成立大会上的讲话中说：

“希望龙港市发扬‘中国第一座农民城’的创新

创业精神，努力打造新型城镇化的‘全国样

板’。”标题中“‘农民城’开新型设市模式先

河”的提法显然也并不十分准确。

四、团队协同——充分发挥广播媒体的传

播特色

综观此次评奖，广播消息、系列 （连续）

报道、新闻访谈、广播新闻节目编排四项的 10

件一等奖获奖作品，都为省市县广播专业频率

或中心制架构的广播节目部门记者、编辑、主

持人采制。同时，相比全省66家县级广播电视

台获得 7 件电视新闻作品二等奖的数量，虽然

广播一组评选出了县级台唯一的 1 件一等奖作

品，但广播新闻作品的一、二等奖高等次奖额

中，县级台仅获得 4 个奖额。从上述两个方面

可以看出，市县融媒体中心全媒体新闻中心采

编人员，在广播新闻作品创优上普遍没有把握

好广播媒体特色，竞争力不足。

此次评奖广播消息获一等奖的 5 件作品中，

浙江电台 2 件作品分别为浙江之声和城市之声

送评，市级台 3 件作品分别为杭州电台综合频

率、嘉兴电台交通经济频率、金华电台交通音

乐频率送评，均为专业广播频率的采编人员采

制。特别是 3 件市级电台广播频率的获奖消息

作品，均体现了全频率团队协同的创优努力，

把广播媒体的优势发挥了出来。良渚古城遗址

申遗成功，杭州电台综合频率团队作战，采制

送评了短消息、新闻访谈和新闻节目编排，最

后获得了短消息一等奖和新闻访谈二等奖的好

成绩。据了解，在掌握 6 月 27 日上午，全球首

例5G远程多中心同步骨科机器人手术将由北京

积水潭医院专家田伟远程操控，两台天矶骨科

手术机器人分别在嘉兴市第二医院和烟台市烟

台山医院同步开展手术的线索后，嘉兴电台交

通经济频率旋即策划了“全球首例5G远程多中

心同步骨科机器人手术直播特别节目”，直播完

成之后于中午 11 时 20 分即快速播出了消息报

道。长消息《今天上午全球首例5G远程多中心

同步骨科机器人手术圆满完成》 充分运用现场

音响，描述细致、准确，以直播特别节目为后

盾，团队协同，做好了一条广播消息。同样，

金 华 电 台 交 通 音 乐 频 率 获 一 等 奖 的 长 消 息

《6000网红主播赋能直播村 撬动义乌电商直播

带货千亿元》 是该频率“双十一”特别报道节

目播出的作品，在精心挖掘之下，记者于11月

11 日凌晨发回现场报道，彰显了前后方紧密配

合的团队协同力量。广播新闻访谈一等奖作品

《从神秘古城到世界遗产——访良渚考古团队核

心成员王宁远》、二等奖作品 《“化蝶”60 年，

对话“梁祝之父”何占豪》 分别由浙江电台交

通之声和温州电台音乐频率送评；广播新闻节

目编排一等奖作品 2019 年 7 月 6 日 《浙江新闻

联播》、二等奖作品 2019 年 4 月 28 日 《湖广晚

新闻》（湖州解放纪念日编排） 分别由浙江之声

和湖州电台综合频率送评，也都为广播专业频

率采制，从作品中可以感受到精心组织与策划

采制背后的团队协同力量。

2019 年度浙江新闻奖 （广播电视部分） 和

浙江省广播电视新闻奖广播消息、系列 （连续）

报道、新闻访谈、广播新闻节目编排四项评选

的获奖作品，为新一年全省广电媒体创优发力

提供了新的启示。一是贯彻广播新闻常态化创

优理念，要更加注重紧盯事件，快速反应。在

电视消息与短视频新闻日渐趋同的发展趋势下，

广播消息需要以更加丰富的音响来快速报道事

件，注重声音记录和音频素材的采集与使用。二

是做好连续报道，注重过程性呈现，变一次终结

式报道为过程性追踪报道，以实时追踪、连续播

出体现报道的鲜活性。三是新闻报道和新闻节目

编排策划要顺势而为，要有“事件”核心。广播

新闻作品创优要有“受众观”，要体会听众的真

实兴趣，不要做生硬的策划。四是深挖地域特

色，做出各台自己的“优势领域”。如此次评

奖，杭州电台综合频率紧紧抓住良渚申遗，舟

山电台广播团队深耕“海洋领域”，“向大海要

新闻”，都取得了丰硕的收获。

（作者分别为浙江传媒学院新闻与传播学院

教授、2019级研究生）
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