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短视频的传播效果好，主要源于我们多端

发布。一般情况下，制作好的短视频，我们会

在嘉广集团新媒体 APP 禾点点、FM88.2 微信

公众号以及抖音上同时发布，并根据视频内容

制作成15秒、30秒等多个版本，在微信朋友圈

广泛传播。通过多端发布，形成传播矩阵，把

FM88.2的声音通过画面及时传递给受众，也充

分提升了广播平台的传播力和影响力。

五、结语

短视频虽然从表面上看极易上手，人人能

拍，但就像我们媒体人在新闻创优中常说的，

“短消息是最难得奖的”。要想在 3 分钟甚至 30

秒内，创作出有感染力、有权威性、有美感、

有正能量的短视频，并非易事。对于广播媒体

而言也一样，新手上路，入门容易，可要做得

精致，还需深入钻研。但无论如何，传统广播

进军短视频，这一步是必须要走的。这是媒体

融合的需要，更是补短板的需要。在短视频保

驾护航下，传统广播的发展瓶颈将被打破，这

不仅为在融媒时代的多方竞争中不落下风，也

为下一阶段的转型升级打下坚实的基础、拓开

必要的空间。

（作者单位：嘉兴市广播电视集团音乐生活

频率（FM88.2））
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融媒体时代的到来，得益于现代科技和传

统媒体的有效融合，随着 4G 与 Wifi 技术的普

及以及5G概念的加速实体化，短视频传播已成

为网络资讯传播的普遍现象，在媒体和社交领

域举足轻重。如何在更短的时间里面，获得更

加优质的信息，短视频正应运而生。2018 年，

中国新闻奖专门设置了短视频奖，推动主流媒

体把短视频作为媒体融合的一个突破口、一个

抓手，其意义重大。那么如何打造新闻类爆款

短视频呢？本文以浙江电视台教育科技频道官

方抖音号“小强热线浙江教科”的爆款短视频

为例，分析其爆点原因和特性，并尝试为新闻

短视频的发展提出建议。

一、新闻短视频内涵概述

新闻短视频通常是指长度以秒计算，总时

长一般不超过5分钟，利用智能终端进行美化、

编辑，并可在多种社交平台上实时分享的一种

新型视频新闻产品①。新闻短视频呈现出明显的

媒介平台依赖特征,即在“用户—短视频—客户

端—社交媒体—网民”的多重平台框架下进行

信息流动②。

二、以“小强热线浙江教科”抖音号为例，

分析爆款短视频的传播特征

（一）弄清平台规则与技术的底层逻辑

要想原创的新闻短视频在平台上迅速汇聚

人气，离不开对这个平台操作规则的熟悉和底

层逻辑的理解。抖音是一款音乐创意短视频社

交软件，由今日头条孵化，专注年轻人音乐短

视频社区平台。但发展至今，它已远不止于娱

乐功能，更多的用户习惯以它来获取信息。在

抖音上发布新闻类短视频就要搞清这个平台的

运行规则。如：短视频长度因平台不同而异，

抖音一般用户具有15秒的上传权限，在通过相

关认证或粉丝达到一定数量之后可以上传 2 分

钟到 5 分钟左右的短视频，其播放平台主要是

移动端，非常符合当前互联网时代“碎片化”

的特征。“小强热线浙江教科”抖音号基本以频

道原创新闻内容为基础，始终坚守价值担当，

把正能量、重创意、高品质作为提升短视频整

体水准，传播民生新闻的核心发力点，让优质





BROADCAST
B
R
O
A
D
C
A
S
T

T
E
L
E
V
IS
IO

N

视听纵横2020·4 …………
…

…

▲

我看短视频

内容为人们带来健康向上的动力与情感。

摸清抖音的算法逻辑：“流量池”分配制度

以及用户画像精准推送的机制。在抖音平台上

传视频之后，由机器小范围地推荐给可能会对

你视频标签感兴趣的人群，即一个小流量池。

差不多是 20-250 人数之间(这些人包含通讯录

好友、账号粉丝、使用音乐账号的粉丝或点赞

的、关注这个话题的粉丝、同城、系统随机的

分配量)，计算在单位时间之内观众的评论、点

赞和分享数。具体公式是：热度=A×评论数+

B×点赞数+C×分享数，系数A、B、C会根据

整体的算法实时微调，大致上：C>A>B。这一

步我们暂且称为第一次推荐。如果经过第一次

推荐，视频没有在目标用户中得到比较好的反

馈，那么很遗憾机器将不会做再一层的推荐。

这就是为什么抖音中的视频浏览数大部分都是

在 50-250 之间的原因。另一方面，如果视频

经过第一次推荐得到了比较好的观众反馈，那

么它将会被推荐给更多的潜在观众，即一个大

的流量池，可以叫扩大推荐。机制跟第一次推

荐一样，这次触达的观众人数大概是 1000-

5000人。以此类推，像把一颗石头丢进平静的

湖面一样，一圈一圈辐射到更大的范围。那种

视频点赞数达到 100W 以上的视频，就证明它

在目标观众心中唤起了深深的共鸣。一般来说，

短视频的点赞、评论越多，播放时间越长，用

户没看完就关闭的比例越低，能获得的推荐量

就会越大。由此可见，抖音平台，不看权重，

播放量决定着推荐机制。

（二）从视频内容分析爆款视频的共性

纵观“小强热线浙江教科”抖音号中播放

量千万级别的短视频，不外乎都具有以下一些

共同特点：

11.. 符合本号定位符合本号定位、、内容垂直的受众投诉类内容垂直的受众投诉类

新闻新闻

《小强热线》是一档民生新闻类节目，日常

节目内容以投诉报道居多，记者对各类社会纠

纷的采访经验丰富，剪辑处理成短视频后，能

一针见血抓取其纷争核心，矛盾冲突在短视频

中更具冲击力。如：《600万买下别墅，还要再

花 50 万才能进门》 达到了 4041W 播放量。这

类房屋产权纠纷问题，是网友非常关心的，司

法拍卖而得的房子，房东却不能入住，在网友

中引起巨大反响。

22..资讯及正能量资讯及正能量

共同关注引发高度情感连带，情感能量催

生互动情境。2020年初，随着疫情成为全国人

民最关心的话语议题，通过各类疫情报道，疫

情类的短视频已经成为亿万网友联结他人抗

“疫”生活的窗口，身临其境地感知疫情背后的

细节与故事，以此接受更强的价值引导和精神

慰藉。共同关注焦点的持续累积是情感连带深

化的前提。在这样的情境下，《瞒着家人奔赴武

汉》这则不足10秒，一镜到底的短视频获得了

4153W播放量，近300W点赞。

情感连带规定了个体行为的同步性与仪式

互动的连续性。情感连带源自共同节奏连带，

在互动传播情境中，共同节奏是个体之间通过

无意识形式表现出的共同心理预期③。随着部

分抖音用户逐渐养成将注意力集中在疫情焦点

的触网习惯，他们与疫情传播日常化的“小强

热线浙江教科”抖音号达成了情绪共通点的一

致，能有全新的沉浸式体验和高黏度关注效应。

33..普法普法、、警示和提醒身边的危机警示和提醒身边的危机

此类短视频，新闻报道事件都比较具有代

表性。短短的几十秒浓缩了整个事件的冲突焦

点，会强烈触发网友的共情力。共情能力是深

入他人思维、从他人的角度去体验世界的一种

能力，是与他人产生的共鸣，是对人性的洞察。

而短视频传播主要是人际传播、社交传播，能

够触发广大网友共情力的短视频，一般都能成

为爆款视频。如：《吓懵了！没有爸爸这一抱，

这一瞬间就千万种可能》 7562W 点击量，近

140W 点赞。画面只是公路边监控拍到的爸爸

和孩子穿马路，孩子在差 0.5 秒被撞飞时，爸

爸把他一把拎了回来，反应之快如有神助，反

复回放这突发的一瞬间，令人心跳不已。

三、对新闻短视频未来的一点思考

2016 年 9 月抖音上线，三年多的时间，很

多头部账号已经坐稳江山。有人感叹风口期已

过，有人认为抖音的内容定位与传统媒体还是

难以完全契合。笔者认为，接下去抖音的新闻

类短视频还将有一个爆发增长期。原因如下：

在当前融媒体时代背景下,新闻短视频的传
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陈宇燕

VLOG+VLOG+微型人物故事微型人物故事
短视频创新报道模式短视频创新报道模式

播规模和影响力不断提升。随着技术的更新，

5G 陆续投入使用,移动网络不断提速降费,这些

都将继续为新闻短视频生产提供技术保障和使

用便利。根据 eMarketer 的预测，2020 年中国

社交网民总数将增长 4.8%，达到 8.591 亿人。

到 2023 年，几乎所有网民 （96.8%） 都将是社

交网络用户。尽管中国社交网络用户的增长速

度正在放缓，但从 2020 年到 2023 年，每年将

至少新增 3000 万社交网络用户。到 2019 年，

34 岁及以下的网民中有超过一半是社交网络用

户，而 55 岁及以上的网民仅占 12.5%。但是，

这种结构正在逐渐改变。eMarketer 估计，到

2023年，55岁及以上的社交网络用户占比将升

至17.4%，而34 岁及以下的网民将降至44.0%。

未来增长的这一部分社交网络用户，正是看着

电视报纸成长的一代，是传统媒体最忠实的粉

丝。他们在信息的接收选择时，有着对传统媒

体的天然亲近和信赖。这部分人群必将会成为

传统媒体在新媒体阵地上的又一增长点。

不过话说回来，所有的挑战都暗含机遇,未

来仍需不断摸索互联网发展规律,创新表现形式,

健全制度保障,尝试多种盈利模式,在“互联网+

思维”下,新闻短视频行业终将迎来全新时代。
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摘要：今年 1 月，新型冠状病毒肺炎疫情

在全国范围内爆发，引起了全社会的广泛关注。

疫情期间，以“钱江视频”为代表的地方媒体

平台，通过发挥短视频优势，采用 VLOG、AI
等新手段，讲述微型故事，创新短视频报道模

式。本文通过新型冠状病毒疫情期间，“钱江视

频”的创新实践研究传统媒体如何通过制作各

种各样的短视频吸引受众，最终实现媒体转型。

关键词：突发公共卫生事件 新冠疫情

地方媒体 短视频

突发公共卫生事件，是指突然发生，造成

或者可能造成严重社会危害，需要采取应急处

置措施予以应对的自然灾害、事故灾难、公共

卫生事件和社会安全事件。①从 2003 年非典事

件后，突发公共卫生事件开始被公众关注。

2019 年 12 月，武汉开始陆续出现不明原因肺

炎病人；2020年1月20日，钟南山院士在央视

《新闻 1+1》 节目中首次提出，“此次肺炎存在

人传人情况”。此后，各地媒体平台纷纷参与到

了新冠肺炎疫情的报道中。本文将钱江视频作

为案例，分析地方媒体如何利用 VOLG 以及 AI

等方式或技术，创新短视频模式。

钱江视频是浙江电视台钱江都市频道主要

输出短视频的微博平台。从 2020 年 1 月 20 日

至 5 月 10 日，钱江视频总共发布“疫情”和

我看短视频




