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采编经纬

法“坚守”的时长，“孤单航线”突显出坚守的

不易和航线的重要性，寥寥数字，一目了然。

五、运用音效强化效果

电视新闻要创新，新闻人物报道除了要运

用上面所说的方法以外，还要配以应景的音效，

以音效衬托情景，以音乐渲染画面，使人物形

象更丰满，使故事更生动。

六、结语

民生新闻就是采用平民的视角，站在百姓

的立场去播报百姓喜闻乐见的新闻，评说百姓

关心的事情。③民生新闻中的人物大都是平凡的

人，但是平凡的人也要报道出不平凡的大境界。

我们要把有温度有深度的人物故事捧在手心，

运用独特的视角、新颖的手法、高端的设备等

来报道人物，让受众真切地体会到被报道者的

情怀。以平凡人中的不平凡故事来突显核心价

值，宏扬时代精神。
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2020 年年初在疫情影响下，媒体的线下活

动受阻，急迫地需要探索新的经营模式。面对

危机，为开辟新的创收路径，也为提振杭州市

民的消费信心，杭州电视台生活频道尝试推出

“电视+电商”“大屏+小屏”的线上互动模式，

在今年第一季度特别策划推出了“春暖杭城，

浙里来消费——2020 线上生活惠”特别活动，

成为杭城首批开展线上直播带货的电视媒体。

一、依托频道原有资源，深耕本地垂直

服务

“2020 线上生活惠”活动紧扣生活频道满

足本地居民生活服务的定位，以老牌网红节目

《生活大参考》的团队与资源为依托，以本地餐

饮、商超、家政等民生垂直领域为切入点，陆

续推出“老字号 新国潮”“潮时尚 云逛街”

“安心味 云餐厅”“新商贸 云家政”“惠生活

云嗨购”五场线上直播。比如在“老字号 新国

潮”直播中，聚焦了杭州本土标杆老字号知味

观、楼外楼、方回春堂等，邀请老字号非遗传

承人齐聚现场，并由杭州电视台主持人担任星

推官、体验官，为大家现场选宝贝、推好物。

几场活动都取得了比较理想的传播效应和

经济效益。比如本次楼外楼的直播带货活动直

接为其淘宝旗舰店增加了10.26%的访客量，关

注 店 铺 人 数 增 长 12.96%， 下 单 金 额 增 长

14.34%，其它老字号品牌商品销售额及关注度

也较往年同期有明显提升。

二、激活新消费场景，电视赋能更具公

信力

“2020 线上生活惠”整场活动采用了“现

场+同场+互动”模式。“现场”即杭城多家线

下综合体，餐厅、超市、网易严选线下门店等；

“同场”则在杭城最美的西湖边设立了直播间，

全透明的玻璃窗，直接可以看到西湖，而游客

路过则能看到直播过程，同时也能通过扫码进

入直播间观看；“互动”主要指在线上联合了杭
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城各大线上平台，如饿了么、网易严选、叮咚

买菜、联华鲸选等等给出了不少的优惠抢购。

另外几乎每一场直播都设置了爆款或者小礼品，

粉丝们可以通过主持人给的口令参与，主持人

和粉丝能适时进行沟通，粉丝有问题可以在直

播中留言，主持人则会即时回复解答。“安心

味 云餐厅”专场还通过主持人到各餐厅现场及

后厨，实地察看体验，餐厅从选食材到烹饪，

从装盘到外卖包装送货等，让观众更加直接地

看到餐厅全貌、食物制作全流程，从而能放心

进餐及外卖。

整场活动点面结合，立体打造了线上菜场、

线上商超、线上餐馆、线上市场等新消费场景，

增强了用户的体验感与参与感。比如“云逛街”

专场中，相较传统电视购物，用户或观众获得

了更多的互动参与感受，电视媒体与观众之间

的互动性也大为增强。同时，通过电视媒体对

互联网平台的赋能，使参与其中的消费者对线

上平台的商品也更具信任感。

疫情影响了人们的消费习惯，直播已成为

新的零售和流量入口，电视媒体与线上平台直

播带货的结合似乎已成为撬动市场回暖的硬核

操作，2020年各路广电媒体纷纷开启直播带货

的新型模式。

但是不管传播的渠道如何多元，传播的本

质依然没有变。在传统广告收入日渐萎缩的情

况下，广电平台借助直播平台的渠道和流量优

势，为广告客户拓展新的销售渠道；直播平台

则借助广电平台的权威形象，提升自我品牌价

值，TV+电商的结合也产生了良好的社会效益

和经济效益。“直播带货”已然成为媒体机构引

导群众、服务群众的一个便捷桥梁，借此在疫

情当下和疫情之后实现稳增长、惠民生的媒体

责任与担当，强化地方媒体机构的社会职能，

也有利于助推媒体融合迈出新的步伐。

（作者单位：杭州文化广播电视集团）

高倩云

守大屏守大屏 拓小屏拓小屏
新时代媒体人的坚守和突破新时代媒体人的坚守和突破

融媒体时代的到来，让新闻生产的社会环

境、职业环境都发生了巨大变化，也让传统

媒体，尤其是电视媒体的生存发展面临着巨

大的挑战。作为从事电视媒体的新闻记者，

应主动转型，适应融媒体的发展需求，守住

大屏、开拓小屏，打响融媒呼号，顺应时代

发展和变革。那究竟怎么做才能成为一名新

时代的融媒体人呢？

一、在思想意识上“融”

不可否认，现在仍然有不少电视记者在新

闻采写的过程中被电视新闻的固有模式所禁锢，

往往只注意按照电视新闻的标准进行采播，尤

其是会议新闻表现得尤为突出，往往是按照会

议何时召开、谁参加，以及常规的报道模式采

写一篇普普通通的会议新闻便完事。有的电视

记者在遇到比较好的新闻素材时，会努力制作
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