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吕 冰

重大主题宣传活动定制短视频
产品的融合传播效果评估

——浙江广电集团“三大人物评选”活动探究

摘要：近年来，伴随移动网

络的飞速发展，拥有短视频收

看习惯的受众比例与日俱增。

传统媒体为实现重大主题宣传

活动的融合传播，通过短视频

产品定制生产的方式，探寻更

广阔的发布平台，抵达更广泛

的目标受众，实现更好的传播

效果。本文以浙江广电集团

“三大人物评选”活动为例，对

活动定制短视频融合传播的方

式和效果进行探讨和评估。
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群 评价维度 传播效果

2019 年，在移动互联网整

体增速放缓，流量红利逐渐消

失的情况下，短视频依然是其

中为数不多保持旺盛增长率的

应用领域。根据卡思数据的统

计，2017 年 4 月-2019 年 4 月期

间，中国短视频 APP 日均使用

总时长已从不到 1亿小时，增长

到 6亿小时，增长率高达 500%。

QuestMobile2019 的半年报告显

示，国内短视频用户突破 8亿，

同比增长32%，“两超多强”短视

频平台格局进一步巩固（两超：

即抖音和快手两大超级短视频

平台），2020年 2月抖音的MAU
（月活）稳定在 47323万台，快手

稳定在35433万台，40岁以下人

群分别占用户总数的 94.53%和

95.63%。这一年龄区间的人群

不仅是文化消费市场的主力

军，也是推动社会进步发展的

新鲜血液，与重大主题宣传活

动的目标受众相重合。与此同

时，5G时代的到来，为短视频发

展提供了更强有力的技术支撑

和更多元的移动使用场景，现

阶段“两超多强”普遍追逐的

“海外拓展”和“市场下沉”战略

目标，则为重大主题活动宣传

提供了“借船出海”的契机。综

上所述，短视频产品的定制生

产，理应成为重大主题宣传活

动实现融合传播的重要途径。

浙江广电集团“三大人物评

选”即“浙江骄傲”“乡村振兴带

头人‘金牛奖’”和“风云浙商”

评选，旨在挖掘全省的道德模

范或在乡村振兴、经济发展中

做出突出贡献的榜样人物，通

过颁奖典礼的形式，表彰先进

楷模，讲述浙江故事，传播浙江

声音。三大活动均有五年以上

的成功举办经验，具有一定的

品牌影响力和群众基础。

然而，近年来随着大屏受众

不断向小屏转移，大型晚会、典

礼及其传统电视端播出的形

态，与当下轻量化、碎片化、垂

直化的受众诉求格格不入，越

来越不利于实现活动传播效果

最大化。观众对传统的节目形

式、颁奖流程，以及持续两到三

小时的线性播出产生审美疲

劳，传播效果大打折扣。

由此，三大活动的承办单位

开始积极开展融合传播探索，

2019年各单位均推出了定制短

视频系列产品，制作统一的视

觉包装，执行详尽的宣传推广

计划，全网多平台发布，甚至开

设专题账号作常态化运营。横

向上扩大受众面，纵向上拉长

传播周期，实现立体化升级。

一、结合用户思维，强化交

互传播形成受众期待

三大人物评选活动的定制

短视频产品在制作过程中充分

照顾到受众收看习惯与平台自

身特点，在确保大屏端高品质

顺利播出的前提下，首次尝试

以竖屏形式进行创作构思和拍

摄制作，以塑造受众的浸入式

体验。快手CEO宿华于2017年

宣布 57秒是快手对于短视频长

度的定义，这个数字是快手基

于人工智能采集和大数据分析

得出的结论。新浪微博和微信

的短视频则给出了15秒和10秒
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的更短时长。严格控制短视频

的时长与叙事节奏，可以调动

用户的参与感和积极性，扩大

传播面。但是对原本更加擅长

在大时段里做文章的电视媒体

来说，如何把视频做短，且保证

视频在短的同时兼顾信息传达

与氛围营造，难度不小。据统

计，在 2019 年三大人物评选活

动中，定制短视频产品时长在

15 秒以内占总量的 60%，内容

以“风云浙商为主”和“乡村振

兴带头人‘金牛奖’”为主；时长

在 15秒-30秒区间的占总数的

35%，内容以“浙江骄傲”为主；

30 秒以上的仅占总数的 5%。

所有承办单位均通过严格把控

时长，确保视频的完播率。

与此同时，“浙江骄傲”还在

抖音平台开通点赞投票的互动

渠道，不仅通过定制短视频产

品为活动做前期预热，还运用

强化交互传播的方式，提升受

众的交流感与互动体验，并通

过短视频产品的相继发布塑造

持续收看预期。至本文写作

时，2019“浙江骄傲”定制短视

频产品的合辑，共 24期，在“浙

里最美”抖音账号上的点击量

突破810万。

二、统一视觉包装，激发名

人效应拓展传播边界

相较于 UGC（用户生产内

容）短视频产品的个性化和随

机性，PGC（专业机构）短视频

产品的视觉创意包装团队更注

重统一性和系统性，统一的短

视频视觉包装为内容提供了更

为鲜明的模板，加深传播印

象，强化视觉记忆，巩固传播

效果。大字幕、快节奏、凝练

的文字和具话题性的标签，大

幅 提 高 了 短 视 频 产 品 的 可

看性。

由于入围三大人物评选的

人物在各自领域拥有的感人事

迹和突出功绩，都为短视频产

品的创作提供高品质的内容素

材。为更好地结合内容素材实

现话题搅动，三大人物评选活

动充分发挥了名人效应，通过

名人祝福、名人语录、名人观点

等形式，推出了一系列具有超

强话题性的明星产品。以“风

云浙商”为例：“娃哈哈董事长

宗庆后和女儿宗馥莉关于‘富

到底能不能过二代’的大讨论”

“宗庆后宣布娃哈哈集团年终

奖破六亿”“宗庆后结束工作打

开了桌面上的豆腐乳”“宗庆后

父女颁奖典礼上的幽默互动”

为内容标签的短视频产品，都

因名人效应激发了观众的好奇

心和求知欲，在互联网上形成

了热烈讨论，活动品牌因搭载

视频内容的广泛传播拓展了传

播边界，打破了账号的限制和

平台的壁垒。

三、侧重节点发力，打造话

题爆款兼具长尾效应

2019年三大人物评选活动

首次制定融合传播宣传推广计

划，充分考虑重大主题宣传活动

的宣传周期和阶段节点。该计

划的内容细化到短视频产品的

上线内容、上线时间、发布形式、

发布时间、发布平台，三大项目

组都结合自身项目的特点进行

了定制。详细表格见第27页。

从表格中，我们可以看到，

小屏端短视频产品的预热生

成、定时发布和后期发酵，相较

于过去大屏端单一宣传片排

播，最大程度地延长了活动整

体的宣传周期，最短的 26天，最

长的多达 47天。三大活动都以

现场颁奖典礼作为宣传期的重

要节点。在内容排布上，典礼

前以人物个人事迹的短视频为

主；典礼后则以颁奖现场的精

彩花絮片段为主，确保整个宣

传周期的内容发布分阶段、有

侧重，循序渐进。

由于短视频发布平台兼具

用户导流的功能，源源不断的

用户通过短视频产品进入账号

主页后，会连续浏览其他主题

的内容并进行转发，爆款视频

带来的流量不再囿于头部视频

产品，也为小众的短视频产品

实现长尾效应创造了可能。由

用户自发形成的传播行为受到

平台算法的流量倾斜，使得点

击量和点赞数呈几何式增长。

以“浙江骄傲”2019年提名人刘

文忠的短视频产品为例，视频

中，他一路飞奔追上失控重型

挂车，成功化解危机。该短视

频被收录在抖音号“浙里最美”

浙江骄傲 2019 合辑中，是一经

发布就突破 500 万点击量的爆

款，这个爆款的成功引流效应

让账号迅速涨粉 20 万，合辑总

体点击量几何式提升，合辑中

其余短视频产品都得益于此，

并收获了流量二次发酵，目前

点击量均突破10万。

四、全网内容发布，匹配平

台定位搅动垂直市场

人物评选类的大型主题宣

传活动短视频产品，在全网发

布的过程中，平台定位与活动

定位匹配所带来的目标用户助

力实现更精准的传播。以两大

超级短视频平台为例，尽管目

前伴随着“市场下沉”战略的推

我看短视频
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进，用户重合数出现上升趋势，

但是抖音依然是主打一二线城

市生活的主战场，快手则以三

四线城市和农村地区为主阵

地。2019年度三大人物评选活

动的定制短视频在全网发布

时，在“两超”平台均优先选择

了抖音平台。“风云浙商”的潜

在受众多为城市人群和商界人

士，因此无论是在“浙商思维”，

还是“浙商正能量”账号所发布

的内容，均备受浙江各企业关

注，定位精准，发布内容和平台

用户喜好匹配程度较高，更容

易受到平台流量的倾斜。

笔者认为，根据活动内容选

择发布平台更容易搅动垂直市

场，吸引目标受众。以快手平

台为例，“三农”题材的短视频

点击率一直非常可观，这与其

独占用户的定位息息相关，更

是快手平台多年来深耕农村市

场的结果。作为一个UGC的短

视频平台，平台用户既是发布

者也是观看者，在内容传播不

断交互的过程中，会逐渐形成

审美较为固定的受众圈层。无

论是讲述农村日常生活还是记

录农村奇人奇事，都是快手平

台爆款产品的重要内容构成。

“金牛奖”表彰乡村振兴带头

人，诉说农村创富故事，内容上

与快手平台农村用户的生活经

验契合度更高。作为表彰乡村

振兴带头的“金牛奖”，无论从

颁奖内容，还是颁奖人物事迹，

相较于抖音平台，与快手平台

的契合度更高，受众产生共情

的几率更大。

五、结语

短视频产品目前作为重大

主题宣传活动融合传播的重要

组成部分，已初步展现了它的

传播效果。然而，面对海量的

短视频产品市场，如何从中脱

颖而出，强化主流媒体的传播

力、影响力和公信力，依然存有

很大的进步空间。1.丰富内容

体裁。可以从现阶段较为单一

的人物故事集锦延展到街采和

数据新闻。2. 强化内容定位。

寻找更契合活动定位的发布平

台，实现短视频发布账号日常

化运营，以更鲜明的内容定位

和个性化的交互方式，巩固并

吸引目标用户。3.形成内容矩

阵。PGC 和 UGC 的强强联合，

提前布局相关领域KOL的内容

制作和发布，充分调动受众的

参与性和互动性，实现粉丝的

相互转化和账号导流。

（作者单位：浙江广电集团

总编室）
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三大人物评选融合传播推广时间表
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