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我看短视频

毛 一 贾 佳

浅析短视频浅析短视频
在战在战““疫疫””报道中的传播优势报道中的传播优势

——新蓝网“蓝媒视频”实践思考

移动互联网时代，随着 5G 网络技术的应

用，移动端设备的普及，短视频作为新媒体时

代一种新颖、灵活、高效的内容产品式样，进

入了蓬勃发展时期，显示出强大的亲和力、传

播力和影响力。在2020年新冠肺炎疫情防控阻

击战的报道中，新蓝网“蓝媒视频”以其随时

分享、生动直观、短小精悍的传播优势，推出

了一大批来自现场、温暖人心、鼓舞斗志的短

视频作品。据统计，从 1 月 21 日至 5 月 10 日共

推出相关战“疫”内容的原创短视频 2910 个，

总点击量 1.5 亿次，取得了空前的传播效果，

为打赢新冠肺炎疫情防控阻击战凝聚了强大的

社会力量，营造了万众一心、众志成城、抗击

疫情的浓厚舆论氛围。

一、短视频随时分享的优势，拓宽了政务

信息传播的新路径

新蓝网作为浙江广电集团新媒体主平台，

重点打造的集团核心短视频品牌“蓝媒视频”

自 2019 年 9 月开播以来，坚持以内容为本，讲

好浙江故事，展现浙江精彩，努力营造优质视

频内容聚合平台。同时，利用“蓝媒视频”，积

极探索和拓宽了政务信息传播的新路径。

在这场战“疫”报道中，新蓝网闻令而动，

组织人员，策划选题，深入采访，在中国蓝新

闻客户端开辟“抗击疫情”频道，在快速准确

连续发布战“疫”资讯的同时，充分发挥短视

频的传播优势，创作推出大量短视频，传递正

能量，提升影响力。

一是体现权威性。疫情就是命令，报道就

是责任。1 月 23 日，浙江省启动了重大公共突

发卫生事件一级响应，针对公众关心的疫情防

控热点焦点，新蓝网运用短视频及时发布相关

信息。浙江省人民政府新闻办公室从 1 月 27 日

起，每天下午三时都会举行全省新冠肺炎疫情

防控新闻发布会。新蓝网派出人员，每场必到，

实时将全省新冠肺炎确诊病例、疑似病例和感

染人数等信息，用短视频等形式，权威发布到

中国蓝新闻客户端、微博和微信朋友圈等。据

统计，46 场全省疫情防控新闻发布会，新蓝网

共推送政务类短视频近300个。

二是提升时效性。如何将发布会上的权威

性信息快速传递出去？新蓝网的做法是前方记

者现场提问采访，在直播报道最新消息的同时，

后方编辑及时将公众关心的内容和问题，碎片

化地制作成短视频对外发布。如 2 月 10 日举行

的第十五场浙江省新冠肺炎疫情防控新闻发布

会上，省卫健委公布了新增、确诊、治愈病例

等关键数据及浙江疫情风险评估“五色图”。新
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蓝网第一时间用短视频加可视化动态呈现，及

时更新数据，让网友实时了解疫情。同一天，

还推出了“等待春来、行色匆匆、守望相助”

等13条关注疫情方面的短视频，形象直观，引

人关注。

三是强化服务性。面对疫情变化发展、病

例隔离预防等群众关心的话题，国家卫健委高

级别专家组成员李兰娟院士就新冠肺炎疫情答

疑解惑、普及卫生和防疫知识，引导群众加强

自我防护。新蓝网连续推出 《李兰娟今天说》

系列短视频，用精炼的视频和简洁的图文短、

平、快地为疫情中的人们答问重点、纾解焦虑，

系列产品获得超百万点击量。针对疫情期间的

心理状况，新蓝网还推出 《@你 别慌 疫情终

将过去 心理“防控宝典”来了》《疫情下浙江

强化心理危机干预 医生教你做这套“蝴蝶

拍”》 等短视频，引发全网关注热转。截至 5

月 10 日，新蓝网-中国蓝新闻客户端开辟“抗

击疫情”频道，共集纳抗击新冠肺炎疫情相关

报道1.2万余条，全网总浏览量突破6.1亿次。

运用短视频快捷发布、随时分享等方式，

及时发布信息、及时回应关切，拓宽了政务信

息的传播路径，让融媒体真正走近群众、赢得

民心，也增强了新蓝网“蓝媒视频——飞到你

身边”主流媒体品牌的影响力。

二、短视频生动直观的优势，奠定了主流

媒体传播的新格局

近年来，随着新媒体技术的发展，信息传

播形式和接受方式也发生了快速的变化。短视

频，在几年前还是一种小众化的信息传播形态，

而今发展成为新兴的网络传播主流样态。

作为主流媒体的新蓝网千方百计办好“蓝

媒视频”，努力使它成为弘扬主旋律、扩大影响

力、营造清朗网络空间的传播媒介。在这次战

“疫”报道中，新蓝网充分发挥主流媒体主渠

道、主阵地、主力军的作用，推送了很多富有

正能量、记录生活真实和温馨感人事件的短视

频，在获得网友广泛认可的同时，也增加了主

流媒体的公信力，助推媒体融合发展。

（一）坚持内容为本，彰显主流媒体的担当

2 月 14 日是浙江省第四批援助武汉医疗队

出征的日子。一大早，453 名来自浙大一院、

浙大二院和邵逸夫医院的医护人员，先后在省

人民大会堂集结，出征武汉。新蓝网派出了强

大的采访团队，从七点多就开始推送短视频，

其中有一个视频让大家印象深刻。当记者采访

一位年轻护士时，她问记者是直播吗？得知直播

后她不想上镜头，因为她没有与父母说去武汉。

在现场还有很多“丈夫送妻子、父母送女儿、小

孩送爸妈”的动人场景。特别是短视频《省委书

记车俊在出征仪式上深情地说：“等到疫情消灭

时，我们在杭州欢迎你们凯旋”》，给出征武汉

的医护人员莫大鼓舞与鞭策。这一天，新蓝网滚

动播发了《最美逆行者 浙鄂兄弟情》系列短视

频产品 20 个，累计点击量 200 多万，使网友及

时、直观、全面了解我省医疗队众志成城、驰援

武汉的情况，彰显了主流媒体的责任担当。

（二）坚持导向为魂，传播主流媒体的声音

为澄清疫情中的各类谣言、阻断谣言传播，

中国蓝新闻客户端开设“捉谣记”专题，新蓝

网主动出击，传递主流媒体理性声音，及时制

作一批辟谣短视频，如针对 《杭州东站不测体

温》《双黄连口服液可抑制新型冠状病毒》等假

消息，用一组15秒短视频 《是真的吗？这些谣

言我们都帮你辟谣了！》对外发布。由于辟谣短

视频导向正确、形式简洁、生动直观，起到了

维护正常生活秩序、稳定社会情绪的作用。

（三）坚持渠道多元，显示主流媒体的价值

短视频的传播需要渠道多元化，依靠多个

平台的运行和传播，实现传播价值的最优化、

覆盖人群的最大化。新蓝网依托中国蓝融媒体

中心强大的多渠道分发系统，一大批生动鲜活

的短视频通过中国蓝新闻客户端“蓝媒视频”、

央视频、今日头条、抖音、快手、新浪微博、

微信等10多个媒体平台推送，显示了主流媒体

超强的传播力和影响力。

生动直观的内容、畅通多元的渠道、丰富

多样的分发模式，为主流媒体构建全媒体传播

格局、占据舆论制高点创造了有利条件，也为

打好这场新冠肺炎疫情防控阻击战发挥了积极

作用。

三、短视频短小精悍的优势，满足受众碎

片化快捷化获取信息的新需求

新媒体时代，短小精悍的短视频具有广泛
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的大众亲和力。通常短视频的长度一般在 10

秒-3 分钟之间，加上内容多样、轻松灵活、

多元化传播，短视频非常适合受众，特别是

年轻人获取信息的新需求。新蓝网为了配合

战“疫”宣传，开展了一系列的短视频创作

和征集活动，致敬逆行者，传播正能量。短

小精悍的短视频被网友誉为抗“疫”宣传的

“轻骑兵”。

一是注重原创，短而精致。短视频之所以

受到人们的喜欢，就在于它的短小、轻量、精

致。战“疫”初期，新蓝网-中国蓝新闻客户

端联合全省广电融媒联盟“蓝媒号”，发出了

《战“疫”》原创短视频作品征集令，仅一天时

间，就收到了百余件感人至深的作品。比如：

台州台推送的 《别过来，跟爸爸打个招呼就行

了》，尽管只有短短 10 秒钟的一个镜头和一句

对话，但反映了民警在战“疫”一线，为了大

家不顾小家的奉献精神；江山台上传的 《三天

思念，16 秒的想见》，说的是丈夫奋战在医院

前线，三天没回家。为了避免接触，丈夫叫妻

子将衣服放到楼下空地上，丈夫拿了东西后匆

忙离去，妻子用手机拍下这一幕。这些原创短

视频作品，聚焦奋战在一线抗“疫”人员的感

人事迹，生动展现了他们坚守与担当的精神

风貌。

二是关注疫情，温暖人心。在战“疫”报

道中，多一些暖心视频，就会多一份安定感。

新蓝网聚焦平凡个体和群体，用短视频连续跟

踪的形式，记录医护人员医者仁心、抢救病人、

无私奉献的温情故事。

2月8日是元宵节。这天上午，一场特殊的

剖腹产手术在浙大一院之江院区负压手术室里

紧张地进行。接受手术的是一位身孕35周的新

冠肺炎患者，经过医护人员的艰苦努力，婴儿

诞生，母子平安。孩子爸爸给他取了个小名，

叫“小汤圆”。新蓝网随时发布第一条短视频

《浙江一名怀孕 35 周的新冠肺炎确诊患者顺利

产子 取名“小汤圆”》；后续又发了《好消息！

浙一新冠肺炎隔离病房诞下的“小汤圆”，第一

次检测为阴性！》《备受关注的“小汤圆” 今天

健康出院了！》 等跟踪式短视频，网友关注度

高，成为“爆款”产品，累计阅读量 273.5 万。

无独有偶，2 月 22 日，绍兴市中心医院一位 3

岁的小患者治愈出院时，他突然向护士阿姨深

深地鞠躬致敬，护士阿姨及时回礼,这一幕被旁

人抓拍到。巧合的是上世纪初，时任杭州广济

医院院长梅藤根，面对小患者的鞠躬致谢，顺

势回礼的一瞬也被拍摄下来。两张新老照片，

彼此之间的尊重与关爱是何等的温暖。新蓝网

及时推送了这条 《暖心！小患者与医生跨越时

空的致敬》 的短视频，网友们纷纷点赞或评论

“最萌鞠躬礼、最温暖瞬间……”点击量达

172.8万。

三是形式多样，可看性强。相对而言，传

统新闻比较严谨刻板，短视频的格调普遍轻松

灵活多样，更能迎合受众的喜好，具有亲和力。

疫情发生后，浙江广电“蓝媒号”成员单位积

极投身于战“疫”新闻第一线，将感人场面转

化成了鲜活生动的文艺作品，陆续创作了一批

战“疫”MV 短视频，因爱而歌，以声助力，

凝聚了戮力同心的温暖和力量。2 月 12 日，新

蓝网特地推出了主题为《不惧疫情、不负使命，

春天来了》 战“疫”MV 短视频作品集。新蓝

网的 《等春天来》、青田台的 《我来守护你》、

湖州台的《织里集中观察点的一天》、诸暨台的

《因为有你在那里》、海盐台的 《有爱有未来》

等 MV 短视频，内容多样，风格各异，富有地

方特色。这一首首音乐大气磅礴、演唱风格独

特、画面丰富多彩的MV短视频，以艺术之力，

温暖人心，鼓舞士气，也展示了各地医护人员

和干部群众团结一心、抗击疫情的精神风貌。

目前，已推出的 15 个 MV 短视频累计浏览量破

五百万次。

疫情终将过去，春天已经到来。短视频作

为新媒体时代的一种新兴传媒产品，在这次战

“疫”中发挥出了超强的战斗力。新蓝网凭借大

量短视频多形式、多平台、多渠道，面向公众

及时发布疫情信息、普及防疫知识、宣传抗

“疫”部署、辨明谣言与真相、壮大主流舆论声

势，为打赢新冠肺炎疫情防控狙击战作出了应

有的贡献。

（作者单位分别为：浙江卫视；新蓝网）
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