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可以给出自己的见解。财经节目归根结底还是

要教育与服务相结合，这种趋势在财经节目发

展的过程中也将会延续。

五、结语

在新媒体冲击下，《科创板》作为浙江经济

广播推出的一档政策解读型社教服务类节目，

敢于打破固有财经节目框架，改变了以往财经

节目过于“高冷”无法“落地”的情况。经济

广播想在市场化道路中获得更大份额，也依靠

财经领域更专业的全能型主持人。或许在很多

人眼里，财经只是少部分人的世界，事实上，

人们的生活只要跟钱打交道无不具有经济学原

理。大到国家经济运行情况，小到年终奖如何

理财都离不开财经。可见在财经、泛财经领域，

未来有关的产能也是巨大的，而从广播财经主

持人的发展趋势来说，以上提到的发展方向可

供参考。
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摘要：汽车时代的到来，让媒体矩阵发生

了极大的变化，广播因其便捷灵活的收听方式

和融媒传播的多种介入而“老树发新芽”，成为

媒介传播的一个“新宠”。特别是私家车上下班

时间集中出行时段，形成了收听的需求高峰。

对此，电台各频率都非常重视，纷纷出手打造

王牌栏目。主持人作为栏目的灵魂，其个性化

表达显得尤为重要。本文试以绍兴音乐台早高

峰栏目为载体，对主持人在其中的个性化表达

试作分析。

关键词：音乐台 早高峰 主持人 个性

化表达

美国广播界有句名言：“车轮子和干电池拯

救了广播。”对于进入私家车普及时代的中国而

言，车轮子的影响显然更加明显。在上下班时

间恒定，“堵”成为一大现象的同时，针对早晚

高峰的广播节目也成为各大广播倾力打造的

“王牌”。一日之计在于晨，早高峰节目的质量

不仅关系到受众对电台的忠诚度，也是电台

“质量立台”的重要标准之一。如何在早新闻中

走出一条富有特色的道路，既有看点又有卖点，

成为广播人共同的课题。

主持人是一档栏目的灵魂，这一点在广播

节目中尤为突出。笔者曾经担任过多年的绍兴

音乐台早高峰节目 《上班》 主持人，在工作中

对个性化独家产品的探索尤有心得。笔者认为，

要想在节目中有个性化表达，需要从形象塑造、

内容表达、互动交流三方面加以改进。

一、定位明晰，形象塑造个性化

对于早高峰节目，目前各大城市广播一般

是围绕两种定位：一种是较为传统的新闻播报
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方式，主持人强调字正腔圆、严肃端庄。这种

风格较好地保证了节目的新闻容量和权威性，

但弊端也显而易见：极易和听众产生距离感，

可听性也大大降低。另一种则是伴随类节目，

在定位上，这些节目尝试着兼顾新闻、音乐、

服务等方面。听上去这类节目似乎兼顾了听众

新闻资讯、娱乐闲谈等各方面的需求，但往往

陷入过于放松的泥潭：口水娱乐、没有营养。

作为一家城市音乐台，如何在以上两种定

位之外，走出一条有特色的路？在不断探索

后，我们定位于走明快轻松的精品节目之路。

在亲和、放松的主持状态下，在注重新闻质和

量的同时，寻找新闻和互动的结合点。

在节目定位基本明确的基础上，怎样将自

身特点与节目定位予以很好地结合，就成为主

持人的“必修课”。

音乐台的早高峰栏目，在新闻播报中注重

其民生性和评论性，打造亲和、活力和有趣的

新闻资讯传输者形象。基于这样的定位，我们

对主持人团队提出了新的要求：在保留个体特

色的同时，使主持人有个性化而不是个人化，

注重节目主持人整体 IP 的打造，这是主持人

对栏目个性与传播对象的认识和遵从。这保证

了主持人轮班后出现的听众体验感稳定。用

“相似的风格”“相似的语态”传递一样的品质

广播。

找到了栏目的定位后，《上班》 节目主持

人的音色貌似没有传统主持人播报那么严格，

但是却对思维角度提出了更高的要求。怎样把

正规的新闻说得打动人、贴近民生，并时刻和

搭档保持默契，和团队在一个高度，这是主持

人的一大操守。

二、亲和有趣，内容表达个性化

针对《上班》栏目，笔者在主持过程中首

先特别强调播报的状态和文稿风格。笔者认

为，在融媒体环境下，主持人通过对新闻资讯

的再加工和个性化创作，赋予了节目更多生动

表达，这其中最大的改变在于，变播新闻为说

新闻。

在《上班》节目中，笔者特别注重新闻接

地气，选取维度立足于“有用”“有趣”“有共

鸣”。有用是指有和百姓息息相关的政策方针，

有趣是有生动有趣的民生新闻。那怎么做到有

共鸣呢？笔者认为，很多时候主持人的一句点

评、一个感叹，就能起到画龙点睛的作用。所

以，要达到这种效果，意味着主持人不能仅仅

是音色好、字正腔圆、会播音的播报员，还必

须是能思考、有料、有智慧的主持人。

比如在“外婆患有阿尔茨海默病，男孩发

明了一款认人‘神器’，超暖！”的播报中，我

用背景介绍和情景化再造、适度点评，将新闻

做了个性化解读：“下面这个故事真的是暖到

我了。杭州初二男孩为了让患有阿尔茨海默症

的大外婆重新认识人，在暑假里用自己的编程

知识给大外婆量身定制了一套设备……”在介

绍新闻本身外，笔者对阿尔茨海默症进行了一

番科普：“阿尔茨海默病俗称“老年痴呆症”，

是一种消除患者记忆的残酷病症，却常被误认

为是正常的老化。目前，中国阿尔茨海默症患

者约1000万，居世界之首，（患病后） 他们的

平均存活年限才 5.9 年， 预计到 2050 年将达

3000万。”在新闻最后，笔者用情境再造的方

式点明了题意：“大外婆，这是谁？孙子！大

外婆，这个呢。这是我女儿！是的。对阿尔茨

海默病患者而言，家人的照顾、关爱和陪伴必

不可少。”这条新闻不但详实，而且立体。但

另一方面，对于一些时效性很强的新闻而言，

笔者更注重新闻容量的扩展。比如绍兴高铁北

站将出现首个 TOD 综合体项目；绍兴双层巴

士亮相绍兴，这颜值也太高了；爸爸妈妈有福

了，养老金又将上调！这些最新资讯从广度和

丰富度上给早班车的听众提供了丰盛的新闻

“早餐”。

在《上班》节目中，网络词汇的适度应用

也是一大特色。作为主持人，紧跟时代潮流，

与受众群体产生良好互动是必备条件之一。绍

兴音乐频率作为休闲娱乐为主的一个频率，

《上班》 栏目的目标群体多为城市青年、白领

等为主，掌握一定的网络词汇，对于活跃栏目

气氛、拉近主持人与听众的距离有很大助力。

再以“外婆患有阿尔茨海默病，男孩发明了一

款认人‘神器’，超暖！”为例，播报中笔者使
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用了多个网络词汇，如“神器”“小暖男”

“棒棒哒”等，在表达主持人态度的同时也带

给新闻以轻松、幽默、诙谐，让新闻变得更

有温度。同时，笔者在使用网络用语中也特

别注意甄选，掌握好其中的度，而对其中一

些难登大雅之堂的网络用语，比如“逼格”

“尼玛”“穷矮矬”等一律不予使用，让节目

充满正能量。

三、价值输出，互动交流个性化

广播电视要“以科学的理论武装人，以正

确的舆论引导人，以高尚的精神塑造人，以

优秀的作品鼓舞人”，这是广播电视的职责所

在。相比于新闻资讯的播报，如何在 《上班》

中实现正向且高品质的价值输出，需要主持

人更具创造性的发挥，同时对互动交流中的

个性化进行不懈探索。

广播中的互动首先表现为主持人之间的交

流。与电视不同，广播的互动是多向的。在

长达两小时的节目陪伴中，主持人之间的搭

档关系，在节目中的默契、交流中的呼应，

往往能让人会心一笑，并让听众有身临其境

之感。在 《上班》 栏目中，笔者和搭档之间

就经常有这种个性化的精彩片段，将主持人

的个人特色与栏目特色相结合，且达到最佳

效果。笔者印象尤为深刻的是，某天频率为

视障儿童组织了一次活动。其中有一位孩子

的来信写得非常感人，“亲爱的主持人哥哥、

姐姐，你们好！这周我过了人生中颇有意义

的一个周末。通过人造云雾试验、气象大西

游动画片、堆雪人等体验活动，我仿佛触摸

到了大自然的脸。主持人姐姐，你的声音那

么温柔，一定长得很漂亮吧，我也想有一天

能摸摸你的脸。”信件里的这一段言语让笔者

产生了很大的触动。在以女性特有的温婉和

母性打动观众的同时，自己也被感动得泪流

满面。但太动情就容易在现场把控时出现问

题。这种情况下，笔者的搭档立刻调出了一

首童声版的 《虫儿飞》，同时描述自己看到这

封信的感受，给予笔者情绪调整的时间。整

个环节自然、贴心又展现了各自的优势。

广播收听率本质上看，追求的是听众对广

播节目的认同，而与听众互动是提高这种认

同感的有效途径。但提升认同感不等同于刻

意迎合，而是通过对受众群体认知结构、认

知心理的把握，在对栏目深度理解的基础上

进行再发挥、再创造。在融媒体背景下，《上

班》 栏目的听众互动来自于电话和微信两大

块。除了日常的早高峰路况、记者连线等互

动外，《上班》 栏目还通过对新闻的讨论、话

题的营造增加与听众的互动。在连线中，笔

者不是以居高临下的俯视态度面对听众，而

是以引导者和倾听者的姿态帮助听众更好地

表达自我，帮助梳理观点，与听众形成良好

互动。而通过微信公众号平台，听众发来的

一些问题或者图片、视频和文字，都成为节

目素材的有效来源，亦成为主持人与听众间

联结的一条极具温度的情感纽带。

尤其需要注意的是，作为《上班》节目的

主持人，在与搭档或听友的互动中，笔者非

常注重节目调性的一以贯之，以主导者而不

是被引导者推进节目的发展。比如在新中国

成立 70 周年前夕，爱国爱家的情怀大涨，听

众发来诸如“此生不悔入华夏，来生还在种

花家”。我们在传递这种情怀的同时，更播放

了 《歌唱祖国》《一条大河》 等爱国歌曲，并

对相关的背景进行阐述，使其既没有严肃的

教化味道，又起到了很好的主旋律宣传。

随着广播从大而全的“广播”向“小而

精”的窄播过渡，主持人的“个性化”已经

成为时代的召唤和栏目发展的必然。主持人

当从人格出发，赋予栏目以鲜明的标签和正

能量，将自我特色与栏目特色很好地结合，

与社会主流价值判断相契合，从而使栏目质

量、收听率得到较大的提升。当然，必须注

意，在与听众互动的过程中，尤其要提醒开

车的听众不能参与互动，行车安全是第一

要务。

（作者单位：绍兴市广播电视台）
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