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互联网时代互联网时代
电视新闻报道的新媒体思维电视新闻报道的新媒体思维

我看深度融合

摘要：互联网时代，以微信、微博、抖音、

快手等为代表的新媒体快速崛起，它们具有传

播速度快、移动性强、互动性好、个性化足的

优势，给传统媒体的发展带来了巨大的冲击，

传统媒体特别是电视媒体所擅长的新闻报道更

是面临着前所未有的挑战。传统媒体要提高自

身的核心竞争力，就必须能够灵活地运用新媒

体思维，并结合社会发展的实际需求对自身的

新闻报道进行创新，在保证真实性与可靠性的

同时，不断提高电视新闻报道的时效性，充分

发挥媒体报道矩阵的联动效应，体现出主流媒

体的舆论引导作用。
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克里斯·安德森在其著作 《长尾理论》 中

指出：“广播电视有一个了不起的地方，它可以

用无可匹敌的功率，将一个节目传送到数百万

人面前。但是相反的事情，它却做不到——将

数百万节目传送到同一个人面前，而这正是互

联网的强项。”①互联网时代飞速到来，大众传

媒已进入新媒体时代，以微信、微博、抖音、

快手等为代表的新媒体以前所未有的速度改变

了信息传播的格局。这些新媒体具有速度快、

时效强、传播广、形式多的优势，已成为人们

目前接收信息的重要途径。

以往，传统媒体的新闻报道将社会经济发

展的相关信息政策传递给人民群众，具有明显

的社会舆论监督作用，在一定程度上有效推动

了我国文化事业的进步，为构建和谐社会、促

进社会经济的稳步发展作出了巨大贡献。然而

受新媒体时代的影响，传统的电视新闻报道方

式已经无法适应当前新闻传播的需求，如何通

过媒体深度融合的有效手段和方式，将新闻更

加快速、简单、明了地传递给观众呢？这就需

要传统媒体有效运用新媒体思维，对传统技巧、

传统形式进行创新。

一、电视新闻报道的新媒体思维特征

互联网时代，信息的传播方式更加多元化，

传播速度也更快，传播的范围越来越广，为了

能够更快地适应时代发展的需求，更好地满足

人民群众的精神文化需求，电视新闻报道就需

要用新媒体的思维去引领。

（一）即时性和高效性

互联网技术的发展进步及信息时代的到来，

使得新闻报道具有了即时性和高效性，社会上

发生的事情第一时间就会通过新媒体得以迅速

传播，人们无需打开电视，通过手机、电脑就

能快速地了解到所发生的新闻事件以及事件

背景。

（二）广泛性和多样性

新媒体平台众多，电视新闻报道要想在激
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烈的竞争中脱颖而出，只有获得更多的新闻内

容，为不同的社会群体提供涵盖政治、经济、

文化、 教育、生活等种类繁多的信息资源，才

能够占据报道优势，提升自身的媒体竞争力。

而且新媒体时代的受众不只是关注新闻内容，

还重视新闻形式、风格以及包装等，需求更加

趋向于多样化。

（三）互动性和共享性

新媒体时代，信息共享几乎成了一个离不

开的话题。观众已经不满足于被动地接受新闻，

而是会对比较有兴趣的新闻进行评论，对其中

的观点加以互动。因此新媒体思维下的新闻报

道要更趋向于互动性和分享性。

二、电视新闻报道运用新媒体思维的创新

策略

（一） 创新新闻采编方式，提高报道的时

效性

新闻的突发性决定了新闻报道一定具有时

效性，这就要求传统媒体人员能快速作出反应，

并综合利用各种新媒体，将新媒体的直播方式

等引入到电视节目的采编制作和播出中，以实

现新闻直播的时效性。

2020 年 7 月 6 日，正值小暑，受到长时间

强降雨的影响，杭州新安江上游吃紧，上下游

汛情严峻。杭州电视台综合频道新闻采访人员

在最短的时间内奔赴防汛救灾第一线，在 《众

志成城 防汛救灾》《新闻 60 分》《杭州新闻联

播》 等频道中开设了防汛直播专栏，将汛情及

时准确地进行报道。新闻采访人员在第一时间

内准确发布汛情，对各个地区关于抢险防灾的

决策部署及工作举措进行了及时报道，并对各

地涌现出的先进事迹和典型人物进行了宣传，

通过及时高效的舆论宣传，凝聚了杭州市民众

志成城、防汛抗灾的力量。

（二） 创新推出新闻矩阵，提升报道的全

面性

新媒体一个最为显著的特征是矩阵传播，

在短期内形成矩阵效应，达到“轰炸型”传播

的效果。矩阵传播是传统媒体的延伸与补充，

能够充分地将各项媒介加以融合，使其在对新

闻事件传播中能够充分展现出不同媒介的作用。

当新闻事件发生时，媒体工作人员可以利用现

有资源进行现场直播，对新闻事件的策划采写

到编辑报道进行及时的整合与报道，比如可以

利用当下热门的微博、微信、抖音等平台将新

闻及时发送，或是录制简短的小视频、图片，

并配上字幕和现场声音等方式，将信息及时传

递。这种方式不仅传播方便、速度快，而且很

容易进行分享与互动，大大增加了新闻的受众

量，增加新闻报道的趣味性和新鲜感。矩阵式

传播不仅强化了新闻的内容与形式，同时也以

多种形式体现出了自身的价值所在，使其新闻

价值得到更加深度的影响和延伸。

比如2020年在新冠肺炎疫情的影响下，杭

州电视台综合频道发挥出了战斗的堡垒作用，

扛起了主流媒体的责任，迅速打响了疫情防控

宣传战，打破了节目的常规编排程序，构建了

5 个时间段疫情防控融合传播宣传矩阵，全天

候、多角度地对疫情防控的最新消息进行了报

道，正面引导了舆论，及时回应了社会各方的

关心。综合频道开出“5+N+1”报道矩阵，累

计播发稿件1700余条次，两微加抖音合计报道

3000余篇，并与多家媒体平台联合，总阅读量

超过了20亿。这次疫情防控的报道，综合频道

新闻采访人员将点与面进行了结合，对一些典

型事件进行了深入地挖掘，充分利用各个平台，

向受众讲述来自于疫情防控一线的一些故事，

比如《今天的她本要穿上婚纱 如今坚守疫情防

控一线》《建德口罩生产企业三倍工资召回员

工 加班保供应》《杭州红十字会捐赠物资 24

小时出库》等等。通过这些正能量故事的报道，

将杭州人民在疫情面前顾大家舍小家的责任担

当充分地展示了出来。

（三） 创新新闻直播技术，体现报道的多

样性

新媒体时代新闻的传播方式更加多样化，

任何一个新闻信息都有可能成为整个互联网所

关注的对象。所以，要将新闻信息中的潜在价

值充分挖掘出来，就必须运用新的技术手段，

将此作为突破点进行多样化的新闻报道。

比如2020年疫情期间杭州电视台综合频道

联手各区县 （市） 宣传部、融媒体中心，推出

了全时段全域直播《春江水暖》。新闻采访人员

充分结合了目前比较盛行的慢直播，在杭州各
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区县 （市） 形成大小屏联动，推出全天直播，

充分展现出杭州各地众志成城、抗击疫情的坚

定信念。其中多个慢直播点画面给央视新闻客

户端引用。这一直播的推出受到了各地宣传部

门和广大市民观众的好评。在慢直播的镜头里，

我们看到了流淌千年的古运河灵动的夜景，看

到了 5000 年文明佐证的良渚遗址灿烂的花海，

看到了最美跑道上樱花飘落的舞姿，看到了悬

于湖滨步行街上的超级月亮等。

杭州电视台综合频道的 《驰骋小康路》 公

路微直播更是首开公路新媒体直播先河，把

演播室搬进开行中的车子里。一路开一路说，

车厢里有故事、车窗外有风景，起点有期待，

终点有惊喜。通过一小时左右的直播，串起

一条农村路上的点滴收获，讲述“四好农村

路”上的杭州故事。系列微直播通过央视新

闻客户端、央视频客户端、天目新闻客户端、

西湖先锋客户端、中国交通快手号、杭州电

视台综合频道微博号、抖音号等平台进行全

网播送。平均每场的全网观看量达到 1000 万，

截至目前最高纪录破了 3000 万，央视新闻更

是将该场直播进行首页推荐，成为小屏直播

的一匹黑马。

（四） 创新新闻表现形式，体现报道的人文

关怀

新闻报道的人文关怀充分体现出人与人之

间的关怀，是一种温暖力量的流动，展现出人

身上美好的一面。②进行新闻报道时要充分考虑

报道之后可能产生的社会影响，同时将信息共

享纳入其中，开发一些实时留言和实时评论的

活动，把主导权交给受众，让受众能随时参与

到电视新闻中，增强受众的参与度，从而积极

引导公众树立正确的世界观、价值观以及人

生观。

自2016 年李克强总理在作政府工作报告时

首次正式提出“工匠精神”一词以来，“工匠精

神”成为了社会各界热议的话题。在经济快速

发展的今天，精益求精、追求极致的“工匠精

神”成为了推动经济转型、消费升级，打造中

国制造的有力支撑。为了形成一种尊重工匠人

才、弘扬工匠精神的社会氛围，杭州综合频道

《杭州工匠》 栏目应运而生。《杭州工匠》 栏目

自 2017 年 4 月 7 日正式开播，现已播出了 120

期节目，先后拍摄了来自杭州十三个区县市的

109 位技艺超群、颇具匠心的杭州工匠，得到

了社会各界的关注和肯定。行业揭秘、工匠技

能、匠心放大、观众体验、评论互动，栏目通

过对这些内容的呈现展现工匠风采，让观众在

了解工匠的同时加深对工匠精神的认识，还原

真实的工匠，提高工匠的社会地位，传播工匠

精神。

三、结语

在新媒体蓬勃发展的今天，作为坚守新闻

主阵地的传统媒体，我们不仅要坚守作为党和

人民群众喉舌的职业使命，坚持新闻真实性和

权威性，更要敞开心扉深度融合拥抱新媒体，

培养新媒体思维，借助新媒体内容个性化、传

播即时化、互动性强等特点，创新节目形态，

优化革新报道理念，打造有观点、有故事的新

闻，与新媒体共同迎接数字化时代的挑战和机

遇，只有这样才能实现可持续发展。
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