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朱鸿洁

从湖州台从湖州台““云上活动云上活动””实践实践
探析融媒体语境下的电视转型

摘要：今年年初，一场特殊疫情催生出了

湖州电视台首个“云上活动”，使正在摸索求变

中的电视人找到了电视节目创新的一个突破口，

看到了融媒体语境下电视节目转型的一个新窗

口。从“云策划”“云采集”“云制作”“云直

播”“云互动”到“云反馈”，一个建立在“云

平台”上的电视生态系统应运而生。这也启发

电视人要从“云”端寻找到改变未来电视的新

趋势、新生命。

关键词：“云上活动” 融媒体思路 转型

创新

2020 年 3 月 8 日是“三八”国际妇女节

130 周年日，湖州电视台原本定于这一天要举

办隆重的现场主题活动，突然而至的疫情打

乱了原计划，放弃还是继续？难题摆在了面

前。考虑到活动运营是城市台品牌打造和经

营创收的重要载体，轻易放弃实在不甘；而

如果继续举办活动，显然跟疫情当前明令禁

止的聚集性活动有相违背。经过认真思考和

反复推演，导演组做出决定：活动继续，但

形式要转变，做一场“湖州市庆祝‘三八’

国际妇女节 130 周年‘云上活动’”。当作出

这个大胆决定时，我们忽然发现，这也许是

我们一直在找寻的活动创新的突破口。等到

活动结束后，我们真实地看到了现场活动融

媒体化的成果和启示。

一、“云上活动”让电视大型主题活动从线

下转到线上，从舞台艺术化转型为社会生活化

湖州台以往所有的大型主题活动都属于舞

台艺术，观众和嘉宾们齐聚一堂，活动在演播

厅或者大剧院完成。现场不但有美轮美奂的舞

美包装和灯光音响，还会结合各种舞台化的表

演以及活动主题视频，用舞台表演艺术的形式

加以呈现。而“云上活动”没有美轮美奂的演

播厅，没有表演嘉宾、观众齐聚演播厅的现场，

转而以网络为载体，通过视频连线、在线直播、

vlog、网友互动交流等方式，把原本一小时的

舞台庆典活动转型为一天的“云上活动”。没有

了载歌载舞的舞台表演环节，取而代之的是直

播端的全民互动；没有了千余名现场观众，却

增加了几万名移动端的“线上观众”。除了电视

转播平台，在新媒体网端实现了全天候网络和

手机双屏直播。整场活动分设三个云端子活动：

《万朵鲜花送女神》《38 张最美女性面孔》《你

笑起来真好看》。专家学者在线上和大家一起分

享‘三八’国际妇女节130年以来的辉煌成就，

以及湖州妇女运动中涌现出来的感人故事。同

时，这场“云上活动”还展现了当今妇女的美

丽身影，以及她们在社会、家庭中的重要作用。

此外，活动还在云端连线援助湖北的医生家庭

和医生本人，展示抗“疫”一线医护人员的具

体工作和真实感受，并通过云端把医护人员一

家三口的温馨交流展现在网友面前，真切传递

抗“疫”人员的平凡与伟大，以及家人的挂念
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和支持。《万朵鲜花送女神》和《你笑起来真好

看》 板块互动端收到了“线上观众”几千份照

片和留言，有鲜花赠爱人、鲜花赠同事、鲜花

赠母亲、鲜花赠姐妹，更有鲜花赠援鄂的医生

和护士。

活动前期在云端征集到的网友心中“最美

女神笑容”，有专业相机拍的，也有手机随手拍

的，记录的是身边的亲人、朋友和同事。每一

张照片后面都附上了记录人的祝福和想说的话。

活动当天发起的“云端”集赞评比和互动网友

抽奖环节，充分调动了“线上观众”参与“云

上活动”的积极性，有近 4 万女性同胞在线上

一起过节。这次“云上活动”云端收到的网友

互动留言10万+，推送的内容素材千余条。

二、“云上活动”为电视节目转型创新提供

多种可能

本次活动从节目生产到播出真正融入了

“云平台”，全部生产制作流程采用“云制作”

手法，终端充分运用“云接入”和“云直播”

方式。通过这次活动创新，我们也得到了一个

宝贵的启示，“云上活动”可以延伸到“云综艺

节目”“云民生节目”，乃至更多的电视节目转

型创新当中。

城市台综艺节目似乎一直以来是块鸡肋，

相对于省级卫视的大投入、大资本、大资源，

城市台望尘莫及。虽然我们一直致力于寻找草

根综艺，但是挖掘力量有限，展示的平台和方

式也有限。据群邑智库数据统计，2018 年市县

级电视台收视率同比下降 24%，这个数据给电

视人敲响了不小的警钟。城市台综艺节目一直

因为投入成本小，制作不够精良，欣赏美感一

般，导致节目效果不佳、收视率偏低。这次

“云上活动”的实践与收获，为城市台综艺节目

改版提供了新的思路。城市台可以尝试内容

“云征集”、方式“云制作”，播出“云平台”，

充分利用大众自媒体手段，真正做成小成本、

大视野的草根类“云综艺”。每一个人都是记录

者、表演者、参与者，同时也是观众，一个建

立在“云”上的草根舞台由此诞生。城市台可

以通过建立内容收集的云平台，支持线索汇聚、

选题策划、审核入库、多元分发，充分运用

“云功能”和“云制作”手法，让每一个拥有移

动终端的人成为云端的“融媒体”记者。

三、“云上活动”倒逼电视从业人员以融媒

体思维实现自身转变

湖州电视台“三八”妇女节主题活动“云”

转型的背后，真正蕴含的重要因素是团队融媒

体思维的转型。从内容素材来源、传播手段、

实现方法以及后台技术的支持等方面入手，可

以做深入思考和详细探讨，摒弃以往做舞台活

动和电视节目的常规思路，用网络的思维、新

媒体的思维去思考这次“云上活动”的核心变

化、主办方的终极诉求，以及云端受众的审美

需求。对“云上活动”的每一个活动环节，每

一个制作细节进行推敲，寻找融合传播的最佳

途径和效果。

今年疫情期的银屏上众多省级卫视的“云

制作”节目也体现了传统电视人的理念转变。

比如湖南卫视 《天天云时间》 通过“云分享”

“云答题”“云公益”“云美食”四个板块每期设

置不同主题；①东方卫视的《欢乐喜剧人》改版

后的《云端喜剧人》，所有的喜剧段落都不超过

3 分钟，尝试由大部头的喜剧到短平快喜剧的

传播方式转型，改变后全网播放量破20亿，放

大了它在新媒体端的传播势能。②湖南卫视《歌

手·当打之年》 第 3 期，在五地连线录制歌手

表演的同时，500 位大众评审在线观看演唱并

在线上投票。③由此可见，这些台网互动的节目

在疫情条件下不但创作思路得以创新，而且也

是“新媒体化”理念转变带来的创作形式的转

型。这样的思路转型正是目前传统电视行业中

每位从业人员亟需的转变。

回看这次“云上活动”，不但是疫情期间的

应急之需，更是传统电视媒体的转型之需。它

倒逼着传统电视人改变思维，主动融入新媒体

语境，以便对传统电视节目更好地去突破、去

尝试和创新。
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