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我看深度融合

柳清荣
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浙江广播电视集团中心媒资系统是集团内

容资料存储、管理及再利用的基础平台，也是

进行电脑化管理、数字化抢救修复和媒体资产

管理系统建设的专业机构。它以数字化的方式

记录着浙江政治经济、社会文化、人文地理的

变化，承载着浙江重大历史变迁、社会变革和

经济发展历程，收存着浙江省乃至整个中国发

展的历史资料。目前库里存有 22.9 万小时的视

频资料、21.4 万小时的音频资料，并以每年约

1.7 万小时资料的速度递增。作为集团重要的

内容资源管理部门，浙江广播影视资源中心承

担着中心媒资内容资产收、存、管、用等职

能，在集团“六位一体”新型媒体建设中，中

心紧跟集团媒体融合发展步伐，于 2020 年 6

月入驻集团融媒体新闻中心，就融媒新闻中心

的“采、编、播、发、收、存”全流程业务进

行全方位、贴近式的媒资入驻服务，全力配合

集团融媒新闻中心，积极发挥媒资在集团媒体

融合中的作用。

一、主动融入集团新媒体发展潮流，从

“服务”到“融入”，将媒资业务不断渗透到融

媒新闻业务中

加快推进“传统档案型媒资”向“生产服

务型媒资”转变是集团融媒事业发展的迫切需

要。2020年6月29日，浙江广电集团融媒体新

闻中心正式揭牌成立，中心抓住这个历史契机，

迅速调整业务结构模式，尽快熟悉融媒体新闻

中心业务流程，掌握新闻一线业务需求，不断

寻求业务领域突破点、闪光点，为建设靓丽

“广电之窗”赋新能、立新功。

（一） 以融媒体新闻中心早会为契机，完成

重要媒资内容的主题汇聚、推介及共享

入驻融媒体新闻中心的媒资专员 （以下简

称入驻媒资员） 每天根据融媒新闻早会精神，

紧密结合实际业务以及集团中心媒资系统中的

内容情况，对主题资料进行集纳、推介及下载。

从 2020 年 6 月以来，入驻媒资员根据早会业务

需求，共向新媒体客户端推介主题资料 270 余

条。其中，通过媒资员集纳、汇聚的“全面小

康”“东西部援建”“十三五”成就及人民幸福

感、“两山 15 年”等 300 余条主题内容资料被

新媒体端采用。同时，针对特定业务需求，探

索以短视频的形式，进行资料内容推介，更加

直观地将资料情况进行呈现，推出了 《西湖夜

经济》《古籍晒书变迁史》《农历八月十八观潮

警示》等视频资料内容。

在中心媒资系统中进行主题资料汇聚、优

化的同时，根据业务需求，不断探索主题内容

呈现形式，推动重要媒资内容汇聚向应用型媒

资管理方向靠拢，特别是在开放中心媒资系统

面向融媒体新闻中心的权限后，媒资专员用心

维护首页。通过定期更新中心媒资首页海报、

热点词汇、热点事件等途径，将近期业务内容

所需的内容资料直观地呈现在采编者面前。媒

资入驻以来，中心媒资系统首页共推出了“两

山 15 年”“抗美援朝”“抗击疫情”“乌镇互联

网大会”等70多张主题海报，“新型冠状病毒”

“抗美援朝”“全省小康新面貌”等40余个主题

内容被广泛地应用到频道一线，内容资源得以

“梅开二度”。

（二） 贴近新闻产品生产一线，进行精准的

“一对一”媒资服务，完成从被动服务向主动推

荐的业务转型升级

媒资入驻融媒体新闻中心后，在不断精进

媒体资料服务基础上，开始朝着精准的“一对

一”方向发展。根据“大屏”需求，配合日常

新媒体产品的需要，为小编提供多方位的资料

服务，完成重要宣传报道在“小屏”端的配发。

同时，严格考究内容资料的准确性。“新安江水

库首次九孔全开泄洪”报道中，为适应“小屏”
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配发所需，媒资专员检索下载新安江水库资料

及历次泄洪报道，并对资料内容进行盘点，为

宣传报道提供高效、有用的内容资源。对于部

分要求比较明确的资料或需要媒资佐证的专

题，例如“集团在 1997 年左右做的扶贫专题

片”“杭州是否是省内最早进行垃圾分类的城

市”等，媒资专员以解决一线媒资需求为己

任，利用关键词、时间范围等有限信息，对库

里上万条资料进行筛选、甄别，助力“一线打

胜仗”。

（三） 紧密结合融媒新闻业务诉求，完成重

要节目、素材内容的归档，确保集团核心资产

不流失，为集团融媒新闻发展保驾护航

基于入驻媒资专员对融媒体新闻中心日常

节目制作情况的充分了解，有针对性、有选择

性地在制作网中对重要素材内容进行归档。入

驻以来，归档重要节目及素材内容 1600 余条，

共计约640小时。

2020 年，新冠肺炎爆发，媒资专员第一时

间响应频道需求，对2020年抗击新冠肺炎疫情

相关节目内容、特别节目内容和素材进行归档：

每日不同时段的抗“疫”特别节目 《众志成城

防控疫情》、纪实性电视专题片《逆行无悔》节

目内容及素材，电视专题片 《大考——浙江战

“疫”纪实》 等重要专题内容都实现数字化归

档。同时，首创远程VPN资料服务模式，在特

殊时期做好特殊安排，及时高效解决频道媒资

需求，为助力集团“两手硬、两战赢”注入动

能。此外，媒资专员时刻关注集团重大主题宣

传报道，重点完成 “长三角一体化”“大山深

处浙江人”等系列报道素材和融媒体新闻行动

“高考志愿怎么填——对话浙江高校招生办主

任”“十一市市委书记专访”“诗画浙江”等素

材内容的归档。

二、打破服务与业务壁垒，突破前端和后

端界限，持续深化融媒业务合作

在提供迅捷媒资服务的同时，资源中心媒

资团队主动融入新闻生产过程，积极探索“媒

资+”服务新模式，为融媒体运作的“图文音

视”多业务呈现、“微网端屏”多样化适配提供

支持，媒资服务从以存为主的管理后端走向以

用为主的生产前端。

（一） 就重要主题宣传、重大主题报道及近

期重点新媒体产品策划等进行参与式学习及合作

集团融媒体新闻中心成立后，为更好发挥

集团内容管理与内容生产之间的桥梁作用，媒

资专员第一时间跟随主力军挺进主战场，积极

参与融合新闻生产业务。半年来，媒资专员参

与制作重要新媒体活动及直播 5 场、新媒体产

品30余个，深入了解和体会采编们在媒资应用

方面的需求和目前内容管理与内容生产之间的

差距。在业务学习中，媒资专员参与了“新冠

疫情防控工作新闻发布会”“衢宁铁路正式开

通”等融媒体网络直播及后期拆条等融媒产品

的制作，跟踪学习了探秘 《寻宝“陈列馆奇妙

夜”》、“奋进在乡村振兴的道路上”等新媒体

产品的制作。

（二） 以熟悉媒资内容为基础，在实际新闻

业务中不断提高新闻业务意识，探索“媒资+”

服务新模式

融媒新闻业务形态多样，在深入业务学习

的过程中，媒资专员充分发挥自身的创造性，

将媒资内容越来越多地融入到内容生产中去。

2020年“十一”黄金周前的浙江高铁 《向同城

时代进发 20 年间浙江铁路发展大变化》、短视

频《“卸任”不代表“离开” “陈爸爸”的爱

仍在这里生根发芽》 等内容，以媒资资料内容

为出发点，参与内容策划，提供选题主题建议，

进行精准资料服务。据2020年8月31日融媒体

新闻中心早会“中国蓝新闻”一周数据情况显

示，与“陈立群”相关的视频内容热度均排进

TOP5，获得较好反响。

同时，客户端短视频 《从油黑乌亮变成斑

白 “与毒共舞”30 年的人民英雄陈薇》《港交

所上市，农夫山泉创始人当了半小时中国首富》

《继续关注〈夺冠〉的反响、票房》等内容都以

媒资员推介的资料为基础，为内容提供不同的

创作角度。

（三） 在重要专题、重大主题宣传中寻求业

务突破口

与“蓝媒视频”合作推出 《历史上的浙一

天》，从前期资料汇集、确定选题到定稿、播

发，不间断提供资料。完成从 2020 年 6 月初到

10 月底间重大新闻事件的整理，并形成清单用

􀀢􀀫



TELEVISION

B
R
O
A
D
C
A
S
T

T
E
L
E
V
IS
IO

N

视听纵横 2021·1…………
…
…

▲

朱南靖

探索地市级媒体深度融合探索地市级媒体深度融合
一体化发展的创新路径一体化发展的创新路径

我看深度融合

于业务交流，以此推出的 《最美妈妈吴菊萍》

《吉利收购沃尔沃获欧盟批准》等内容，引起广

泛关注。

三、服务方式推陈出新，为重大主题项目

和活动提供“私人订制”，促进媒资服务完成从

“单一型媒资提供”向“复合型媒资生产”的迭

代转变

从社交平台占据移动新媒体客户端，到短

视频生产成为最大风口，再到以人工智能、虚

拟现实等技术应用为代表的“智能媒体”时代

加速到来，可以说变化是唯一不变的常态。作

为集团内容资源的管理部门，需审时度势，积

极顺应移动化、智能化、全媒化的融合变革潮

流，以集团推进媒体融合为契机，贴近一线，

深化服务，让媒资成为节目生产必不可少的有

机组成部分。

1.专注基础服务质量，扩大优质服务范围，

创新重点服务形式，提升专项服务效果，以

“建党 100 周年”“2021 全国两会”“杭州亚运”

等重大主题项目和活动为抓手，策划“一活动

一方案、一主题一对策”的量身定制专属媒资

服务，使媒资工作在集团重点宣传任务中发挥

更好作用。

2.突破发展瓶颈，以媒资短视频为切入点，

介入融媒体产品制作链路，让媒资专员既是资

料的保管员、服务者，更是节目的制作人、研

创者，通过业务发展敦促人物角色转变，进而

促进媒资业务转型升级。

3. 内容与技术是媒体融合发展不可或缺的

“两翼”，在一年多的筹划下，一套面向媒体融

合发展的租户化智能媒资系统即将落地，媒资

也要搭乘智能媒资库系统建设的东风，加强对

县级融媒体中心对媒资需求的调研，让媒资不

仅 在 集 团 内 发 挥 作 用 ， 更 要 在 集 团外大放

异彩。

在媒体融合向纵深发展的进程中，浙江广

播影视资源中心将积极顺应移动化、智能化、

全媒化的融合变革潮流，在做强做优“六位一

体”新型媒体集团的征程中，守正创新，开拓

进取，主动作为，更好适应把握新兴媒体发展

规律，切实加快从人工媒资管理向智能媒资管

理转变，从传统档案型媒资向生产服务型媒资

转变，让媒资成为媒体融合的新引擎，以更加

高效有为的媒资管理服务，扛起新担当、展现

新作为。

（作者单位：浙江广播影视资源中心）

摘要：近年来，媒体融合向纵深化推进，

要求坚持一体发展和移动优先，建立以内容建

设为根本、先进技术为支撑、创新管理为保障

的全媒体传播体系。丽水市广播电视台对标中

央两办精神，立足自身实际，创新体制机制，

成立全媒体新闻中心，打造资源集成、深度融

合的全媒体新闻宣传主引擎，实现全台新闻宣

传工作扁平化管理、一体化运行，推进多屏互

动、矩阵传播。

关键词：媒体深度融合 一体化发展 半

实体化专班 矩阵传播

2020年9月26日，中共中央办公厅、国务

院办公厅印发了 《关于加快推进媒体深度融合

发展的意见》，要求坚持一体发展，坚持移动优

先，推动传统媒体和新兴媒体在体制机制、政

策措施、流程管理、人才技术等方面加快融合

步伐，建立以内容建设为根本、先进技术为支
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