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厉永兵 王卫萍

台州椒江广电全力以赴台州椒江广电全力以赴
为战为战““疫疫””发声发声

创新实践

自新型冠状病毒肺炎疫情发生以来，台州

广播电视总台椒江广电中心迅速行动，积极做

好战“疫”报道、防疫知识宣传和短视频制作，

打通《台州市区新闻》、无限台州椒江频道、椒

江农村应急广播等传播渠道，全力加强防控疫

情宣传引导和服务群众的力度、广度，充分发

挥基层主流媒体权威性、公信力和影响力，为

打赢疫情防控阻击战营造了良好的舆论氛围，

提供了强大的精神力量。

一、快速响应，全方位聚焦防控宣传

防疫是重中之重，做好防控宣传是媒体的

首要职责。在 1 月 23 日浙江省启动重大突发公

共卫生事件一级响应后，椒江广电立即调整原

定的春节期间节目播出计划和采编人员值班安

排，要求有外出计划的员工取消行程，全体采

编播到岗到位并深入防疫一线，每天采制播出

全新的防疫新闻和疫情防控知识，延长市区新

闻播出时长，开设“全力防控疫情 椒江在行

动”“战‘疫’故事”“战‘疫’一线暖心事”

“一线快报”“科普宣传”五个专栏，全方位聚

焦防控疫情宣传报道，为战“疫”发声。

一是聚焦重点，高频次报道决策举措。第

一时间发布疫情信息动态和椒江区委区政府的

防控举措是战“疫”报道的重点。椒江广电聚

焦全区众志成城、防控疫情的各项举措，全体

记者与重点部门、各街道 （镇） 和重点领域时

刻保持沟通联络，及时获取疫情防控新闻线索，

高密度报道防控疫情的各项决策和有力举措，

深入一线，采制大量反映医务工作者、一线网

格员、社区干部等不懈努力的暖心新闻，引导

群众增强防疫信心、坚定必胜信念。截止 2 月

19 日，《台州市区新闻》 已播发防疫新闻稿件

150 多条，其中 《椒江多措并举 为返程务工

人员提供暖心窝》等多条稿件在浙江卫视播出；

《椒江：红色代跑 真情温暖隔离人员》《椒江：

巾帼红色代跑 用行动助力抗疫》 等近 10 条稿

件被省台其他频道录用。

二是聚焦一线，多角度挖掘典型事例。灾

难面前显真情，如何呈现一线防疫故事，做深

做细人物典型，以身边的榜样感染人激励人，

是做好战“疫”宣传的一个着力点。策划团队

积极对接指挥部、宣传部、组织部，记者深入

街道、村居，挖掘网格化群防群治、党组织战

斗堡垒、党员先锋模范、各界踊跃捐款捐物、

邻里互帮互助等感人事例和先进典型，在 《战

“疫”故事》专栏中讲述了何秋平、朱勇、贯长

辉、金乾华、周招友、孙超巧、侯贤宏、程丽

丽等 20 多位一线防疫感人事迹；在 《战“疫”

一线暖心事》专栏中播出了《党员代跑 收割外

送销售一条龙服务》《椒江成立电梯应急救援突

击队成功解救一被困市民》《各地椒江商会紧急

筹措医疗物资捐赠抗疫一线》 等暖心故事。通

过一篇篇温暖感人的报道，传递社会各界的大

爱，弘扬社会正能量，展现团结一致、众志成

城、同舟共济的精神风貌。

三是聚焦热点，超快速发布权威信息。社

会各界对疫情的关注度非常高，如何及时有效

回应群众关切和网上舆情热点，需要主流媒体

第一时间主动回应，加强舆论引导。椒江广电

在 《台州市区新闻》 和无限椒江、农村应急广

播等平台中把政府举措、信息辟谣、防控知识、

健康提示等即时推送、滚动播发，尤其把村居

管控措施、商超农贸市场正常供应、公共交通

班次调整等重要信息进行及时更新发布，增强

疫情防控信息发布的及时性、针对性、专业性

和权威性，满足公众知情权，稳定和缓解群众

情绪。同时对“椒江大桥、二桥封桥”“台州全

市城区道路改红灯？”“关于洪家街道统一村有

一名病例曾去过农港城购物”等十多个不实信

息进行辟谣，澄清不实传言，消除杂音噪音。

二、精心制作，全领域做强融合传播

在全媒全息时代，如何在防疫宣传战役中

形成立体传播格局，基层广电需要进一步强化

媒体融合传播和全领域传播。
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创新实践

一是客户端做到及时快速。无限台州椒江频

道在防控疫情一级响应后，随即开设 《防控疫

情 志在必胜》《防疫课堂》等专栏，及时发布椒

江区疫情防控领导小组的权威信息，多角度、超

密集推送疫情防控的最新消息和防控知识，引导

群众了解疫情，增强自我防护能力。截至2月19

日已播发稿件 350 多条，《浙江卫视点赞椒江暖

心举措：为返椒人员提供暖心窝》《李霞：若非

身负重任 怎舍家中襁褓》 等多篇稿件发布单日

阅读量超3万。

二是短音视频做到温馨温情。在阻击疫情的

关键时刻，需要创作精神产品提振士气，鼓舞信

心。椒江广电充分发挥椒视频工作室作用，策划

特色短视频作品，在电视端和中国蓝新闻、浙江

新闻、喜马拉雅等新媒体端播出。短视频 《椒

江 我们守护你》 展现各行各业尤其是基层党员

在此次疫情中的感人场景、先进典型；《众志成

城 守护生命》 以诗歌朗诵形式讴歌抗“疫”一

线的逆行者；《战疫情 说防范》 系列以主持人

接地气的方言和规范的示范动作普及防疫知识；

《为疫而战 为爱发声》系列则由主持人每天录制

抗“疫”诗作，在喜马拉雅网络平台发布；《童

声！同心!》 系列展现椒江区小学生助力抗“疫”

的原创作品。以上系列在各平台推送后，得到了

受众的广泛好评。

三是应急广播做到稳定民心。农村是疫情防

控宣传的“最后一公里”。为更好地助力解决农

村防疫薄弱环节，椒江广电积极协调区委宣传

部、区文广旅体局和台州广电网络有限公司开通

椒江区农村应急广播，让近200个农村应急广播

应响尽响，早中晚共计5 个时段高频次播放椒江

区新冠肺炎疫情防控指令、疫情动态和防疫知识

等内容，力求让椒江各街道、村居百姓能够收听

到最科学、最全面、最丰富、最及时的防控信息。

考虑到宣传效果，录制播放的各类管控通告和防

疫知识音频都有普通话和方言两个版本，把防控

要求和防疫知识通熟易懂地传达给农村广大群众。

同时引导大家不信谣、不传谣、不造谣、不恐慌，

有效发挥了农村广播“战时应急”的作用。

三、连续作战，全过程展现团队风采

疫情就是命令。在这场没有硝烟的战斗中，

椒江广电全体采编人员凝心聚力、共克时艰，充

分发挥作为台州市级党建示范点的党支部战斗堡

垒和党员先锋模范作用，主动到岗、坚守岗位、

连续作战，在防疫宣传攻坚战中践行“四力”，

增强本领，充分展现“求真、务实、高效、团

结”的中心精神。

一是开启战“疫”模式。从大年初一开始，

大部分采编播人员已在岗；大年初三，椒江广电

组织成立了新型冠状病毒疫情防控领导小组，启

动应急报道预案，中心主任任组长，靠前指挥，

中心分管宣传副主任每天坐镇采编一线，统筹协

调落实；正月初六，新闻部全员提前复工,除两

名人员需要居家隔离外，所有采编播员工每天坚

守岗位，各司其职，精心策划采制新闻作品，确

保疫情报道高质量、高水平，信息传播高密度、

高效率。比如，新闻部的负责人每日坚守一线，

承担大量晚上值守任务，真实生动地记录一线疫

情防控工作人员冒着严寒履职尽责的感人瞬间；

另一位负责人则是在家人生病的情况下，仍然值

守在新闻岗位上，全身心投入这场宣传战“疫”。

二是深入战“疫”一线。采编人员纷纷放弃

休假主动请战、勇于逆行，坚守在战“疫”一

线，常态性地赴医院、医学观察点、一级严防

村、高速路口进出卡点、车站码头、农超市场等

防疫前线，深入采访拍摄疫情防控工作举措，发

布疫情防控工作动态和防控过程中涌现出来的典

型经验和创新做法，挖掘并讲好疫情阻击战中的

温情故事。值得一提的是，在人手紧张的情况

下，中心四位女记者纷纷扛起摄像机单枪匹马深

入一线采访网格员、红十字会救援队、巾帼代跑

等，记录战疫一线的暖心故事。

三是持续战“疫”状态。防疫报道是一场持

久战，考验的是大家的连续作战能力。中心多次

召开班子会议和中层干部会议，动员大家克服疲

惫心理、提升战斗水平。新闻部强化每日编前会

策划能力，加强防疫稿件点评力度，让大家通过

蹲点采访、深入现场、挖掘事例等方式提高采制

能力。

正是因为大家对新闻工作者初心和使命的坚

守，连续作战，为“疫”而战的坚持，椒江广电

人才得以打好疫情防控宣传报道攻坚战，从中也

展现了良好的职业素养和精神风貌。

（作者单位：椒江广电中心）




