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《对话“挡刀女孩”崔译文：

请相信世界的美好》 有幸获得

2019年中国新闻奖电视访谈二等

奖。说到电视人物访谈，很多人

都会觉得这种带有人际传播特色

的大众传播形式应该是一种比较

简单的新闻报道方式，毕竟谁还

不会聊天啊。但是正因为所有人

每天都在做“聊天”这件事，人

物访谈才更能彰显新闻从业者的

专业和功力。

《对话“挡刀女孩”崔译文：

请相信世界的美好》 是一篇对新

闻事件中新闻当事人的访谈。这

种访谈人物的选择并不少见，早

期柴静的 《看见》，当下热播网

络的 《和陌生人说话》 都是类似

的新闻人物选择。如何把这样的

普通食材烹饪成一道经典美味？

这考量着掌勺人的眼界和心境。

一、选题精准 凸显核心价

值

2019 年 3 月 10 号晚，在桂

林读书的浙江女孩崔译文上完晚

自习后，路遇男子行凶。她两次用身体护住同

学，身中八刀，保住了同学的性命。

很多人看到这样的新闻，第一反应是为女

孩的见义勇为点赞；第二，是被新闻事实中的

“身中八刀”所震惊，痛恨行凶者的凶残。那接

下去呢？好像没有什么可感慨的。这也正是当

时这条新闻报道所呈现出的大致“新闻面貌”：

很多新媒体都只是满足报道这件新闻事实的 5

个 W，并没有对女孩的事迹进行深入挖掘。但

这个新闻事件，却让我们想到了此前的江歌案。

当地时间2016年11月3日，就读于日本东京法

政大学的中国留学生江歌为保护闺蜜不受伤害，

却被其前男友用匕首杀害，就此引发“11·3

留日女生遇害案”。事发过程中江歌闺蜜的态度

和反应引发公众讨论。而挡刀女孩的这起事件

在我们看来，最可贵之处不仅仅是小姑娘崔译

文挺身而出的勇敢，更是因为在江歌案发生后，

在社会公众、舆论议题对人性提出质疑之后，

当同样的事情发生时，还是有个

女孩和当时的江歌一样站出来，

救人！而且这个女孩只有 20 岁。

于是我们迅速判断：这是一个能

够很好传递正能量、弘扬社会主

义核心价值观的典型案例。

同时新媒体寥寥数语的“报

道真空”，无疑也给了我们二次

挖掘的机会。于是我们当机立

断，放弃“五一”小长假，直奔

桂林。幸运的是，我们成为了第

一家对少女英雄崔译文进行专访

的电视台记者，也是她首次敞开

心扉倾诉的媒体对象。

二、访谈朴实 聚焦凡人真

事

访谈的目的是要塑造一个英

雄，还是要展现一个平凡人不平

凡的一刻？出发前，我们就初步

设定了基调：一定要力求真实自

然、不拔高、不渲染，聚焦普通

人的英雄一刻。

那么如何做到真实、平实、

自然呢？

（一） 采访前做好功课，广泛收集信息，对

采访人达成基本认知

出发前，我们就加了女孩的微信，提前进

入沟通状态。还未见人，我们就知道她是一个

喜欢汉服 cos，爱好二次元文化的小女生。这

也为之后的访谈问题设定，埋下伏笔。

（二）提前接触，消除被访谈人的陌生感

在到达桂林的当晚，我们就直接赶到女孩

的住处，面对面沟通，更直观地了解崔译文。

这不仅提前让被采访人熟悉采编人员，还让采

编者根据被采访人的特质来构思问题。令人惊

喜的是，崔译文的表达能力非常好，人也非常

乐观向上，她用自己的幽默巧妙化解了“生与

死”这样沉重的话题。比如，当我们问到：“当

时看到那个刀，你就不怕吗？”她说：“说实话，

那个刀……我根本没看清楚，我只是看那个男

的个子还没我高，我就冲上去了”。当我们问：

“如果你再遇到这种情况，你会怎么办？”她笑
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着说：“如果我再遇到这种事，那我也太幸运了

吧？那我得去买彩票了。”就这样，一段关于

“捅刀子”的话题，居然在欢声笑语中愉快结

束。于是我们决定在节目中保留她的这个特质，

率真又可爱，不去刻意改变她的日常语态。

（三）不设定被采访对象的回答方向

曾经有些节目，采编人员在访谈前与被采

访对象沟通时，会有意识地告诉他希望他展现

一些特定的内容和状态。而这一次，我们什么

也没和女孩崔译文说。当崔译文问到她需要讲

些什么、准备什么的时候，我们告诉她什么也

不用准备，怎么想的就怎么说。为此，我们把

采访地点选在她熟悉的学校，从各方面消除她

的紧张和对镜头的不适感，力求保障她真实的

状态。

三、镜头内外 营造统一风格

被访谈人可以直抒胸臆，但是不代表采访

人要全部“拿来主义”。如何高效提炼主题却又

设计得不留痕迹？作为采访人，我们做了多方

面的努力。

（一）问题设定：逻辑为里，情感为表

作品框架第一部分聚焦女孩伤情和目前的

恢复情况；第二部分回顾事发当时，聚焦平凡

人的英雄一刻；第三部分聚焦女孩出名之后的

状态和想法。这其中前两部分是铺垫，第三部

分是重点，承担着提升作品深度和提炼主题的

作用。主题明确，逻辑清晰，但是访谈的表述

却不能如此生硬输出。我们将主持人定位为

“知心姐姐”般的倾听者，对女孩关怀先行，排

解压力；访谈中也是尽量少问，少打断，多倾

听。为此，我们还把一开始的问题精心简化成

了更口语化的短句子，比如“伤哪儿了？疼吗？

哭过吗？后怕吗？”等。

这其实也是给我们自己上了一课。访谈并

不是一次功利的信息攫取，而是对于彼此难得

的一次情感沟通。

（二） VCR拍摄：捕捉细节 充实访谈

访谈中，崔译文是开朗的，不畏惧生死话

题的。但笑容背后的真相究竟如何？VCR 的拍

摄承担了这个重要任务。既要补充访谈中涉及

不到的具体新闻事实，同时，在情感和主题上

又要与访谈互为映照。VCR 介绍了女孩的养伤

情况，妈妈眼中的女儿，女孩眼中的生与死。

通过一些细节的捕捉和曝光，让观众看到更为

立体的崔译文。比如访谈中，崔译文笑称自己

到医院做手术，没有哭，没有考虑怕不怕的问

题。但是在VCR 里却拍到她手术后手绘的“死

神送我出来”的画像。怕还是不怕？此时的画

面语言远胜任何一句轻描淡写。提供给观众回

想的留白意味深长。

同时，我们把 VCR 的表现形式设计成了无

配音版。没有第三者插入的配音，让VCR 的呈

现与访谈人物的表达一脉相承，没有隔阂。用

简单的场景、环境和细节将观众带入崔译文的

真实生活，也能更好地感受这个新闻人物。

最后，VCR 的拍摄在很多细节上都做了艺

术处理，比如崔译文上药时，并没有拍摄她的

伤口，而是用她的一些日用品画面来替代。这

也是基于基本的人文关怀。

四、团队协作 多个工种配合

特别需要指出的是，“挡刀女孩”是一个团

队协作的产物。记者、摄像、灯光、化妆、制

片等每一个岗位工作人员，都贡献了自己的智

慧。比如我们说到崔译文是个喜欢二次元文化

的女孩，我们的一位摄像记者就在访谈中提醒

主持人能否加个问题：“在游戏里你喜欢玩什么

样的位置？”于是就有了一个很巧妙切合主题的

回答：“辅助。不是最重要的一个，也不是特别

厉害的一个，就是默默无闻去帮助别人的。”瞬

间，崔译文乐于助人的个性被展露无遗。

再比如当时访谈结束语想了很久想不好，

大家就分享自己对这件事情的看法。一位90后

年轻记者就说：“我不会觉得自己不敢上去很羞

愧，这是人之常情，但是我很佩服她。”于是，

就有了最后那句结束语：“可能我们不会因为自

己这样的胆怯而羞愧，但是我们会为你这样的

挺身而出而骄傲。”

最后，要再次感谢崔译文这样的采访对

象。一个好的人物访谈是一次天时地利人和的

综合体现。作为采访者，既要善于寻找合适的

访谈人物、学会与被采访对象沟通，更要善于

团队协作，这样才能为观众带来好的人物访谈

作品。

（作者单位：浙江广电集团融媒体新闻中心）
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