附件3
货运代理（代办）等货运相关服务备案服务指南

发布日期：2017年  月  日           实施日期：2017年  月  日

货运代理（代办）等货运相关服务备案服务指南

一、适用范围

涉及的内容：申请从事货运代理（代办）等货运相关服务。
适用对象：法人或其他组织。
二、事项审查类型

备案

三、审批依据

《道路货物运输及站场管理规定》第十五条从事货运代理（代办）等货运相关服务的经营者，应当依法到工商行政管理机关办理有关登记手续，并持有关登记证件到设立地的道路运输管理机构备案。
四、受理机构

市、县道路运输管理机构

五、决定机构

市、县道路运输管理机构

六、数量限制

无数量限制

七、申请条件

1.申请货运代理（代办）等货运相关服务备案的经营者需先取得《营业执照》；
2.有固定的经营场所。

八、禁止性要求
无
九、申请材料
以下材料均仅需一份，证照类材料需出具原件，收取复印件，其他材料均需原件。
1.《浙江省道路运输办事事项申请书》（网上办理无需提供，直接输入申请信息，系统自动生成；窗口办理时由申请人告知申请事项信息，经办机构系统自动生成，申请人签字或盖章确认）；
2.营业执照复印件（网上办理通过共享提取，生成电子凭证；现场办理时需出示原件或加盖公司公章的复印件，扫描进运政系统或系统生成凭证）。
3.负责人或法定代表人身份证明（网上办理通过共享提取，生成电子凭证；现场办理时需出示原件或复印件，系统生成凭证）；
4.经办人身份证明（网上办理通过共享提取，生成电子凭证；现场办理时需出示原件，系统生成凭证）；
5.授权委托书（网上申请的，视为申请人自己申请，不需提交；窗口申请的，如授权委托书明确一定期限内只委托固定的经办人，期限内，再次办理有关事项，不需再提供。）
十、申请接收
申请方式：网上申请、窗口申请
联系电话：
办公地址：
邮箱：
传真：
申请网址：
十一、办理基本流程（附录）
适用流程：受理—审核—送达
十二、办理方式
网上办理、窗口办理
十三、办结时限
    1、法定办结时限：无
2、承诺办结时限：5个工作日
十四、收费依据及标准

不收费

十五、审批结果

《货运代理（代办）等货运相关服务备案证明》，备案证明式样参照《道路运输经营许可证》，经营范围载明：货运代理（代办）等货运相关服务（备案）。
十六、结果送达

自作出决定之日起十日内送达
送达方式：窗口领取（直接送达）、邮寄送达。
十七、行政相对人权利和义务

（一）符合法定条件、标准的，申请人有依法取得行政许可的平等权利，行政机关不得歧视。
（二）行政机关依法作出不予行政许可的书面决定的，应当说明理由，并告知申请人享有依法申请行政复议或者提起行政诉讼的权利。

（三）申请人申请行政许可，应当如实向行政机关提交有关材料和反映真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。
十八、咨询途径
电话咨询：
十九、监督投诉渠道
电话投诉：12345
网上投诉：
二十、办公地址和时间
办公地址：
办公时间：
二十一、办理进程和结果公开查询
电话查询：
网上查询：
附录
货运代理（代办）等货运相关服务备案流程图
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文本框及其关联线的高度随添加的文本增加或减少。若要更改注释的宽度，请拖动侧边手柄。�
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文本框的高度和它所关联的边框线将随文本的增删而增减。拖动侧边手柄可以更改注释宽度。�

调整框的宽度可更改段落宽度。框的高度根据文本自动调整。�
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