浙江省中小学教师培训质量管理和评价操作方法
一、教师用户
1、对培训机构进行评价
第一步：用教师帐号登录教师培训管理平台后，显示界面如下：
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第二步：打开【学员自主报名】下的【成绩和评价】菜单，界面如下图：
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第三步：选中需要评价的培训项目，点击页面中“评价”按钮，系统会弹出如下评价页面，根据显示界面中提示对培训机构进行评价。
[image: image3.png]U [P2aesNeE] aPsRFnisE—R

FhiEE £

HFUIAE B S HOBEE O%zme OWmE OZdws OTHE
Ep:

1. HEIASHEEE O%zme OWmE OZdws OTHE
2. IR KSR O%zme OWmE OZdws OTHE
3. HERMIREE O%zme OWmE OZdws OTHE
4 PRI EREE O%zme OWmE OZdws OTHE
5. 55 O%zme OWmE OZdws OTHE

MEIERERESTH N ATEMS TN, RAND, LTHELNNFAENEERL.
BB F RRENE SRR,




注意：①教师只有完成对培训项目评价后，才能在【成绩和评价】菜单下查看自己的参训“成绩和学时”及“学习情况评价信息”。②教师只有完成对本学年本学期培训项目评价，才能进行下一学期选课。③培训机构不能查询到教师的具体评价内容。
第四步：点击“保存”完成对培训机构的评价（保存后将不能再对该项目的评价进行修改）。
2、教师用户其它意见反馈（非必须操作项）
第一步：打开【学员自主报名】下的【成绩和评价】菜单。
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第二步：选择某个培训项目，点击页面中的“评价意见”按钮，会出现如下界面，教师可以采用匿名或实名的方式向培训机构提意见或留言。
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注意：①此步非必须操作项，只为了满足教师和培训机构间的互动。

二、培训机构用户

1、学员成绩录入

第一步：用培训机构帐号登录培训管理平台后，打开【培训机构事务】下的【成绩和评价管理】菜单，界面如下图：
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第二步：选择某个培训项目，点击页面中“录入成绩”按钮。系统会弹出如下“录入成绩”页面。
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注：①在录入成绩和评价时，建议先录入成绩，再录入评价信息。

第三步：勾选某位学员，设置成绩状态（包括合格、优秀、不合格、未报到4种状态），点击“批量保存”完成成绩录入（根据成绩状态，系统会自动折算成学时）。
注：①成绩状态为“未报到”，表示该学员未参加本次培训，培训机构无需进行学员评价。
第四步：点击”批量保存”按钮，完成对教师成绩录入。

第五步：返回上层菜单，选择该培训班，点击左上角“成绩锁设置”按钮，将弹出页面中的“成绩锁设置”修改为“已确认（锁定）”，点击“保存”按钮（如下图），完成设置并返回上层界面。
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注：①只有对培训项目的所有学员设置了成绩后才能将成绩锁状态修改为“已确定（锁定）”时，完成成绩录入工作，该培训班的学员方能查询到成绩和学时，如果还有学员尚未录入成绩，点击“保存”，系统会提示不能锁定。②培训机构对培训项目锁定后将不能进行学员成绩修改，如因误操作需要修改已锁定的培训项目学员的成绩，需要联系该培训项目审核的教育行政部门进行解锁后方能修改（教育局解锁方法参照下面教育局用户操作）。 
2、对学员的学习情况评价（教评学）

第一步：用培训机构帐号登录后，打开【培训机构事务】下的【成绩和评价管理】菜单。
第二步：选择某个培训项目，点击页面中“录入评价”按钮。系统会弹出录入评价页面（显示该培训项目下的所有学员名单），界面如下图：
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培训机构需先勾选（或全选）需要评价的学员，并对学员的到课情况（应参加天数、实际参加培训天数）、学习纪律、学习态度、作业完成和必要说明等5个方面进行写实性评价。

注意：①到课率系统自动生成，不需要填写。②学员为请假或未报到状态，不需要进行学习情况评价。③“必要说明”非必填写项。
第三步：点击”批量保存”按钮，完成对教师学习情况的评价。

①培训机构对学员学习情况进行评价并保存后，将不能修改评价内容。
3、对教师其它意见的反馈

第一步：用培训机构帐号登录培训管理平台后，打开【培训机构事务】下的【成绩和评价管理】菜单，操作界面如下图：
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第二步：选择某个培训班，点击“评价留言”按钮，显示如下界面
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第三步：培训机构可以在“回复评价”中对填入对教师（学员）的反馈意见，点击“回复”按钮完成意见反馈。
注：①该功能主要为了增加培训机构与学员间的互动。
3、查询评价结果
（1）评价统计查询

第一步：用培训机构帐号登录后，打开【培训机构事务】下的【评价统计查询】菜单，可以按不同的“统计方式”进行查询，操作界面如下图：
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其中：

1、非常满意、满意、基本满意和不满意，取“对培训项目质量总体的满意度”的相关数据。

2、学员评价得分：根据所有学员对“对培训项目质量总体的满意度”评价的权值分取平均数(其中：非常满意 100分，满意：80分，基本满意 60分，不满意：0分)。

3、综合得分：学员评价得分+管理评价得分，具体分值计算参照后面项目综合得分计算方法。

（2）查看培训项目学员评价得分的具体构成

第一步：打开【培训机构事务】下的【评价统计查询】菜单，选择某个培训项目，点击页面中“学员评价分”按钮。
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第二步：系统会弹出项目评价得分的详细情况，如下图。
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学员评价得分计算方法：

1、每个指标：非常满意 100分，满意：80分，基本满意 60分，不满意：0分

2、实际得分为所有学员测评后的算术平均值。即：实际得分=全体学员测评总分/参评学员总数

（2）查看培训项目的综合得分具体构成
第一步：打开【培训机构事务】下的【评价统计查询】菜单，选择某个培训项目，点击页面中“项目综合得分”按钮。系统会弹出如下项目指标得分情况页面。
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项目综合得分计算方法
1、项目综合得分为学员评价得分和管理评价得分两项得分之和。即：

项目综合得分=学员评价得分+管理评价得分

2、分项指标、权重及评价办法

1）学员评价（占权重80%）。

学员评价得分=学员评价分×80%

2）管理评价（占权重20%）

管理评价得分=学员参与评教情况分+教评学完成情况分+学时记录完成情况分

a、学员参与评教情况（指学员是否及时对参与的培训项目进行评价）

——学员参与评教情况共5分，培训班结束后（按系统中登记的培训班结束日期）10天内，95%及以上学员参与评教的记5分，80%及以上学员参与评教的记3分，80%及以下的记0分。超过10天的视同不参与。

b、教评学完成情况（指培训机构是否及时对每一位学员作出评价）

——教评学完成情况共10分，培训班结束后10天内完成的记10分，15天内完成的记5分，第16天（含）以上完成或未完成的为0分。

c、学时记录完成情况（指培训机构是否及时记录每一位学员学时）

——学时记录完成情况共5分，培训班结束后10天内完成的记5分，15天内记录的记3分，第16天（含）以上完成或未完成的为0分。

三、教育局用户
1、查询本地区教师参训情况
第一步：用教育局帐号登录后，打开【教育局事务】下的【报名名单查看】菜单，操作界面如下图：
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第二步：选择某条报名记录，然后点击‘姓名’下的某个教师姓名。系统会弹出本教师的培训记录页面，如下图。
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第三步：选择某条报名记录，点击“学习情况评价”下的‘已评价’，系统会弹出该教师学习情况评价页面，如下图。
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   注：①教育局用户也可以通过【教育局事务】下的【教师信息查询】，根据教师姓名和身份证号查询本地区教师的学习情况评价。
2、对培训机构已锁定项目进行成绩解锁
第一步：用教育局帐号登录后，打开【教育局事务】下的【培训成绩解锁】菜单，操作界面如下图：

[image: image19.png]0 EABRE: HERES - U R

2N

i ;|- v “HHREH
MAGH: MEA

Heteies o
1. REENGL. BERGH. TAEH. ARASERIENEN  SULTESURAFILEN
2. REGFERIE  AEREGERAOEIIRTILE
3 BERERSSE » £ (RF) 28, FESUTHINSTS.





第二步：选择要解锁的培训机构，“班期名称”和“项目名称”必须准确输入一项，点击“查询”按钮，显示如下界面。
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第三步：勾选要解锁的培训项目，将成绩锁改为“暂存（解锁）”状态，点击“保存”按钮，完成成绩解锁。教育局解锁后，培训机构可以对解锁后的学员成绩进行修改，修改完成后需尽快将培训项目设为锁定，否则学员无法查询到已获取的学时。

  四、学校用户
1、查询本校教师参培情况
第一步：用学校帐号登录后，打开【学校管理事务】下的【本校报名查询】菜单，将“报名状态”设置为“通过”，点击查询，显示本学期下所有教师的培训报名记录，如下图：
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第二步：选择并点中某位教师的姓名，显示如下图，其中学习情况评价为“已评价”状态，表示培训机构已对该教师进行评价。
[image: image22.png]O FRIFIEUHER:

TABFENEREHFABNIWRE S GEWER) :

ENBLH ENHA FRAM  SRAM RS FEPH  PIREER
HEEeREING RSN 2012320 201241 B% o0
HEEASEING ARSI 2012321 2012430 B8 20 BiFf




第三步：点击‘已评价’，可以查询到该教师的参训情况，如下图。
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 备注
操作使用中的问题可联系

浙江省教育技术中心：  王晓冬，电话：0571-88887059
杭州正方公司技术支持：洪少生，电话：0571-87352955
录入成绩





录入评价








