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一、系统设置

1.1 驱动下载

请下载并更新驱动，以便于登录和电子签章。

下载这个 zip 包，如果安装了杀毒软件，选择信任继续下载。下载后解压文

件，右键-找到 以管理员身份运行 安装完毕。

1.2 登录电子保函平台

1.投标人通过 CA 锁登录交易平台后，通过交易平台的链接直接跳转登录电

子保函平台。

2.或直接通过地址 http://wenling.baoguanhao.com/ 使用 CA 锁登录

注：请使用在中心使用过的 CA 锁登录电子保函平台。
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二、保函办理

投标单位进行保函申请，申请流程主要包含以下四个步骤：

2.1 选择并申请保函

2.2 填单

2.2.1 确认申请保函的项目信息，并完善补充投标人信息
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2.1.2 确认保单信息，确认并勾选相关条款

2.3 签章

对系统生成的电子投保单进行电子签章，需要 CA 证书

内容确认无误之后，点击“电子签章”按钮
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选择企业公章，点击确定

在弹出的 CA-ukey 密码输入框内，输入密码并点击登录,完成签章

注：无法显示签章页面或者无法正常签章，请检查驱动是否安装成功以及浏

览器是否按照要求设置。
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2.4 付款

完成投保单签章后，进入支付页面，

点击【立即支付】，获取支付链接，选择微信或支付扫码支付

2.5 出函

付款成功后，系统将自动出函，并将电子保函推送给公共资源交易中心。投

保人可在菜单栏-办理完成中查看已成功出函的电子保函，也可下载保函留存。

三、保单查询

3.1 办理中的保单
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进一步可查看具体的保单办理状态

3.2 已办理的保单

点击【查看】，可以进一步查看订单详情，

可点击【查看】或【下载】电子保单保函。
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四、发票管理

4.1 申请发票

在[办理完成]点击查看保单详情，在详情页点击【申请发票】

4.1 选择申请普通电子发票
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4.2 选择申请纸质专用发票

确认专票开票信息，并完成《专票信息确认函》电子签章


