
温人社发〔2012〕258号
关于进一步规范事业单位公开招聘工作的通知

各县（市、区）党委组织部、政府人力资源和社会保障局：

事业单位公开招聘制度推行以来，各地各部门结合实际，积极探索，稳步实施，有力推动了事业单位人事制度改革。但同时也要看到，在实施公开招聘的过程中，还存在着制度推行不平衡、政策执行不到位、操作程序不规范等问题。特别是《中共浙江省委组织部 浙江省人力资源和社会保障厅关于进一步加强事业单位公开招聘工作的指导意见》(浙人社发〔2012〕194号)下发之后，因公开招聘政策规定问题引发的各类网络舆情、信访还时有发生。前不久，我市个别县人力社保局在组织事业单位公开招聘时，沿用惯例继续对特定群体实行加分政策，违反了浙人社发〔2012〕194号文件关于“各地各部门要切实清理与公开招聘制度不一致的政策规定，不得实行给予特定群体加分、限定内部人员报考等有违制度公平的规定”要求。此举不仅被考生举报，而且被省人力社保厅发通知严令整改，引起社会反响，造成不良后果。由于该县人力社保局事后处置及时，没有引发重大的舆情问题。为了认真贯彻落实浙人社发〔2012〕194号文件精神，现就进一步规范我市事业单位公开招聘工作通知如下:

一、强化落实，坚决执行公开招聘制度各项政策规定

各县（市、区）要严格执行中央、省、市有关事业单位公开招聘工作的规定要求，及时将国家及省、市有关公开招聘政策规定向党委政府汇报，切实贯彻落实到位。要进一步完善公开招聘工作有关政策和工作规程，认真清理与公开招聘制度不一致的政策规定，坚决取消给予特定群体加分、限定内部人员报考等有违公开、公平原则的政策规定。

二、强化督导，切实履行指导监督公开招聘工作的职能

各地组织人力社保部门要切实转变工作方法，积极为用人单位搭建考试服务平台。在公开招聘工作过程中突出事业单位及其主管部门的主体地位，切实履行指导、监督职能，建立健全组织人力社保部门、事业单位主管部门共同监督公开招聘工作的长效协作机制，确保公开招聘工作依法依规平稳实施。

三、强化意识，及时有效处置公开招聘舆情事件

各地组织人力社保部门应当及时受理有关投诉或者举报，接受社会监督。对实名举报或者有关投诉的调查处理情况，应当向实名举报人或者投诉人反馈;对新闻媒体反映问题的调查处理情况，应当及时向社会公布。加强对公开招聘突发性事件的舆情研判，制定应急预案，通过网络公告、向媒体提供新闻通稿等形式，第一时间发布权威消息，加强正面引导，及时采取有效的应对措施、妥善处理。畅通信息渠道，对于重大舆情要及时处置并上报同级党委政府和上级组织人力社保部门。

四、强化纪律，提升事业单位公开招聘工作公信力

各地组织人力社保部门在事业单位公开招聘过程中要严格执行公开招聘纪律和廉洁从政规定，对违反事业单位公开招聘规定的，上级部门可视情况责令纠正或者宣布无效;对负有领导责任和直接责任的人员予以严肃处理，根据情节轻重进行批评教育、调离工作岗位或者给予处分;对违反公开招聘规定的应聘人员，要按照规定及时处理，确保公开招聘工作的公开、公平、公正。
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