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关于切实加强敬老院管理工作的通知关于切实加强敬老院管理工作的通知关于切实加强敬老院管理工作的通知关于切实加强敬老院管理工作的通知 

 

各乡镇人民政府，县政府直属各有关单位： 

    五保对象集中供养工作是我省的“省长工程”，是一项民心

工程、爱心工程，是充分体现社会主义优越性的工作。其工作

好坏直接关系到政府形象，关系到五保对象的生活质量。近几

年来，在各乡镇、各有关部门的共同努力下，我县集中供养人

员的基本生活已得到了应有的保障，敬老院工作正在不断完善。

但是，敬老院管理工作还存在许多问题，管理方面存在政策不

到位、责任不落实、管理不规范、服务水平较低等情况。为了

进一步加强敬老院的规范管理，提高供养服务水平，切实维护

农村五保供养对象的合法权益，促进敬老院工作全面发展，现

将有关事项通知如下： 
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    一、高度重视敬老院管理工作 

    农村五保供养对象是农村村民中最困难、最弱势的群体，

保障他们的生活是政府的重要职责。对五保对象实行集中供养，

是保障五保供养对象合法权益的重要措施，是健全农村社会救

助制度的有效举措。各乡镇政府及有关部门要从实践“三个代

表”重要思想、构建社会主义和谐社会的高度，充分认识敬老

院管理服务工作的重要性，针对敬老院管理工作中存在的问题，

进一步增强责任感和使命感，切实把敬老院的管理工作抓紧抓

细抓好。 

    二、明确敬老院管理职责 

    各乡镇政府要切实加强对农村五保供养工作的具体管理工

作。根据《浙江省农村敬老院管理和建设暂行规定》和《农村

五保供养工作条例》有关规定，由乡镇人民政府负责管理敬老

院。跨乡镇的敬老院，成立敬老院管理委员会，由有关乡镇负

责同志组成，负责敬老院建设、管理、发展等重大事项，平时

由敬老院所在乡镇负责管理。县民政部门是业务主管部门，负

责业务指导工作。民政部门要切实加强对农村敬老院管理工作

的指导、监督和检查。敬老院工作人员要切实履行岗位职责，

做好具体供养服务工作，及时妥善处置工作中的相关问题，一

有情况必须及时上报。 

    三、健全管理服务制度 

    建立和完善敬老院管理服务制度，是提高管理服务水平，
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防范突发性事件发生的重要保证。各敬老院要建立健全民主管

理制度，建立院务管理委员会，并充分发挥其作用。落实院长

负责制和工作人员岗位责任制，确保各项管理服务工作责任明

确到人。建立学习会议、财务管理、卫生管理、食堂管理、请

示报告、安全保卫、请销假、值班等各项制度，切实做到职责

明确、责任落实、服务周到、措施得力。要建立并落实行风建

设责任制，把行风建设纳入乡镇敬老院总体管理目标。 

四、提高安全意识，防止突发性事故发生 

安全工作是敬老院所有工作的重中之重，各乡镇政府和民

政部门务必要引以高度重视，要注意食品安全、消防安全、日

常生活安全，防止突发性事故的发生。在七月份，敬老院所在

乡镇政府要组织力量对农村敬老院管理开展一次检查。检查的

重点是五保对象的衣食住行、住房、就医、娱乐活动、生活护

理等方面情况；敬老院的治安、消防、卫生、食品等安全方面

情况；内部管理制度的建立和实施情况；工作人员的遵纪守法、

廉政勤政、管理服务等情况。通过全面检查，认真查找敬老院

管理服务中存在的漏洞和隐患，提出切实可行的整改措施和解

决方案。民政部门要对检查的情况进行重点抽查，协助乡镇政

府彻底做好整改工作。 
 

 

二○○六年六月二十八日 
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永嘉县人民政府办公室           2006 年 6月 29 日印发 


