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!概况"
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年
$

全区共有各类商品交易市场
%&

个!

全年成交额
''!()

亿元!比
!"")

年增长
"*+&,

" 其中!

亿元市场
-

个!完成市场成交额
'"#*&

亿元!比
!"")

年增长
'*",

!占全区市场成交额的
-&*#,

"

!""#

年上城区专业市场成交情况表
$%

单位#亿元

市 场 类 别

合 计

其中#服 装 类

农副产品类

文化用品类

干鲜果品类

粮 油 类

建筑材料类

水 产 品 类

家 具 类

成交额 同比增长
&'(

!浙江龙翔服饰城快速发展" 浙江龙翔大厦有限公司

是从事龙翔大厦资产经营的有限责任公司! 设总经

办$财务部$物业部$市场部$保安部!主要致力于龙翔

大厦开办的龙翔服饰城的经营管理" 龙翔服饰城于

'--+

年
-

月开业! 位于市最繁华的商业街延安路中

段!邻近西湖!交通十分便利!是杭州市地理位置最

佳$单体规模大$配套设施全$服务完善$管理规范$人

气和交易兴旺的服装专业市场!在华东地区乃至全国

服装界有较好的声誉"

龙翔服饰城面积约为
&

万平方米! 共有
'"))

个

摊位%商铺&!

'%"

多间服装展销厅"地下一层为皮具百

货区!一层为男装区!二$三层为女装区!四层为童装

区!五至九层开设品牌服装展销区" 市场设中央空调$

自动扶梯$观光电梯$货梯$消防控制系统和防盗监控

系统!摊位装修风格统一整齐!具有一流的市场硬件

设施" 为方便商户!市场设立商务中心$快餐厅$寄存

点$托运处$仓库等服务设施!为经营户提供良好的服

务" 保安
!&

小时不间断巡逻值班!清卫人员随时清理

室内环境!使市场交易在安全$文明的环境中进行"

龙翔服饰城是浙江省二星级文明规范市场$杭州

市创建延安路'百城万店无假货(活动示范街先进单

位$ 企业信用等级
...

级$ 上城区重点骨干企业$

!""'

年度
!!""!

年度'重合同守信用(单位$

!""%

年营

造放心消费环境金承诺单位$杭州市及上城区社会治

安综合治理先进单位$消防治安管理先进单位"

!""#

年 ! 成交额
%*#/

亿元 ! 比
!"")

年增长
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!上交税收
&$'(")!

万元
*

比
&++!

年增长
(")+,

!

!实行特殊格局管理" 龙翔服饰城的货品以广货为

主"特色明显! 一至四层经营男装#女装#童装的批发#

零售"五至八层以品牌服饰批发为主! 这一特殊格局"

保证了市场的人流量! 龙翔生意旺"摊位俏"使得市场

摊位的转租现象增多" 给市场管理带来一定的难度!

市场因地#因时#因物制宜"顺应市场管理的需要"提

出适时的管理方法! 努力做好服务"加大对摊位转租

的管理"制订$关于经营户短期出租营业房%展销厅&

的暂行实施办法'"取得效果"规范了市场管理"提升

了市场品位"增加了国家税收!

!龙翔品牌辐射全国" 随着龙翔服饰城知名度的提

升"品牌效应的扩大"外地的市场纷纷前来取经"要求

与龙翔联营! 萧山工商局的领导带当地鞋城管理人员

到市场考察" 与龙翔管理人员共同探讨市场管理经

验(江苏无锡市副市长带队到龙翔实地考察(湖州#金

华#江阴#济南等地的一些市场要求使用龙翔品牌合

作建立市场!

&++!

年
)

月"龙翔进驻南京"将南京四季

红服装市场更名为南京龙翔服饰城!

&++!

年
-&

月"南

京龙翔服饰城正式开业!

!工联精品服饰城特色鲜明" 杭州工联精品服饰城地

处湖滨商圈黄金地段延安路中段# 龙翔公交总站旁"

与闻名遐迩的西湖仅咫尺之遥! 服饰城占地
#+++

余

平方米"总建筑面积达
'

万余平方米"绝佳的地理位

置#规模化的营业场所"为确立工联的)服饰旗舰*地

位打下坚实基础! 服饰城便利的交通"为工联未来的

发展注入生机!

杭州工联精品服饰城由原工联大厦购物中心改

建而成! 服饰城整体外观颇具现代风格"格调简洁明

快"场内通道宽敞明亮"各楼层均设有自动扶梯和客

货电梯! 场内中央空调和通风设施布局合理"有电视

监控器"广播"商铺直线电话及
&(

小时经警巡逻! 服

饰城沿袭工联大厦诚信#优质的服务传统"结合精品

服饰市场的经营优势"营造具有国际影响力"集各类

精品服饰和国内外知名品牌为一体的特色服装市场!

杭州工联精品服饰城坚持)以人为本*的经营理

念"品牌服饰和多元款式结合"倾力打造)四位一体*

的购物空间"为消费者提供超值服务! 服饰城地下二

层为停车场"地下一层为小百货精品购物区"一至三

层经营各类男女服装"四层为童装天地"五层为超音

速动漫游艺城! 每个商铺的各种服饰品牌#款式都拥

有展示空间!

服饰城在六楼增设工联超音速美食游戏城"与北

面入口的绿化喷泉广场#南面入口的肯德基#银行等

共同组成消费形式的完美组合空间! 率先在杭城服装

市场中开放夜市"满足消费者的消费习惯和经营户的

最大利益!

!浙江兴合男装大厦市场平稳发展" 浙江兴合男装大

厦有限公司经省工商行政管理局批准"由浙江特产集

团有限公司和浙江银河股份有限公司投资兴建的商

品流通企业"成立于
-..)

年
.

月"注册资本
&+++

万

元"公司下设杭州新声综合市场兴合服饰城"位于杭

城繁华商业中心的延安路龙翔桥 %长生路
&(

号&"有

营业房%展示厅&

(-+

个"从事服装经营#物业管理#房

屋租赁及信息服务等!

大厦建筑面积约
&"!

万平方米" 定位中高档品牌

男装专业市场" 逐步确立在品牌男装经营领域的地

位! 地下室为裤城"一楼#二楼为品牌男装交易区"三

楼为兴合鞋城"四至七楼为品牌男装商务区! 邀广东#

福建#浙江#上海#江苏等省的知名男装厂家在场内开

设总经销#总代理#直销点以及全国销售配货中心#营

销总部"有
&!

家拥有中国驰名%著名&商标"如波司

登#恒源祥#富贵鸟#皇宝#希尼亚#雄豹狼#龙达飞#意

利王#老人城#增致#雪中飞#红豆#拚牌#天皇星等! 太

子龙#柒牌#劲霸等国内外知名男装品牌"都在兴合取

得快速发展!

&++

多家商户拥有完善的销售网络和丰

富的服装营销经验" 服装销售区域遍布华东六省一市

的各大中小城市! 在激烈的市场竞争中" )兴合*品牌

以良好形象立足市场"以创新的营销理念和多渠道的

营销策略"专业的服务经营管理"不断拓宽销售渠道"

提高销售网络的运行质量"市场得到稳步发展!

&++$

年"市场销售额
-!"&&

亿元"利税
&-+.

万元"比
&++!

年增长
-&,

!

!凸现特色经营" 兴合服饰城树立)市场化经营"商场

化管理"星级化服务*的理念"本着)创新#发展#双赢*

!"#
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的宗旨!调整"改造"提升经营设施!创

造宽松"舒适的经营环境!为客户提供

最佳服务# 开展电子商务!建立网上

交易平台!进行网上招商及营销宣传!

为商户做强做大提供全方位帮助!把

市场打造成引领男装品牌的时尚中

心$ 市场因显著的经济效益和社会效

益!先后被评为省区域重点市场%省级

商业信用百强示范专业市场"省四星

级文明规范市场" 省工商企业信用

!!

级守合同重信用单位" 市重点企

业" 市先进警队"

"##$

年杭州上城区

社会治安综合治理先进集体等荣誉称

号!是浙江省市场协会理事会成员"浙

江省服装行业协会常务理事单位"中国服装协会会员

单位$

!杭州天阳明珠百货市场突出经营特色" 杭州天阳明

珠百货市场成立于
"##%

年
%

月! 市场以崇尚时尚为

理念! 汇聚众多国内外知名品牌服装!

"##$

年实现销

售"展示"商贸一体化功能$

天阳明珠百货市场位于延安路
&#"

号!南邻龙翔

服饰城!东靠梅地亚宾馆!具有优越的地理位置和商

业氛围$ 市场营业面积
'("

万平方米! 有商铺
")*

余

个!拥有真维斯"衣纯"高尔普"花花公子"傲熊"东方

鲨鱼"老人头"梦特娇"雅戈尔"宾奴"古骑博格"银时

代"七度等著名品牌$ 经过几年经营运作!拥有相对固

定"成熟的客户群"在消费者中建立起一定的知名度!

为成为杭城的服饰"小百货商业中心奠定了基础$

!杭派服饰市场发展不忘回馈社会" 杭州杭派精品服

装市场分场&新杭派休闲服饰城
+

!地处清江路
,$

号!

创办于
"**"

年
-

月! 市场营业面积
"(.

万平方米!营

业房
&**

多间!经营范围为男女休闲服装%服饰%箱包

批发%零售!经营的产品中有自注商标品牌
/*

个!正

在注册品牌
0-

个! 代理品牌
$/

个!

"**$

年市场成交

额约
.

亿元!上交国家利税比上年增长
&*1

!是四季

青服装特色街区高档男女休闲服装批发市场$ 市场坚

持'以人为本%和谐共赢(的经营理念!贯穿服务带动

管理!服务高于管理的人性化管理模式!坚持'亲商%

安商%富商(的精神!与
&**

多名市场经营户!近千名

市场从业人员一起探索%共同创业%共求发展%和谐共

处!使濒于倒闭的市场迅速发展成具有休闲特色的专

业服饰市场# 汇集国内外上百个休闲服饰品牌!吸纳

众多的外贸商家入驻!成为杭城具规模%上档次%男女

休闲精品服装集散地#

市场在发展过程中!不忘回报社会!先后安排接

纳
"'

名失业下岗人员到市场经营! 为下岗失业人员

组成的'映红纺织社(%'吴越人家(免除租金!提供营

业场所!使他们尽快摆脱困境!走上创业致富的道路)

出资数万元!为所在社区建立健身活动区%休息长廊!

多次向'春风行动(和慈善总会捐款捐物!得到社会各

界的好评# 企业被评为杭州市再就业先进企业# 市场

总经理多次被评为区'社会共建先进个人(和'优秀社

会主义事业建设者(#

!提升市场经营管理水平" 杭派精品服装市场分场&新

杭派休闲服饰城
+

改建硬件配套服务设施均按星级文

明规范市场的标准设计制造! 装修设计超前领先!布

局科学合理!内设豪华先进的中央空调系统%背景音

乐播放系统%智能化的消防灭火报警系统及市场监控

中心!每个营业房装有齐全的综合布线插口!开通通

讯%宽带网和闭路电视# 并配有大型停车场%货运%税

务%银行等配套服务项目# 市场采用科学先进的操作

理念!实行'商场化管理!市场化运作!宾馆化服务(的

管理模式! 把'杭派服饰城(改造为'新杭派休闲服饰

千百惠展销区 !杭派服饰城 提供"

!"#
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城!"投入大量的人力#物力和财力"提升市场人气"带

动市场经营$

随着市场经营走上良性发展的道路"管理层不失

时机地将市场职能从管理型向服务型转变"提出人性

化管理理念"为经营户%客商#消费者提供更多的便

利& 为了更好地服务于经营户"提高从业人员的业务

素质和服务素质"请营销专家为全体从业人员进行业

务培训" 鼓励经营户注册创立自己的休闲服装品牌"

引导和规范经营行为"评定诚信和优秀经营户&

新杭派休闲服饰城从单一的女装批发"实现休闲

女装%休闲男装%休闲箱包%休闲鞋帽%休闲服饰等百

个品牌转换" 成为重要的区域性休闲服饰集散地&

!""#

年"为响应市委%市政府提出的市区商品市场整

合改造提升要求"总投资
$"""

万元"对市场整体和配

套设施进行全面更新"向商场化迈进&

!杭州中国针织城经营有起色" 杭州中国针织城是在

杭州外滩羊毛衫市场的基础上组建的"建筑面积
%

万

平方米"是一座集商贸%办公写字楼为一体的综合大

楼"地处杭州三廊庙中心位置& 商城
&

%

!

层经营各式

针织服装%羊毛衫%童装%袜子%内衣等针织产品"有雪

豹%华伦天奴%凤凰%塞外明珠%依卡璐等国内品牌&

$

%

'

层为丝绸白坯批发& 市场营业面积
&()*

万平方米"

可租摊位
'"#

个"实际经营户
$!)

家&

!""#

年成交额

$

亿元&由于羊毛衫等针织类产品季节性强等因素"针

织服装销售不景气&经过三年的磨合"

!""#

年有四川%

重庆%山东%江东%安徽以及浙江的
&$"

余家丝绸厂商

入驻& 商户对这里的环境和服务感到满意"在国内外

丝绸界有了一定的知名度" 针织城市场为经营户%客

商提供良好的丝绸交易平台&

!浙江九星服饰批发中心开业" 浙江九星休闲服饰

中心始建于
!""%

年
&"

月"隶属于浙江九星服饰有限

公司"位于清江路
&#+

号"总管塘公交车站旁"地理位

置优越& 总建筑面积
!(%

万平方米"内外装修豪华"自

动扶梯%客梯%货梯%中央空调%电子监控%消控系统"

停车场等设施设备一应俱全" 有经营户近
%""

家"是

华东地区独树一帜的现代化服饰批发中心" 于
!""#

年
$

月开业& 中心经营状况良好"人气旺盛"发展前景

可观& 经营范围以国内外品牌休闲服饰批发为主"兼

顾零售&

!""#

年成交额
%

亿元&

!近江食品市场成为华东地区食品销售集散地" 杭州

近江食品市场位于秋涛路中段" 毗邻杭州火车站%汽

车南站"交通便捷"地理位置优越& 市场始建于
&))#

年
+

月"是浙江近江集团公司直属企业&

!""!

年进入

全国百强市场行列&

!""$

年起"连年被国家统计局%中

国商业联合会确定为全国食品饮料烟酒交易市场交

易规模第一位'

!""%

年被省工商局列为全省食品安全

管理示范单位&市场经营面积
&($

万平方米"停车泊位

!"""

余平方米"仓储面积近
$

万平方米'经营品种
&

万余种"

!""#

年交易额逾
'+

亿元' 市场有商户
!!'

家"从业人员
!"""

余人"配送车辆
$""

余辆'注册省%

市级公司的商户
$"

余家"注册商标
'"

余只'市场致

力培育一级经销商"拥有省%市级总经销总代理品牌

$""

余个"特约经销品牌近
&"""

个"培育了国内自主

品牌注册商标
%"

余只'形成调味品%干果%干海水产%

农副产品%副食品等
+

个交易区块"调味品%干果类等

商品已成为华东地区价格的(晴雨表!'市场推进电子

商务的应用"销售网络覆盖全省"辐射华东"延伸至
&+

个省%市%自治区"是华东地区食品销售的重要集散

地$

!创新实施食品安全工程" 在市场(立足创新%稳定发

展!方针的指导下"努力建立一支廉洁%务实%高效的

管理团队"追求市场与商户互惠和共赢的理念'在实

现量的扩张基础上"大力实施(品牌兴市!战略"实现

质的飞跃$ 市场全面实现进场商户主体资格法人化%

经营商品品牌化%各项管理规范化%配套设施现代化"

开创了大型批发市场可持续发展的新格局$ 杭州近江

食品市场实施商品准入管理制度"对上市商品建立电

子档案库和商品身份编码"实行网上查询"并建立商

品(三证!有效期预警系统"被浙江省工商局在全省予

以推广$ 市场实行(双卡!管理模式"重点对显示预警

的(三证!进行告知和索取"及时调换到期的(双卡!'

为确保上市商品的质量"加大检测力度"规定每天不

得少于
&%

个批次的抽检"对数量少的不合格商品"责

令商户下柜自行处理" 对量大涉及面广的不合格商

品"市场予以收缴封存"责令厂家和供货方前来解决

处理'杭州近江食品市场是以批发为主的一级批发市

!"#



!"#$%&"'$%()'#*+,,-

!""#!"#$

场!针对"三农产品#销量大的特点!为进一步掌握"三

农产品$的质量!市场在工商部门的支持下!建立产销

协作网!了解产品的生产与加工过程!从源头剖析可

能存在的质量问题!和景宁香菇产地%临安笋干产地

建立协作关系& 为便于对市场经销产品进行质量跟

踪!建立市场协作网!做到信息互通!管理互补!和温

岭松门水产品批发等市场建立协作关系&市场本着促

进流通%服务社会%对消费者负责的原则!杜绝不合格

商品在市场流通!实行'不合格商品召回制$!由于这

一举措事先宣传到位!得到生产厂家与商户的一致好

评和支持!收到预期效果(

!副食品茶叶市场提升服务水平" 杭州解放路副食品

茶叶市场是上城区大商城总公司所属的国有商业企

业( 市场于
!""!

年
!

月开业!营业面积
#$%%

平方米!

摊位
!$%

个!分
&

个区!一区%四区专营茶叶!二区%三

区经营副食品和茶叶(市场设有公用电话%广播室和
$

个公用仓库!设有公平秤和投诉服务台!维护消费者

合法权益!有烟感报警等消防设施!保障经营户生命

财产安全( 市场以零售为主批发为辅!以茶叶%干果%

炒货%糖果为大宗商品( 场内环境整洁!实行柜台化%

货架化陈列( "价格便宜!货物正宗!环境整洁$成为市

场的一大特色!在市民中享有较高信誉( 市场执行打

假捉劣方针!与经营户签订)禁止销售假冒伪劣商品

协议*和)诚信公约*!制定了商品质量+计量及文明礼

貌服务等制度!规范经营秩序( 获省规范化市场!省二

星级文明规范市场! 市明码标价先进

单位%文明市场%质量管理先进单位!

区依法治理先进单位等荣誉称号(

$%%'

年成交额
()$*

亿元!创利税

!+*

万元!比
$**,

年增长
$,-

(

!浙江体育文化用品市场提高品牌效

应" 浙江体育文化用品市场位于中河

中路
,,

号! 地处上城区政治文化中

心!交通便捷%周边省市机关企事业单

位及学校分布密集! 是经营文化办公

用品的理想场所(市场于
$%%!

年
+

月

开张!主营文化%办公用品%体育运动

用品%商务礼品( 市场一%二楼经营总

面积
!

万多平方米!内设独立铺位
+%%

余个!采用落

地塑钢玻璃门窗隔断! 美观整洁( 市场配备消防%监

控%红外报警等先进设施!有
&%%%

平方米的大型独立

地下停车库及仓库!为经营者提供便捷服务( 浙江体

育文化用品市场被省工商局评为浙江省三星级文明

规范市场( 为打造龙头专业市场!提高竞争能力!市场

调整经营结构! 引进更多有影响力的实力品牌商!立

足双赢(

市场采取批零及单位团购相结合的经营方式!对

商品品质严格把关!提倡诚信服务!市场发展趋势良

好!年交易额超亿元!年创税收百万元以上( 市场包揽

'%-

以上的杭州市内机关企事业单位的团购业务!拓

展辐射全省及周边省市!在省内乃至华东地区具有较

大的知名度及影响力( 市场拥有稳固的客商资源!经

营品种上万种!

'%-

以上是直销与品牌代理!

"%-

以上

商品属知名品牌!如办公类的益而高%齐心%得力%卡

西欧%派克等&文具类的米奇%西瓜太郎%酷狗等及体

育健身类的威克多%红双喜%康威%乔丹%麦斯卡%米

高%万年青%新贵族%康林%戴美斯等(

!庆春路文化用品市场运作正常" 杭州庆春路文化用

品市场始建于
!""&

年
!!

月!占地面积
!!%%

平方米!

摊位
++

个!营业房
.&

间!是集文化用品%办公用品及

体育用品的批发交易市场(

本市场是杭州上城区大商城总公司所属的独立

法人单位!位于庆春路
&"/!

号(

浙江体育文化用品市场外景 !浙江体育文化用品市场 提供"

!""
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杭州江南粮油批发市场 !江南粮油批发市场 提供"

!""#

年成交额
$"""

万元!实现利税
%!"

万元!均

比
!""$

年增长
&&'

"

!江南粮油批发交易市场获多项荣誉" 杭州江南粮油

批发交易市场有限公司地处凤山路
&()

号!由杭州市

粮食局主管!成立于
!""&

年
#

月
*

是一家集批发交易#

仓储加工#物流配送#电子商务于一体的粮食专业市

场" 市场占地面积
!+,

万平方米!有营业房
&("

间!

($

吨的储油罐
,

只! 可全天候作业的铁路专用线
&

条!

为客商提供代储服务的仓库
("""

平方米!场地开阔!

进出方便!是浙江省功能设施最齐全的粮油批发专业

市场之一"

!""#

年市场实现粮油成交量
!%+!

万吨!成

交金额
#+"!

亿元"

市场先后获得国家粮食局命名的全国大中城市

重点粮食市场#浙江省三星级文明规范市场#浙江省

管理信息化先进企业#杭州市文明单位#杭州市绿色

市场#杭州市百城万店无假货示范点#杭州市
--

级重

合同守信用企业# 价格信得过单位# 杭州市放心粮油

示范市场#杭州市
-

级食品安全信用单位等多项荣誉

称号"

!江南粮油批发交易市场深化经营管理" 杭州江南粮

油批发交易市场是为适应浙江粮食购销市场化而创

办的粮油专业市场! 招商重点是全国各粮食主产区!

广招全国粮产区及从事农副产品生产加工#经营的客

商加盟" 以经营粮油#农副产品#土特产品为主!市场

经营特色明显!品牌粮油#杂粮达
!""

余种!深受消费

者青睐" 在市场粮价急剧上扬的情况下!市场客商千

方百计利用各自渠道!组织扩大粮源!保证市场供应!

稳定粮价!为确保杭州粮食安全做出较大贡献"

市场以$创优质服务!让客商和消费者满意%为服

务理念!以$培育#促进#扩大客商的经营能力%为工作

宗旨!以$培育全省一流的粮食市场%为发展目标!营

造有利于客商经营的环境!促进市场繁荣发展" 市场

鼓励客商规范经营!合力打造诚信品牌!工商#质监和

市粮油产品质量检验站在市场设立质量监测服务点!

制订商品准入制度! 投资
&"

多万元建立市场质量检

验室!对进场交易的粮油商品质量实行抽检!杜绝假

冒伪劣商品及陈化粮流入市场" 健全消费者投诉#受

理机制! 实行管理人员预赔和首问负责制!

#

年来未

出现过一起因销售假冒伪劣商品或计量器具失准而

引起的消费投诉!市场诚信文明经商蔚然成风"

创建江南粮油电子商务交易平台$杭州粮网%!为

全国粮食市场中首家开展粮油电子商务
./01/2

交

易的专业网站!使市场从原先点对点的传统集贸式现

货交易!向网上无形市场交易#电子支付#物流配送等

现代商务流通迈进" 无偿提供信息服务!收集全国各

大粮油市场的信息!编印信息刊物通报!指导#帮助场

内客商的经营活动"

在&粮食流通管理条例'颁布后!加强对该条例的

宣传#贯彻#执行!建立杭州江南粮油批发交易市场经

营信息管理系统! 帮助客商及时# 准确做好粮食购#

销#存台账!规范经营粮食市场的管理"

市场开业以来!以连接产销#产区

直销的经营特色!受到政府和国内外相

关部门的关注! 中共中央政治局常委#

国务院总理温家宝及省#市领导先后到

市场视察#指导"美国农业部#泰国商务

部等有关人士先后到市场参观#考察"

!杭州礼品城提升社会生活品质" 杭

州礼品城是华东地区首家专业礼品市

场!始建于
!""%

年
)

月
!,

日!为私营

企业" 公司占地面积
&+$

万平方米!经

营商务礼品#工艺礼品#金银礼品#瓷器

玉器#百货礼品#广告促销礼品#皮具礼

!"#



!"#$%&"'$%()'#*+,,-

!""#!"#$

杭州礼品城 !杭州礼品城 提供"

岳王城 !宣传部提供"

品!印刷礼品!电子礼品!动漫礼品!居

家装饰礼品等"拥有营业房
!"#

余间"

实行零售!批发!团购!定制一体化的

经营模式# 优质的专业服务和一流的

硬件设施" 为经营户提供强有力的后

续保障$

$%#"

年营业额
&&'#

万元"比

&##(

年增长
(()"*

%年利税
+##),-

万

元"比
&..(

年增长
(/*

$ 杭州礼品城

为满足信息时代的发展需要" 开通杭

州首家专业礼品网上贸易平台$ 开通

杭州礼品城网
000)12345671)189

"展

示杭州礼品形象$

杭州礼品城招商组成员携部分经

营户组成考察团分别在
$.."

年
(

月&

'.

月赴深圳参加国际玩具礼品展$

!吴山花鸟城健康发展" 杭州吴山花鸟城是在原岳王

路花鸟城市场基础上发展起来的大型室内花鸟&工艺

品专业市场"邻清河坊古街"依城隍山麓"地理位置优

越"集商务&旅游&休闲于一体$ 市场由杭州二轻房地

产开发有限公司&杭州外海集团有限公司共同出资兴

建"总投资
')(

亿元"建筑面积
$)''

万平方米"有商铺

!..

余个"地下城为水族区"地面一楼为鲜花&精品石

廊区"二楼为盆景&保健品&宠物经营区"三楼为工艺

品区"

$..$

年
,

月正式对外营业$

市场坚持以人为本"不断创新"实行'市场化经

营"商场化管理(的理念"得到健康发展"获得骄人的

业绩# 市场的商铺出租率达
::*

"有规模的租赁经营

公司越来越多"经营的信用度越来越高# 被省工商局

评为全省花鸟专业市场中唯一的三星级市场#

&##"

年" 在杭州市兰花协会举办的春兰名品展

上"吴山花鸟城送展的兰花作品"各获得春兰金奖&洋

兰金奖&洋兰铜奖#

!提高经营服务质量" 在吴山花鸟城五年的经营历程

中"全体经营户和管理人员携手并进"勇于进取"使花

鸟城始终保持着创业时的激情与勇气"市场无论在硬

件设施配套与软件管理服务上"都日趋成熟"日益向

文明&规范的运行轨道迈进#

设立工商联络处" 为经营户提供

咨询帮助# 设立上城区消费者协会监

督联络站" 为消费者正常消费提供保

障# 设立经济警察值班室"不定时进行

市场内外巡查" 有效管理市场治安工

作# 设立维修班"以保证市场设备设施

正常运行# 市场配备专门的保洁队伍

不间断清扫"提供宽带上网&打字&复

印&传真&停车&保安&保洁&供应开水&

日常维修&防火防盗&广播找人等多项

配套服务# 每年进行'优秀经营户(评

选"鼓励先进# 推出)花之语*季报"对

传播信息!倡导经营理念!抨击不良作

!"#
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风起到较好宣传作用!营造市场文化氛围" 市场各管

理部门齐心协力!摸索出一套行之有效的管理措施
!

把

吴山花鸟城办成一个经营有序#环境优雅#管理规范#

服务完善的花鸟#工艺品专业市场"

!花鸟城加强硬件建设和软件管理" 吴山花鸟城拥有

商场式的购物环境! 市场消防监控设施设备配套齐

全"设有配电中心#冷冻机房和室内通风系统!有
"#$%

平方米的大型地下停车库和
"$$

余平方米的自行车

库等"

两次对宠物经营区域进行改造!改善市场经营环

境" 对大楼的监控系统进行技术改造!新装
&

个摄像

头!消除监控盲点!有效提高安全系数"

花鸟城开展各类专项整治# 召开经营户座谈会#

举行市场法规与政策宣讲活动等!规范经营行为" 管

理人员坚持原则!严格管理!为经营户解决实际问题!

成为经营户的贴心人" 参与各类社会公益活动及各类

评比检查活动!加强对经营户的监督检查!提高管理

和服务水平!规范管理者与经营者的行为!促进市场

进一步向文明规范的方向健康#稳定地发展!实现社

会效益与经济效益双赢"

!陶瓷品市场成为区域重点市场" 杭州陶瓷品市场坐

落在玉皇山南麓!南依钱塘江!位于南复路
'(

号" 占

地
)%

公顷!建筑面积
))

万平方米!总投资
)*'

亿元!

于
)((#

年
#

月开业"

"++,

年有
'++

余家著名陶瓷企

业落户!其中省#市总经销#总代理#专卖店
"++

余家!

"++,

年成交额
""*+-

亿元!比
"++'

年增长
+*).

$实现

利税
%"'*(,

万元!比
"++'

年增长
+*'.

" 市场设国产

陶瓷区#进口陶瓷建材区#石材区#木材区#厨房设备

区#酒店宾馆用品区#五金区等七大交易区块!是专业

化#系列化#综合型的大市场" 中外名牌陶瓷荟萃!厂

商云集!生意兴隆!形成以杭州为中心!辐射全国的销

售网络!成为浙江省陶瓷卫浴的源头市场!浙江省宾

馆酒店用品集散地!在国内外具有较高知名度!得到

政府和社会各界的赞誉! 先后被授予浙江省文明市

场#浙江省规范市场#浙江省首批三星级文明规范市

场#省级百城万店无假货示范市场#浙江省百强市场#

省区域性重点市场# 质量管理先进专业市场等称号"

"++'

年杭州陶瓷品市场被中国建材市场协会授予全

国诚信建材市场称号!被评为全国%十大&建材家居示

范市场"

"++,

年被授予中国百强建材市场荣誉称号"

!发展新型经营模式" 杭州陶瓷品市场坚持落实科学

发展观!围绕%整合#改造#创新#提升&主线!在优化结

构布局!完善市场基础设施!提升硬件档次的基础上!

创新经营模式!交易方式和服务功能!整合市场资源!

积极向现代市场转型" 增强市场核心竞争力!提升经

营业态!促进市场往品牌旗舰店#名牌专卖店#形象展

示店#建材超市#大卖场等新型经营模式发展" 每家经

营户经营面积也发展到几百平方米甚至上千平方米"

市场拥有美标#科勒#凯乐玛#

/0/

#

1/1/

#乐家#诺贝

尔#亚细亚等中外知名度高#口碑好的品牌大户" 构建

具有现代流通特征的市场体系" 建立电子商务平台

23345667778293:;<=*<>

!积极向电子商务方向发展!把电

子商务和供应链管理#销售管理紧密结合!加强物流#

信息流#资金流管理!利用物流优势!引进专业技术人

才!投入
"$$

多万元建立了网络基础设施!开展网上

商城! 逐步把杭州陶瓷品市场建设成为建材信息港!

成为浙江乃至华东的网上建材信息中心"

!注重诚信立业" 杭州陶瓷品市场从原先经营单一

的陶瓷制品发展成为集陶瓷#建材#石材#厨房设备等

于一体的专业化#系列化的综合型大市场"

诚信立业是市场创业之本" 杭州陶瓷品市场最早

在业界提出%消费者预赔基金&概念!早在
)((#

年市

场开业之初! 市场拨出
#$

万元设立 %消费者预赔基

金&! 设立专门账户!实行专款专用!该基金已达
)$$

万元" 消费者预赔基金的设立!把对消费者合法权益

的保护落到实处! 真正体现了顾客至上的服务宗旨"

消费者在市场内购买了假冒伪劣# 以次充好的商品

等!均由市场用预赔基金向消费者先行赔偿!并追究

经营户责任!免除消费者的后顾之忧"

市场把质量立市#诚信立业作为工作之重!制定

了 '市场质量管理办法(#'经营户诚信经营奖惩办

法(#'市场售后服务承诺制度(#'经营户专卖专营!经

销代理年检制度(等一系列规章制度!以'杭州市商品

交易市场信用建设实施意见(为指导!全力打造%信用

杭陶&" 围绕质量立市!诚信经营!在市场内开展多次

专项整治活动!强化诚信理念!规范诚信行为!构建市

!"#
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杭州木材交易市场 !杭州木材交易市场 提供"

场诚信体系!对全体经营户进行信用考核!奖优惩劣!

在经营户中营造"诚信立业#失信可耻$的经营氛围!

共同创建"信用杭陶$的品牌%

!木材交易市场运作正常" 杭州木材交易市场是由杭

州木材有限公司主办的大型木材专业市场! 于
!"""

年
!#

月建成开业% 主办单位
!!

杭州木材有限公司

是全国木材行业知名企业!中国木材流通协会副会长

单位% 市场位于杭州市秋涛路
!"$

号!北临钱江新城!

交通方便!地理位置优越% 市场占地面积
%

万平方米!

其中营业房面积
&

万平方米% 市场分为板材区#名贵

木方区#五金建材区#家具材区#原木#方料#模板区%

主要经营各类夹板#名贵木方#五金建材#家具材#档

料#原木#装饰木线#地板及配套五金建材% 省内外著

名商家和生产企业均进入市场! 现有经营户
'&(

户!

其中内资法人公司
#"

户#个体工商户
)!*

户% 有浙江

同力#北京森华#杭州豪鼎#铜华#红叶#浙江升华集团

云峰木业#郭氏木业等著名企业!经营千年舟#兔宝

宝#森鹿#云峰#红
+

等品牌% 源头进货!仓储批发业务

遍及全省各地!辐射华东地区% 市场设立行政开证点

为经营户开具木材运输证#检疫证% 市工商局在市场

设立办公室!配备协管员办理工商证照% 上城税收单

位!质检部门#物价局多次派人指导!对规范#发展#提

高市场起到很大作用%

!突出市场经营特色" 市场突出特色经营优势!在做大

做强夹板的同时!致力于办出自己的特

色!先后开设进口木方#建筑模板!家具

材区域!扩大调整经营品种的营业房面

积!做到"人无我有!人有我精$% 市场

成立
%

年中!平均每年木材木制品交易

量
),

万立方米!销售额
#

亿多元!拥有

从业人员近
#$$$

人%

#$$*

年成交额

#-(

亿元!纳税
(,,

万元!比
.$$(

年增

长
)-))/

%市场在杭州及周边地区有一

定知名度!其中进口木材#建筑模板#东

北木材交易量在省内名列前茅%

.,,.

年#

.,,0

年#

.,,*

年三年被中国木材流

通协会评为 "全国木材明星市场 $%

.,,&

年获得杭州市消费者信得过单位

称号%

市场要扩大规模!既要与时俱进!又要切合实际!

提升主业经营!强化服务功能!增强集聚能力!拓展辐

射区域!成为省内及华东地区木材集散地% 坚持以木

为主!突出专业经营优势!办出自己的特色!走品牌之

路!引导进场商品品牌化!促进商品档次提高% 增加品

种!提升经营业态!健全计算机管理应用!更好地为商

户!消费者服务% 规范各项管理!提高经营户素质!诚

信待客!文明经商!同生同荣%

!鲜肉批发交易市场被评为二星级市场" 杭州鲜肉批

发交易市场隶属杭州联合肉类集团有限公司!依据国

家定点屠宰相关文件!按照市政府要求而设立% 市场

位于秋涛路
'"%

号% 创建于
.,,,

年!面积
.,(,

平方

米!经营摊位
&'

个!经营户
'1

家% 经营品牌为联合康

康!

.,,*

年交易额&含税'为
0-0%

亿元%市场采用封闭

式管理!场内设施配备齐全!各项管理制度健全% 管理

职责明确! 卫生条件和经营环境较好% 市场得到省#

市#区各级部门的关注和支持!荣获市级绿色市场称

号%

.,,(

年成功通过省级标准化管理合格验收
2

杭州

市唯一一家试点企业'! 并被列为市食品安全信用体

系建设试点单位% 通过质量认证中心
3+445

认证%

#,,*

年
"

月被评为浙江省二星级文明规范市场%

!近江水产品市场集零售与配送为一体" 杭州近江水

产农副产品综合市场隶属于浙江近江集团公司!位于

!"#
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第六空间艺术生活广场 !第六空间艺术生活广场 提供"

!""#

年杭州第六空间家居品牌一览表
$$

一

楼

!"

仕华

写意空间

#$%

名床

&'($))*

+,-./.

自然主义

邓禄普

乐德福莱

/01

慕思
2345

夏图

宝熙莱

6*7789:

;*<

地毯

&8((*9;=$

朗园

颂杰布艺

豪中豪

圆方园

梦甜甜

>?.

音响

威勒

+!@

地毯

+-1@,

芙莱莎

金可儿

花开富贵

富宝
+A'9B*::

幻知曲

索迪菲

芝华仕

富克拉

爱蒙

天籁钟行

美兆

迪信

富莱斯

荷比先生

羽丰

自由空间

心意花卉

"'7CA*<D

锐驰

惠尔邦

金牌

经典壁纸

米洛

绝色艺术画

轩海水族

E>!

经
营
品
牌

经
营
品
牌

二

楼

上城区秋涛路一弄
FG

号!创建于
H554

年
4

月!营业

面积
HIJ4

万平方米!摊位
KLJM

个"

市场主要经营各种高#中档淡水产#海鲜#海产

品#肉类#干货调味及各种时令蔬菜等农副产品!货源

主要来自澳洲# 东南亚等国家及国内江苏# 山东#广

州#上海#福建等省市!以及本省宁波#舟山#温岭等地

区" 产品流通辐射本省衢州#金华#丽水#绍兴及其他

省份!肩负着杭城
5LN

以上酒店#宾馆#企事业单位#

食堂的供给任务! 满足周边
KL

余万居民日常生活需

求"

随着杭城的快速发展! 国际影响力的逐步提升!

居民生活质量的日益改善!消费要求不断提高!市场

也随之不断发展"

JLLJ

年!由于龙翔桥市场拆迁带来

发展契机!市场决定引进龙翔桥拆迁经

营户改变市场发展的困局!成功引进海

鲜#冻品#干货#蔬菜等商品经营户!弥

补市场品种不足"进一步完善市场基础

配套设施!合理调整经营结构!市场综

合竞争力得到全面提升"市场的消费群

体也发生根本性变化!由单一的零售逐

步过渡发展成集零售与配送为一体的

消费模式! 为市场发展注入了新的活

力!连续
4

年市场整体摊位出租率均在

5ON

以上!步入良性发展的轨道"

JLL4

年成交额达
JLI45

亿元"

!第六空间经营国内外品牌家居饰品"

杭州第六空间家居生活广场坐落于城站火车站广场

$西湖大道
KO

号%!于
JLLG

年
4

月成立开业!建筑面

积
JIM

万余平方米!公司$市场%以经营家居饰品为主

的国际品牌和国内高档品牌商品" 注册资本
4LL

万

元!固定资产
MM4

万元!总资产将近
KMLL

万元!市场

共有
5M

个摊位" 商场品牌共计
54

个!其中国内品牌

M5

个#国际品牌
KM

个"

JLL4

年销售收入
GLLL

万元!

年利税
JG5IM

万元"为配合省工商局关于&信用管理示

范企业'试点单位的申报工作!已完成各商户的索证

工作!在商场大厅设立多媒体触摸屏!便于商场对外

宣传企业的形象!有利于工商#消费者与商户建立对

话平台"

!"!
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!打造民族国际化家居生活先锋品牌" 第六空间艺术

生活广场是全国定位最清晰的高档家居生活主题商

场!秉承"国际#艺术#品位#生活$的定位!陆续与众多

的国际品牌建立战略合作关系!引进的品牌有写意空

间#

!"#$%%&

#

'(

#

)"*+,+

#

!+##&!-*$

#夏图#

.$)

#

威勒#

/&,,+!/

#

)*012

#

3$4*2

等
56

余个% 已签约

引进的国际顶级品牌还有
70./"(0

#

)0!8&

#

#$..&

#

09(+"

#

#:;<=>?@AB

#

-0,32.8#

#

/(3!28&C

#

32.!

.&/+!/3(&*

#

2$9&!C

等% 第六空间基本囊括已进入

中国的主流国际品牌!与北京中粮广场成为全国两大

原装进口品牌最集中的商场% 由于定位准确#管理得

当!更多国际品牌都主动与第六空间联系!正在洽谈

中的有
-D-

#

.+*)E-0!%

#

,;AFBG@DH

#

.+(30IJ+J+

&/

#

,&!+##&

等% 受到商场面积限制!第六空间无法接

纳更多国际级家具及生活用品品牌%

第六空间采用商场化管理模式!实行"统一培训#

统一着装#统一核价#统一收银#统一售后服务$等五

统一商场化管理!不断地调整优化商品结构!提升服

务管理质量!打造精品 #个性化星级商场创新模式&商

场定位于国际品牌和国内高档品牌!消费层次都属高

端客户!销售收入暂时并不高!管理理念比较高% 商场

管理机构的设置主要面向商户!业务部负责商场招商

管理及营销管理!对商户的基本情况进行明细编制登

记提供给相关部门&运营部负责对营业管理及日常销

售员的培训&财务部负责商场收入管理#合同执行管

理#应收账款的管理及经济活动管理&售后服务部凭

着严格的售后服务流程!为商场各品牌提供良好的售

后服务% 全力打造民族的国际化家居生活先锋品牌%

566K

年商场被'都市快报(评为浙江省"时尚店

铺$#"时尚改变生活$ 十大时尚事件之一!"年度最佳

时尚商场$! 在商场举办的首届西博会国际家居论坛

获优秀项目组织奖%

566L

年荣获浙江省消费者信得过单位#平安示范

商场%

HH#7I5

交换空间节目选拔为浙江指定商场%

!华东家具市场发展势头良好" 杭州华东家具市场有

限公司成立于
MNNK

年!拥有四大连锁场馆%

M

号馆)杭

州华东家具市场*秋涛路
OPQ

号+&

5

号馆)杭州华东家

具精品馆*秋涛路
OPQ

号+&

Q

号馆)杭州华东国际家具

广场*秋涛支路近江路
M

号+&

O

号馆)杭州华东家具城

西广场*文一路
5N5

号+% 总营业面积达
MK

万平方米!

员工超过
Q666

名!成为浙江省规模最大#品种最全的

家具专业连锁市场% 四大连锁场馆服务设施齐全!内

外装饰豪华!配备有客#货电梯#自动扶梯#观光电梯#

中央空调及停车#休闲广场等等!构筑了高#中#低配

套的家具消费空间!满足了高#中#低档不同层次的消

费需求%

华东家具市场是浙江省四星级文明市场#省级先

进企业#全国家具行业协会会员单位#浙江省家具协

会理事单位#杭州市场协会常务理事单位以及杭州市

上城区重点发展企业% 市场汇聚近千余家国内外知名

品牌家具!品种涵盖沙发#床垫软体家具!板式#实木

套房家具!玻璃#藤器休闲系列家具以及欧式#美式#

进口#古典#红木#办公家具等等!精诚打造最新潮流#

最高水准的多元化家具购物场所%

续表
!!

三

楼

四

楼

经
营
品
牌

经
营
品
牌

富运
&8

包豪斯

百强

和木居
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大风范
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朗朗园

圣象壁纸

紫尊轩

玫瑰罗曼

米兰诺

高点

阿玛司饰品

翡翠宝贝

森林之源

大普

西部牛仔

小虎第一

尊贵

匠心坊

欧风

居佳伴

依贝萨

故事工坊

标卓

流金岁月

阳光小屋

启石雕塑

英格玛

鸿宾木业

凯惠时尚
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陶瓷品市场全景 !陶瓷品市场 提供"

!杭州华东家具市场拥有
!"""

多个品牌" !买家具"

到华东# 已成为杭城百姓最为熟知的广告语之一"意

味着!杭州华东家具市场$的品牌已经深入消费者心

里% 随着家具品牌化&高档化需求"华东家具市场对旗

下的国际家具广场进行了大调整" 对
!"

多个品牌中

的
!"#

作了调整"形成古典家具&沙发&睡眠和复式套

房等系列"其中多数品牌都是国内家具行业中的佼佼

者"更有不少国外高档品牌%

市场趋于成熟"出现专卖店形式"已接近商场的

经营模式" 现有
!""

多个家具厂商的
$"""

多个品牌

家具进驻% 市场推出工作人员的!五笑服务$'顾客态

度不好要微笑&顾客谩骂要微笑&顾客进门要微笑&顾

客临走要微笑&服务时要微笑% (和与家用电器一样的

售后服务"吸引更多客户到华东买家具%

!近江五金锁具市场成交额
!

亿元" 杭州近江五金锁

具市场位于秋涛路
%!&

号"创建于
'(((

年"倚靠杭州

火车站&汽车客运南站&钱江三桥和钱江新城% 由浙江

近江集团投资兴办的五金锁具和电动车自行车配件

专业批发市场"面积
)"""

余平方米"仓储
$"""

余平

方米"商位
'""

余个"商品批零年吞吐量
'

万余吨"商

品成交额约
$

亿元% 市场集合商品的成交额每年大幅

递增%

市场以)荟萃名牌精品"勇攀行业高峰$为经营宗

旨"集批发销售&展示交流&技术咨询为一体"行业信

息覆盖整个华东地区"是华东地区最具特色的五金锁

具和电动车自行车配件源头批发市场%

近江五金锁具市场专业经营各类中高档门锁&拉

手&五金&水暖等多种装饰材料% 电动车&自行车配件

商户和多种知名品牌的加盟"使市场更具生机% 市场

有全省总经销&总代理
)"

余家"产品销售辐射到整个

华东地区和全国其他地区"市场影响力日益提升%

市场为浙江省五金制品协会的窗口市场和理事

单位"曾在
$"""

年&

$""'

年&

$""$

年连续三届成功举

办颇具影响的中国杭州西湖博览会国际五金展和国

际锁具五金展%

盛大开街 !湖滨指挥部 提供"
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