
一级事
项

二级事
项

三级事
项

全社
会

特定
群众

主动
依申
请公
开

县级 乡级

互联网
上网服
务营业
场所设
立审批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《互联网上网服务营业
场所管理条例》（国令
第363号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他

√ √ √

互联网
上网服
务营业
场所变
更审批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《互联网上网服务营业
场所管理条例》（国令
第363号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

公开主体
公开内容
（要素）

公开依据序号

1

行政许
可

设立互
联网上
网服务
营业场
所审批

公共文化服务领域基层政务公开标准目录

公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

公开时限 公开渠道和载体



文艺表
演团体
设立审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

文艺表
演团体
变更审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

2

行政许
可

文艺表
演团体
和演出
经纪机
构设立
审批



文艺表
演团体
变更审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
3.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕628
号）

信息形成或
变更之日起
21个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

文艺表
演团体
变更审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
4.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕629
号）

信息形成或
变更之日起
22个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他

√ √ √

文艺表
演团体
变更审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
5.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕630
号）

信息形成或
变更之日起
23个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）

√ √ √

3

行政许
可

设立娱
乐场所
审批



游艺娱
乐场所
变更审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

4

举办其
他营业
性演出
审批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

3

行政许
可

设立娱
乐场所
审批



广播电
视节目
制作经
营单位
设立审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
2.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

广播电
视节目
制作经
营单位
变更审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
3.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
21个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

5

行政许
可

广播电
视节目
制作经
营单位
设立、
变更审
批



广播电
视节目
制作经
营单位
延续审
批

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
4.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
22个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

广播电
视节目
制作经
营单位
许可注
销

1.办事指南：主要包括事
项名称、设定依据、申请
条件、办理材料、办理地
点、办理时间、联系电话
、办理流程、办理期限、
申请行政许可需要提交的
全部材料目录及办理情
况;
5.行政许可决定。

《行政许可法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《营业性演出管理条例
》（国令第439号）
《文化部关于落实“先
照后证”改进文化市场
行政审批工作的通知》
（文市函〔2015〕627
号）

信息形成或
变更之日起
23个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
■公开查阅点  ■政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他
■浙江省政务服务网

√ √ √

图书馆
公共开
放

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

√√√

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网
□精准推送    □其他

√

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构

《公共文化服务保障法
》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《文化部 财政部关于
推进全国美术馆、公共
图书馆、文化馆（站）
免费开放工作的意见》
（文财务发〔2011〕5
号）
《文化部 财政部关于
做好城市社区(街道)文
化中心免费开放工作的
通知》

5

6

行政许
可

公共服
务

广播电
视节目
制作经
营单位
设立、
变更审
批

公共文
化机构
免费开
放信息



文化馆
公共开
放

1.机构名称；西湖区文化
馆
2.开放时间；每周一至周
日，9:00—21:00
3.机构地址；西湖区曙光
路184号
4.联系电话；87997310
5.开放内容：A、活动场
馆。B、免费培训。C、展
览、讲座。

群众文
化艺术
节

全年组织开展群众文化赛
事系列活动，按年度计划
公开。

文化和
自然遗
产日活
动

文化和自然遗产日活动相
关信息

图书馆
423世界
读书日
文化活
动

图书馆423世界读书日文
化活动相关信息

“三送
三到”
文化下
基层活
动

每年春节前夕送戏到镇
街，送书到村社，送春联
到农家。

“最美
夕阳”
送演出
下基层
活动

每年对社区村社、福利中
心的老年群体演出配送服
务。

√

√

√

√

√

√

√

√

√

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网
□精准推送    □其他

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网
□精准推送    □其他

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）

√

√

√

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构

组织开
展群众
文化活
动

下基层
辅导、
演出、
展览和
指导基
层群众
文化活
动

《公共文化服务保障法
》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《文化部 财政部关于
推进全国美术馆、公共
图书馆、文化馆（站）
免费开放工作的意见》
（文财务发〔2011〕5
号）
《文化部 财政部关于
做好城市社区(街道)文
化中心免费开放工作的
通知》

《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《浙江省基本公共文化
服务标准》《杭州市基
本公共文化服务标准》

《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《浙江省基本公共文化
服务标准》《杭州市基
本公共文化服务标准》

6

7

8

公共服
务

公共文
化机构
免费开
放信息
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举办各
类展览
、讲座
信息

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《乡镇综合文化站管理
办法》（文化部令第48
号）《浙江省基本公共
文化服务标准》《杭州
市基本公共文化服务标
准》

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构、乡
镇、街道

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网

√ √ √ √

10

辅导和
培训基
层文化
骨干

基层文
化员、
文化骨
干辅导
培训班

每年举办文化员、文艺骨
干培训班。

《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)
《乡镇综合文化站管理
办法》（文化部令第48
号）《浙江省基本公共
文化服务标准》《杭州
市基本公共文化服务标
准》

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公

√ √ √ √

11

非物质
文化遗
产展示
传播活
动

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

《非物质文化遗产法》
《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局，相关
公共文化服
务机构

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网

√ √ √ √

公共服
务
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文博单
位名录

文物保护管理机构和博物
馆名录

《中华人民共和国政府
信息公开条例》(国令
第711号)

信息形成或
变更之日起
20个工作日

内公开

文化旅游体
育局

■政府网站    □政府公
报
□两微一端    □发布会/
听证会
□广播电视    □纸质媒
体
□公开查阅点  □政务服
务中心
□便民服务站  □入户/现
场
□社区/企事业单位/村公
示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网

√ √ √ √

注：
1.选择“公开渠道和载体”栏目中的一种或者几种渠道、载体、公开政府信息。
2.标注“■”的为推荐性渠道、载体。

公共服
务


