中国人民银行温州市中心支行

2018年政府信息公开工作年度报告

根据《中华人民共和国政府信息公开条例》，特公布中国人民银行温州市中心支行（以下简称温州市中支）2018年政府信息公开工作年度报告。

本报告由工作情况概述，主动公开政府信息情况，依申请公开政府信息和不予公开政府信息情况，政府信息公开的收费及减免情况，因政府信息公开申请行政复议和提起行政诉讼情况，工作存在的主要问题及改进情况，其它需要报告的事项等七部分组成。本报告中数据的统计期限自2018年1月1日起至2018年12月31日止。

第一部分：工作情况概述

2018年，温州市中支认真贯彻实施《政府信息公开条例》，按照公正、公开、便民的基本原则，扎实开展政府信息公开各项工作。

一、多样化公开方式，持续推进主动公开工作

通过特定网站、当地报纸等地方主流新闻媒体等多种形式相结合的方式，使法定公开信息及时、全面、主动公开。加大互联网页政务公开工作力度，把网上公开建设成为政务公开主平台。通过政府信息公开网站上公开政策文件、数据信息和重要的业务信息，2018年通过温州市政府信息网站平台公开各类信息共计169条，主要包括纪念币发行通告、温州市金融机构本外币存贷款数据、行政许可信息、人事任免信息、政策解读文件等，满足社会公众需要。通过温州日报、温州都市报、温州商报、都市生活频道等地方主流新闻媒体公开发表有关国债发行、整洁人民币活动、当下热点金融问题调研报告等多项内容，多方位、多角度、多多层面实现了政务公开。

二、完善公开机制，提升政务公开工作质量
    认真落实政府信息公开和依申请公开制度。根据上级行最新文件要求，结合温州实际，先后修订并发布《中国人民银行温州市中心支行政府信息公开指南》和《金融服务手册》，进一步提升政务公开服务质量。
加强完善政务公开的保密审查机制，规范审查程序，落实审查责任，严格遵守信息报送、依申请公开零报告制度等基本制度。做好政务公开基础性工作，更新政务公开联络员队伍，建立工作台账等，进一步提升政务公开工作质量。
三、加强调研水平，推动政务信息工作长远发展
    2018年发挥辖内政务信息工作人员积极性，同时结合中支实际工作经验，形成《多措并举“放管服”，推动账户审批改革》、《从叶志疆案例简析地方政府信息公开存在的问题》、《关于如何在保密背景下做好政务公开工作的思考》等5期政务公开动态，并上报上级行。
第二部分：主动公开政府信息情况

2018年，温州市中支进一步加强主动公开政府信息力度，通过在温州市政府信息公开网站、温州电视台、《温州日报》等地方主流新闻媒体、中支主页，行政许可窗口摆放相关资料等方式，对中支机构职责和设置情况、金融法律法规和规范性文件、行政许可业务、有关金融统计信息等及时进行信息的增加和变更。2018年共在温州市政府信息公开网站上公开信息169条，金融统计信息类12条，通知公告类20条，政策类8条，人事类8条，计划总结2条，行政执法信息119条。
第三部分：依申请公开、不予公开政府信息情况

一、申请情况
2018年，温州市中支收到政府信息公开申请4件，分别为2份行政处罚决定书、中国人民银行温州市中心支行信息公开指南，及中支受理信息公开申请的电子邮箱的申请。我市中支按照《中华人民共和国政府信息公开条例》，确定申请内容符合规定后对申请进行受理，明确主办部门，并在法定时限内予以答复。
二、不予公开政府信息情况

温州市中支建立了信息公开审查机制和程序，明确对于涉及国家秘密、商业秘密、个人隐私的金融信息，与行政执法有关，公开后会影响检查、调查、取证等执法活动或者会威胁个人、单位安全的事项等金融信息不予公开。

第四部分：政府信息公开的收费、减免情况

2018年，温州市中支未收取相关费用。

第五部分： 申请行政复议、提起行政诉讼情况

2018年，温州市中支未发生因政府信息公开导致申请行政复议、提起行政诉讼的情况。

第六部分：工作存在的主要问题和改进情况

温州市中支政务信息公开工作在制度机制建设、提升规范化和信息化水平、增强公开实效等方面，取得了一定进展和成效，但与保障人民群众全面知情、参与和监督的实际需求相比，还存在一定的差距。主要表现为以下两点：一是政策类信息公开力度不够。二是公开工作队伍能力建设不够。下一步计划加强政策文件和解读性文件的公开力度，做到“能公开的尽量公开”，强化政务公开深度，提高政务公开服务质量。同时全面提高公开人员队伍的专业化及理论化水平，鼓励各科室和辖内支行积极参与政务公开，继续深入推进政务信息公开工作。

第七部分：其他需要报告的事项

无。
